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gelecek

Toplumsal yatinm calismalarimizin cati

yapisini olusturan “Daha lyi Bir Gelecek”
Platformu, Tirkiye’nin ekonomik verimliliginin
artinimasi, isletmelerin dénisiim streclerinin
desteklenmesi ve strdirdlebilir kalkinmaya katki
saglanmasi hedefiyle Temmuz 2023’te hayata
gecirilmis olup faaliyetlerini kesintisiz sekilde
sturdirmektedir.

Platform; kamu, akademi, is diinyasi, uluslararasi
kuruluslar, sivil toplum ve sanat alanlarindan
paydaslari bir araya getirerek, isletmelerin
verimliliklerini gliclendirecek veri temelli

karar alma kapasitelerini gticlendirmeye
odaklanmaktadir. Tam calismalar, farkli
disiplinlerden uzmanlar ve paydas kurum
temsilcilerinin katilimiyla olusan Danisma
Kurulu’nun yénlendirmesiyle ytrttilmektedir.

Platform kapsaminda ilk olarak, isletmelerin
verimlilik diizeylerini analiz eden ve Turkiye
genelinde mevcut gériinimind ortaya

koyan “Turkiye Verimlilik Arastirma Raporu”
yayimlanmistir. 2025 yilinda ise FutureBright
Group is birligiyle hazirlanan “KOBI'lerde Veri
Analitigi Odaginda Verimlilik Algisi” arastirmasi
tamamlanmistir. Arastirma; isletmelerin veri
analitigine bakisini, dijitallesme seviyelerini

ve verimlilik acisindan éncelikli ihtiyac
alanlarini ortaya koymustur. Elde edilen
bulgular dogrultusunda, isletmelerin mevcut
durumlarini degerlendirmelerine, gelisim
alanlarini belirlemelerine destek olmak amaciyla
Blylk Veri Analitigine Odakli Analitik Model ve
cevrimici yazihm araci gelistirilmistir.

Bl Toroslar

Platform, yerel bulusmalarla calismalarinin

hedef kitlesiyle dogrudan bulusmay:
onceliklendirmektedir. Bu amacla Gaziantep’te
dizenlenen ve kamu, akademi, is dinyasi ile

sivil toplum temsilcilerini bulusturan toplantida,
KOBI'lerin verimlilik yolculugunu destekleyecek
dijital araclar, egitim olanaklari ve ¢c6zim onerileri
ele alinmistir. Gaziantep Ticaret Odasi is birligiyle
gerceklestirilen etkinlikte ayrica “KOBI’lerin
Verimlilik ve Veri Analitigi Karnesi” ilk kez
paydaslarla paylasiimistir.

Platform calismalari akademik alana da tasinmis;
Bahcesehir Universitesi is birligiyle gelistirilen
icerik, Universite mifredatina secmeli ders olarak
dahil edilmistir. Ders kapsaminda sdrdurilebilirlik,
cevresel ve sosyal etki, yesil finans ve enerji
verimliligi gibi basliklar alan uzmanlarinin
katkilariyla ele alinmistir.

9
Enerjisa Enerji, “Daha lyi

Bir Gelecek Icin” Platformu
araciligiyla veri temelli
kapsayici uzun vadeli
ekonomik donusumu
desteklemeyi surdurmekte ve
etki odakli surdurulebilirlik
calismalariyla toplumsal
katkisini guclendirmeye devam
etmektedir.
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Toroslar

Sektorde onci teknolojileri ve insan
odakl calisma anlayisiyla hareket eden
Toroslar Elektrik Dagitim A.S. (Toroslar
EDAS) olarak, kesintisiz elektrik
dagritimi kapsaminda bakim, onarim ve
yatinm hizmetlerimizi hiz kesmeden
strdirduk.

Dijitallesme odakli projeler ve
yatinmlar gerceklestirirken, musteri
ve ¢6zim odakh yaklasimimizla
basarli calismalara imza attik.
Calisanlarimizin Ustin performansiyla
hizmet kalitemizde fark yaratmaya
ve calisanlanimiza glvenli is ortami
olusturmaya devam ettik.

Hizmet verdigimiz 160.067,19
kilometre hat uzunluguna
basarilanimizi yansitmaya devam
ediyoruz.

<L

Kisaca
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‘oslar Edas

8,7 milyon kisinin elektrik dagitimina erisimini saglayan
Toroslar EDAS, 2025 yilinda 160.067,19 kilometre
uzunlugunda dagitim hattinda, 53.994 trafo ile yaklasik
20,60 TWh elektrik dagitimi gerceklestirmistir.

Toroslar Elektrik Dagitim A.S. Bélgesi'nde yer alan
iller kapsamindaki elektrik dagitim sebekesi insa,
bakim ve isletme faaliyetlerini sirdirmektedir.

Adana, Gaziantep, Hatay, Kilis, Mersin ve
Osmaniye illerini kapsayan dagitim bdlgesindeki
8,7 milyon nifusun elektrik dagitimina erisimini
saglayan Toroslar EDAS, 2025 yilinda 160.067,19
km uzunlugunda dagitim hattinda, 53.994

trafo ile yaklasik 20,60 TWh elektrik dagitimi
gerceklestirmistir. Bu oran, Turkiye'de tiiketilen
toplam elektrik enerjisinin %9,68’lik kismini
olusturmaktadir.

Toroslar EDAS
dagitim bolgesindeki

8 ’ 7 milyon

ndfusun elektrige
erisimini saglamaktadir.

Turkiye’'de elektrik enerjisi sektdriinde dagitim ve
perakende ticareti hizmeti veren Enerjisa, Toroslar
EDAS’In hisselerinin %100’Gnin blok satisi yéntemiyle
Ozellestirilmesi icin yapilan ihaleyi 1.725 milyon ABD
dolari bedelle kazanarak 30 Eylil 2013 tarihinde
hisselerin devrini tamamlamistir.

Devralinan Toroslar EDAS’in sahip oldugu sistemin
yenilenmesi ve &zellikle misteri hizmetlerinin
gelisimi amaciyla 6nemli yatirimlar yapiimistir.

Devir tarihinden 6nce baslatiimis olan sirketle
entegrasyon slireci sayesinde devir islemi, isletme ve
finansal performans acisindan sorunsuz bir sekilde
gerceklesmistir. Toroslar EDAS, sektoriin pazar
dinamiklerine odaklanarak faaliyetlerini sirdirmeye
devam etmektedir.

Toroslar EDAS’In
dagitim bolgesi

Adana, Gaziantep,
Hatay, Kilis, Mersin
ve Osmaniye

illerini kapsamaktadir.

>>>> 9
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[8] YONETIMDEN

|| || Toroslar EDAS, yaklasik

5 20,60 TWh elektrik
dagitimi ile faaliyet
1 gosterdigi bolgeye
hayat vermektedir.

Toroslar EDAS’In
kurulu gliict 2025
2025 .
] e sonu itibariyla

[B] INSAN ODAKLILIK

[Bl MUSTERI ODAKLILIK

[5 COZUM ODAKLILIK

B IS MUKEMMELLIGI

[ HUKUK

[ GELECEK ODAKLILIK
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23,517 MVA'ya
ylUkselmistir.

ALINAN ENERJI

(Twh)

19,03

2023 2024 2025
HAT UZUNLUGU
(km)

153.804

2023 2024 2025

Sayilarla Toroslar Edas

ﬂ: ﬁ: Toroslar EDAS’In

[ ] abone sayisi 2025

s —E sonu itibariyla

~ T 4,579,671
ulasmistir.

2025 yilinda
N 9.413 milyar TL
altyapi yatirimi

gerceklestirilmistir.

DAGITILAN ENERJI
(TWh)

16,73

2023 2024 2025

99

Toroslar EDAS 2025 yil sonu itibariyla
dagitim hatti uzunlugunu 157.468
km’den 160.067,19 km’ye c¢ikartmis,
toplam 53.994 trafosuyla 20,60 TWh
elektrik dagitimi gerceklestirmistir.

TRAFO SAYISI
(adet)

YENi BAGLANTI NOKTASI

50.842
(adet)
2023 2024 2025
143.225
KURULU GUC
(MV,)

2023 2024 2025

2023 2024 2025

KESINTiSiZ ENERJI VE KESINTiSiZ MUTLULUK iCiN SUREKLIi YATIRIM
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Toroslar EDAS Operasyon
Haritasi ve Musteri Sayilar

& YONETIMDEN Toroslar EDA$, 2025
s yil sonu itibariyla 4,5

ADANA 1257.680 milyon miisterisine
B MERSIN 1.226.384 toplam 20,60 TWh
FAALIVETLERI OSMANIYE 276.592 enerji dagitmistir.
- HATAY 760.178
KiLis 89.892
1 e GAZIANTEP 968.945

[El MUSTERI ODAKLILIK

COZUM ODAKLILIK

B IS MUKEMMELLIGI

[ HUKUK

[ GELECEK ODAKLILIK

Toroslar EDAS Misteri Sayisi

= ODULLER VE MEDYA

7 4.579.671

MUSTERI
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Misyon ve
Degerler

0o SAMIMIYET
m Tim paydaslarimizla olan iliskilerimizin merkezine

sevgi, saygl ve givenli koyar, oldugumuz gibi
gorinir gérindigimiz gibi oluruz.

Toroslar EDAS, uzun vadeli enerji piyasasi

[8] YONETIMDEN vizyonu dogrultusunda; faaliyet gosterdigi
bdlgede elektrik enerjisini yliksek hizmet
kalitesi, operasyonel mikemmellik ve misteri

memnuniyeti odagiyla sunmayi temel

»'2 - TUTKU

% Yaptigimiz her ise cosku, heyecan ve azimle

misyonu olarak benimsemektedir.

2025

- FAALIVETLER] Kurumsal calisma anlayisi; yetkin insan gonilden inanarak yaklasiriz; tim cevremizi

kaynagi, giclt sirec yonetimi ve enerjimizle harekete geciririz.
] paydaslariyla kurdugu etkin is birlikleri

sayesinde slrddrllebilir deger yaratmayi . . . -

[ INSAN ODAKLILIK hedeflemektedir. Toroslar EDAS, glvenilir ve r9-,° SUREKLI GELISIM
kesintisiz enerji hizmetini, seffaflik ve hesap fe'im Yenilikten heyecan duyan pozitif bir merakla,

5] MUSTERT ODAKLILIK verebilirlik ilkeleri cercevesinde sunarak tim ‘ kendimizi ve yaptigimiz isi sorgulariz. Hep daha

iyi olmak icin, gecmis deneyimlerimizden 6grenir,
gelecek vizyonumuz ile gelisir, degisimin dncisd
oluruz.

paydaslari icin uzun vadeli fayda Gretmeyi

B cOZUM ODAKLILIK amaclamaktadir.

B IS MUKEMMELLIGI

- o, CESARET
[ HUKUK
/ Fikirlerimizi 6zglrce dile getirir, risk alir ve
L GeLecex ODAKLILIK ” hata yapmaktan korkmayiz. Inisiyatif kullanarak
sorumluluk alir, aksiyona geceriz.
B oD vE WEDYA Musteri memnuniyeti

odakli cevreye
duyarli, kaliteli
hizmet anlayisi

I€§E§/ KATILIM

ilgili tim paydaslarimizin katilimini saglayacak
@’ ortamlari yaratir, tesvik eder, farkli fikirlere

deger verir, coklu isbirlikleri ile en ytksek
faydayi saglariz.

L | R P i
o . . 1
. ! . |
. h, 111
\\
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Tarihce

1994 yilinda Tarkiye Elektrik Kurumu
(TEK), Bakanlar Kurulu'nun karari ile
TEAS ve TEDAS adi altinda iki ayri
iktisadi Devlet Tesekkiili olarak yeni
bir yapilanmaya tabi tutulmustur. Bu
karar dogrultusunda Tirkiye Elektrik
Dagitim A.S. (TEDAS) tuzel kisiligine

kavusturulmustur.

2005 yili itibariyla Adana, Gaziantep,
Hatay, Kilis, Mersin ve Osmaniye elektrik
dagitim muesseseleri “Toroslar Elektrik
Dagitim A.S.” adiyla faaliyetlerine devam

etmeye baslamistir.

Enerjisa, 15.03.2013 tarihinde yapilan
ihale sonucu Adana, Gaziantep, Hatay,
Kilis, Mersin ve Osmaniye illerinin elektrik
tedarik ve dagitimini yapan Toroslar’in
hisselerinin tamamini 1.725 milyon

ABD dolari karsiligindaki en yiksek

teklifi vererek devralmaya hak kazanmis
ve hisselerin devir islemi 01.10.2013

tarihinde tamamlanmistir.

<L
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Enerjisa, 2013 yilinda
yapilan ihale sonucu
Adana, Gaziantep, Hatay,
Kilis, Mersin ve Osmaniye
illerinin elektrik tedarik
ve dagitimini yapan
Toroslar Elektrik Dagitim
A.S hisselerinin tamamini
1.725 milyon ABD dolari
karsiliginda devralmaya
hak kazanmistir.

Kronoloj

1312 sayili Kanun ile Turkiye Elektrik Kurumu
(TEK) kurulmus, imtiyazli sirketlerin gérev
boélgeleri ve belediye sinirlari disinda tim
yurt elektriginin tretim, iletim, dagitim ve
satis hizmetleri TEK biinyesinde toplanmistir.
Bu yapilanma ile “TEK 7. Bolge Mudurlaga”
Adana, Kahramanmaras, Gaziantep, Hatay ve
Mersin illerine hizmet verilmeye baslanmistir.

etmislerdir.

Sabanci Holding — E.ON ortakhgi olan
Enerjisa, 15.03.2013 tarihinde Toroslar
Elektrik Dagitim A.S.’nin hisselerinin
tamamini 1.725 milyon ABD dolari
karsiliginda devralmaya hak kazanmistir.
01.10.2013 tarihi itibariyla Toroslar
Elektrik Dagitim A.S. hisselerinin tamami
Enerjisa tarafindan devralinmistir.

11.09.1982 tarihinde, 2705 sayili yasa
geredi “TEK Toroslar Elk. Dag. Mues.
Mid.” adi altinda Adana, Mersin, Hatay
illerine elektrik dagitim hizmetleri
goétirilmeye baslanmistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

15 Nisan 2014 tarihinde, Enerjisa ve Sabanci Holding’in en buytk ve
E.ON arasinda bir cerceve sézlesme
imzalanmistir. Bu s6zlesme kapsaminda,
Enerjisa ve E.ON birbirlerine ve bagh
ortakliklarina (Enerjisa’nin dagitim ve
perakende satis sirketleri dahil); yonetim,
danismanlik, mihendislik, denetim

ve diger hizmetleri, birbirlerinden
alacaklari talepler Gzerine, vermeyi kabul

Tlrkiye’'nin enerji dagitim alaninda ilk
halka arzi olan, Enerjisa Enerji A.S.’nin
paylari ENJSA kodu ile 8 Subat ginu
Borsa istanbul’da isleme acilmistir.

Adana, Gaziantep, Hatay, Kilis, Mersin,
Osmaniye elektrik dagitim muiesseseleri,
“Toroslar Elektrik Dagitim A.S.” adiyla
faaliyetlerine devam etmeye baslamistir.

Bakanlar Kurulu’nun 93 /4789 sayili karari ile Turkiye
Elektrik Uretim iletim A.S. (TEAS) ve Turkiye Elektrik Dagitim
A.S. (TEDAS) adi altinda iki ayri iktisadi devlet tesekkdld
olarak yeniden yapilandiriimistir.

>>>> 19
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Yonetim Kurulu

Degerli Paydaslarimiz,

2025 yili, enerji sektord acisindan yalnizca 4.

Tarife doneminin sonu degil; ayni zamanda
ongor, disiplin ve dayaniklilikla yonetilen
bir dondstm sldrecinin somut ¢iktilarinin
gorildigu bir yil oldu. Kiresel iklim riskleri,
artan enerji talebi, regilasyonlardaki yapisal
degisimler ve hizlanan teknolojik déntstm;
sektdrin tim paydaslari icin daha planli,
daha butincil ve daha sorumlu bir yaklasimi

zorunlu kildi.

Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak Baskent
EDAS, Ayedas ve Toroslar EDAS bilinyesinde,
4. Tarife Donemi’nin son yilini da gicld bir
koordinasyon, saglam bir finansal yapi ve
sahaya dayali giicli operasyonel tecriibemiz
sayesinde basariyla yonettik. Bu yil da
hizmet strekliligini esas alan yatirimlarimizi
kararlilikla sirdtrdik. Strdurilebilir gelisim
odagimiz kapsaminda dijitallesme ve sebeke
modernizasyonu basta olmak tzere tim
kademelerde 6nemli ilerlemeler kaydettik.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi tarafindan

ortaya konulmus olan uzun vadeli ve

sirddrtlebilir enerji yol haritalari, yatirim

ve planlama slreclerimizde temel referans

2025 ALTYAPI YATIRIMLARI

<L

noktalarimizdan biri olmaya devam etti. Bu
cercevede; sebeke altyapisinda sirdurdlebilir
ve esnek bir yapi olusturmayi, cevre dostu
uygulamalari 6lceklendirmeyi ve e-mobilite
alaninda ortaya cikan yeni gereksinimlere
hizla uyum saglamayi temel dnceliklerimiz
arasinda konumlandirdik. Ayni zamanda
afetlere dayanikli sebekeleri daha da
giclendirmeye, regilasyonlara tam uyum
saglamaya ve kullanici beklentilerine hizli
yanit verebilecek cevik yapilar olusturmaya

devam ettik.

Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak enerjiyi
yalnizca teknik bir ihtiyac olarak ele
almaktansa, daha iyi bir gelecek icin yasamin
strekliligini saglayan, sehirleri, ekonomiyi

ve gelecek nesilleri birbirine baglayan kritik
bir gtic olarak goériyoruz. Bu anlayisla,
yatirirmlarimizi yalnizca bugiintn ihtiyaclarina
degil, gelecek tarife dénemlerinin
gerektirdigi esneklik ve kapasiteye gore
sekillendiriyoruz. 2026 - 2030 yillarini
kapsayacak olan 5. Tarife Dénemiyle

birlikte, elektrik dagitim sektériinde yatirim
hacminin ve planl bakim odakl kaynaklarin
anlamli 6lctde artirildigi bir déneme
girilecek. Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak
bu giicli cerceveyi sahaya yansitan, uzun
vadeli deger dretimini 6nceliklendiren bir
yaklasimi benimsiyoruz. Teknik altyapinin
yani sira kurum kdlttrd, inovasyon ve liderlik
anlayisimizi da bu dénldsimdn ayrilmaz bir
parcasi olarak goériyoruz.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Elektrik dagitim sektorunde P
yatirim hacminin ve planli -
bakim odakli kaynaklarin

anlamli olcude artirildigi bir
doneme girecegiz.

Enerjisa Enerji catisi altindaki stratejik
vizyonumuzla uyumlu bicimde, dagitim
sirketlerimiz, Tdrkiye'nin enerji donisiminde
glven veren, dngorilebilir ve 6rnek
gosterilen bir yapi olarak konumlanmaktadir.
5. Tarife Donemi’ne de tim paydaslarimizla
birlikte daha giclt, daha hazirlikli ve ortak
hedefler dogrultusunda ilerleme kararliligiyla

giriyoruz.

Bu basariya ortak akilla yén veren basta
Yoénetim Kurulumuz olmak Gzere, sahada ve
merkezde biyik bir 6zveriyle calisan tim
ekiplerimize, bize glivenen paydaslarimiza
gonilden tesekkir ederim.

2026 yilinda da hep birlikte daha kapsayici,
daha yesil ve daha glclu bir enerji
ekosistemini insa ettigimiz bir yil olmasini

dilerim.

Saygilarimla,

Yonetim Kurulu Baskani
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Genel Mudur

Degerli Paydaslarimiz,

Sanayiden veri merkezlerine, elektrikli
mobiliteye ve akilli sehir uygulamalarina
uzanan genis bir dénisim slirecinde gicli
ve glvenilir bir sebeke, her zamankinden
daha kritik bir altyapr unsuru haline

geldi. Elektrifikasyonun yayginlasmasi,
yenilenebilir enerji yatirimlarinin ivme
kazanmasi ve dijital ekonominin buyimesi;
Tarkiye'nin sebekelerden beklentisini kokll

bicimde yukseltiyor.

Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak

AYEDAS, Baskent EDAS ve Toroslar EDAS
bolgelerinde 22 milyondan fazla kullaniciya
kesintisiz elektrik hizmeti sunuyoruz. Bu
sorumluluk; gtvenilirligi operasyonlarimizin
temeliyle degil, kdltirimtzin merkeziyle

Ozdeslestirmemizi gerektiriyor.

2025 yilinda sebeke altyapimizi
glclendirmeye yonelik yatirrmlarimiz
kararhlkla sirdd. Sahadan gelen verilerle
desteklenen planlama anlayisimiz, planl
bakim oranini artirmamiza ve ariza
midahale sirelerini kisaltmamiza olanak
tanidi. 29.390 milyar TL tutarindaki
yatirnm harcamasiyla sebeke kapasitemizi
gliclendirirken, G¢c dagitim bélgemizin
tamaminda kesinti strelerinde iyilesme
saglayarak ortalama kesinti stresini bir
onceki yila kiyasla disirmeyi basardik.

is sagligr ve gtivenligi tim
operasyonlarimizin vazgecilmez temelidir.

Sahada go6rev yapan calisanlarimizin

<L

ve is ortaklarimizin glvenligini yalnizca

yasal bir zorunluluk olarak degil,

kurumsal sorumlulugumuzun 6zl olarak
degerlendiriyoruz. Elektrikle givenli calisma,
strls glvenligi ve yiksek riskli operasyonlara
yonelik uyguladigimiz programlarla sahada
givenlik kilturind giclendirmeye ve daha
givenli bir calisma ortami olusturmaya devam
ettik.

Dijitallesme, 2025'te operasyonlarimizin
en glcli ivme kaynagi oldu. Sebeke izleme
sistemleri ve veri temelli uygulamalar
sayesinde ariza tespitinden kaynak
planlamasina kadar pek cok strec daha hizl
ve dngorilebilir bir yapiya kavustu. Uzaktan
izleme kapsamindaki trafo merkezlerinin
sayisini artirirken, saha operasyonlarinda
dijital is emri kullanimini da daha yaygin
hale getirerek operasyonel sireclerimizi
dijital araclarla daha etkin sekilde yonetmeye
basladik.

2025 yili, sektér acisindan kritik bir hazirlik
ddénemiydi. 2026-2030 yillarini kapsayan
5. Tarife Dénemi icin yatirim planlarimizi
ve operasyonel stireclerimizi yeniden

yapilandirdik. Bu dénemde 6nceliklerimiz

HiZMET VERILEN NUFUS

£, 85

MILYON
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Elektrik altyapisi artik yalnizca bir
hizmet degil, ekonomik buyumenin
ve dijital donusumun bel kemigidir.

su Uc eksende sekilleniyor: artan elektrik talebini karsilayacak gtcli
ve dayanikl bir sebeke, akilli sebeke uygulamalariyla daha
ongorilebilir bir operasyon modeli ve misteri odakli,
kesintisiz hizmet kalitesi.

Onimizdeki yillarda elektrifikasyonun hiz kazanmasi,
yenilenebilir enerji entegrasyonu ve kentsel dondstm;
dagitim altyapisinin rolind daha da kritik hale
getirecek. Guclu bir sebeke, nitelikli insan kaynagi
ve ileri teknoloji bu déntstimin ¢ temel bileseni
olacaktir.

2025'te ortaya koydugumuz sonuclar; biyik bir
ozveriyle calisan ekip arkadaslarimizin emedi,
is ortaklarimizin katkisi ve paydaslarimizin bize
duydugu givenle mimkin oldu. Bu katki icin
tim calisma arkadaslarimiza ve paydaslarimiza
ictenlikle tesekkir ederim.

2026 yilina gicli bir operasyonel yapi ve
gelecege donlk net bir yol haritasiyla giriyoruz
Guvenilir, strdtrilebilir ve akilli bir elektrik
dagitim altyapisi icin calismayi kararlilikla
sirdirecegiz.

Saygilarimla,

Genel Mudur
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[E YONETIMDEN Omer Faruk Giiltekin

Yonetim Kurulu Baskani

Hacettepe Universitesi Elektrik Elektronik Mithendisligi Bolimi'nde lisans egitimini tamamlayan

Omer Faruk Giiltekin, 1982’de Stimerbank’ta Enerji Miihendisi olarak basladigi kariyerine 1985

2025

FAALIYETLER] yilinda TEK’te Basmihendis olarak devam etmistir. Glltekin, 1993-2005 yillari arasinda TEDAS ta
Omer Faruk GULTEKIN Siilleyman SAMSA Sube Midiird, il Miessese Miidiri, Daire Baskani, Genel Miidiir Misaviri ve Genel Miidir Yardimcisi
Yonetim Kurulu Baskani Yonetim Kurulu Baskan Vekili gorevleriyle TEDAS a bagli Baskent Elektrik’in 2005-2009 vyillari arasindaki Genel Madurlugidni

ylratmistir. Kamudaki calismalarinin ardindan, 2009 yilinda Enerjisa Dagitim Sirketleri icra Komitesi

iNSAN ODAKLILIK Baskan Yardimciligr, 2016 yilinda Yonetim Kurulu Baskan Vekilliginde bulunan Giltekin, halen

Enerjisa Dagitim Sirketleri Yonetim Kurulu Baskani olarak gorevini sirdirmektedir.
MUSTERI ODAKLILIK

COZUM ODAKLILIK
IS MUKEMMELLIGI

HUKUK
Sileyman SAMSA
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

GELECEK ODAKLILIK

Isilay Yuksel ERATAY Oguzhan OZS__UREKCi
SR Yonetim Kurulu Uyesi Yonetim Kurulu Uyesi Lisans ve ylksek lisans egitimlerini Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik Elektronik Mihendisligi
Bolumi’nde tamamlamistir. 1990-1993 yillari arasinda Turkiye Elektrik Kurumu’nda Planlama,

Arastirma ve Gelistirme MUhendisi olarak calismis, 1993 yilinda British Petroleum’da Rafineri

Mihendisi olarak goérev yapmistir. 2005- 2009 yillari arasinda ise Erdemir Mihendislik’te Bas
Miuhendis ve Proje Midurlugd gorevlerini yurdtmuastdr. 2009 yilinda Yatirim Planlama Middurd olarak
Baskent EDAS’a katilmis, 2016-2019 yillari boyunca Enerjisa Dagitim Sirketleri Yatirrm Planlama,
Regiilasyon ve Sistem Isletim Yénetimi Direktdrii olarak calisma hayatini stirdiirmistiir. Samsa 2019

yilindan 2022 yilina kadar Enerjisa Dagitim Sirketleri Genel Mudurd olarak gérev almistir. 2022
yilindan bu yana ise Enerjisa Dagitim Sirketleri Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi olarak gérevine

* Sayin Aysegiil OCAL, 13.02.2026 tarihi devam etmektedir.
itibariyla yénetim kurulu tyeliginden
ayrilmistir.
Aysegiil OCAL *
Yonetim Kurulu Uyesi 555> |27
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BIR BAKISTA
TOROSLAR EDAS

YONETIMDEN Isilay Yiksel Eratay

Insan, Kdlttr ve idari Isler Direktoru

Oguzhan OZSUREKCI

Genel Mudur

2002 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi Elektrik ve Elektronik Mithendisligi Bélimu’'nden Lisans eg@itimini Bilkent Universitesi Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi’nde tamamlayan Isilay Yiiksel
2025 mezun olduktan sonra, 2008 yilinda yine ayni bélimde yltksek lisansini tamamlamistir. Eratay, 2000 yilinda Sabanci Holding’te Calisma iliskileri Uzmani olarak basladigi kariyerine, Sasa
FAALIVETLERI Profesyonel kariyerine 2002 yilinda Barmek Holding blinyesinde Bakl Elektrik Dagitim’da Polyester Sanayi A.S. de Endistri iliskileri Miidiiri olarak devam etmistir. 2014 yilinda Toroslar
baslamistir. 2002-2003 yillari arasinda Yildizlar Elektrik biinyesinde Elektrik Mihendisi olarak Elektrik Dagitim A.S. sirketinde insan Kaynaklari Miidiiri ve insan Kaynaklari Grup Midiri gorevlerini
] gorev aldiktan sonra 2003 yilinin sonunda Baskent EDAS’a katilmistir. Bugiine kadar farkli yerine getirmistir. 2018-2021 yillari arasinda Enerjisa Enerji A.S."de Perakende ve Grup insan
yonetim pozisyonlarinda goérev alan Ozsiirekci, halen Dagitim is Birimleri Genel Mudiirii olarak Kaynaklari ve idari isler Direktorligi gérevinden sonra 2021 yilinin Eylil ayindan bu yana Enerjisa
iNSAN ODAKLILIK gorevini sirdirmektedir. Dagitim Sirketleri’'nde insan, Kiltir ve idari isler Direktorligi gérevini siirdiirmektedir.

MUSTERI ODAKLILIK

COZUM ODAKLILIK

IS MUKEMMELLIGI

Dursun Faruk OZTURK
Uyum ve Hukuk Basmusaviri

Aysegiil OCAL

Finans Direktord

HUKUK

GELECEK ODAKLILIK

DULLER VE MEDYA Bogazici Universitesi insaat Mithendisligi Bélim lisans egitimini 2001 yilinda tamamlayan Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi’'nden mezun olduktan sonra Ankara Barosu’'nda avukatlik stajin
Ayseqiil Ocal, Sabanci Universitesi'nden MBA yiiksek lisans derecesini 2003 yilinda aldiktan yapmistir. Yiksek lisans egitimini Gazi Universitesi’'nde Ticaret Hukuku alaninda tamamlamistir. Halen
sonra Yapi Kredi Bankasi’nda calisma hayatina baslamistir. 4 yil bankacilik deneyimi Gazi Universitesi Ozel Hukuk bélimiinde doktora egitimine devam etmektedir. is hayatina 2003
sonrasinda 2007-2018 yillari arasinda Enerjisa’da finans, risk yonetimi, hazine yénetimi gibi yilinda Unal Hukuk Biirosu’nda baslamis olup, 2005-2010 yillari arasinda Oztiirk Hukuk Birosu'nda
farklh alanlarda gérev yapmistir. 2018-2020 yillari arasinda Rénesans Holding ve Meridiam calismistir. 2010-2013 yillari arasinda Turkcell’de Dava Yénetimi Departmani’nda avukat olarak
ortakhgindaki kamu-6zel is birligi projelerinde finanstan sorumlu genel middr yardimcihigi calismistir. Enerjisa’da calisma hayatina 2013 yilinda baslamis ve 2022 yili Ekim ayina kadar is
(CFO) gorevini tUstlenmistir. 2020-2022 yilinda Enerjisa Enerji A.S.’de Kurumsal Finans Grup ve Ticaret Hukuk Mdisaviri olarak gérev almistir. 2022 yili Ekim ayindan itibaren Enerjisa Dagitim
Madarldgi, 2022-2024 yillarinda Enerjisa Perakende is kolu Finans Direktorligi gorevlerini Sirketleri Uyum ve Hukuk Basmusaviri olarak gérev yapmaktadir.

ylrittikten sonra 2024 Kasim ayindan itibaren Enerjisa Dagitim is kolunda Finans Direktdra
olarak gorevini sirdirmektedir.

28 <<<< >>>> 29
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Ust Yonetim

BIR BAKISTA
TOROSLAR EDAS

Mehmet KAYACI
Toroslar EDAS Dagitim Direktdrd

[H] YONETIMDEN

Dokuz Eylil Universitesi Elektrik Elektronik Mithendisligi Bolimi’nden mezun olduktan sonra
2025 TEDAS Adana il Midirligi'nde, 1997-2013 yillari arasi Tesis Midirligi Kontrol Mithendisligi,
FAALIVETLERI Sistem Isletme Midurltgi ve il Midar Yardimciligi (Teknik) gérevlerini yiriitmastir. Toroslar
EDAS’In 6zellesmesi ile Ekim 2013 tarihinde Enerjisa kadrosuna dahil olmus, Ekim 2013-Subat
2016 tarihleri arasinda Sistem Isletme Mudurligi ve Misteri Teknik Hizmetler Midarligu
pozisyonlarinda gorev almistir. Kayaci, Subat 2016°dan itibaren Toroslar EDAS Dagitim

iNSAN ODAKLILIK Direktorltigu goérevini yuritmektedir.

MUSTERI ODAKLILIK

COZUM ODAKLILIK

IS MUKEMMELLIGI

Savas SELOGLU

is Sagligi, Giivenligi ve Cevre Direktori

HUKUK

GELECEK ODAKLILIK

SDULLER VE MEDYA Dogus Universitesi ingilizce Endistri Mihendisligi Bélimi’nden mezun olduktan sonra
profesyonel kariyerine ISAG Akademi is saghgi ve giivenligi danismanlik firmasinda baslamis,
bir yil burada calistiktan sonra Tirk-Alman ortakli TeamPrevent danismanlik firmasinda devam

etmistir. Bu gorev kapsaminda 2005-20009 vyillari arasinda Ulkemizin énde gelen sanayi ve

insaat sirketleri ile uluslararasi firmalara is saghg: ve giivenligi konularinda danismanlik hizmeti
vermistir. 2009-2014 yillari arasinda Tirk Telekom Genel Midirligia’nde is Saghgr ve Giivenligi
Uzmani ve sonrasinda Takim Y&neticisi olarak calistiktan sonra Mart 2014’te Enerjisa Dagitim
Sirketlerinde is Saglhgi, Giivenligi ve Cevre Miidiirii olarak calismaya baslamistir. Haziran
2025'den bu yana is Sagligi, Giivenligi ve Cevre Direktdrii gérevini yiiriitmektedir.

30 <<<< >>>> 31
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Is Saghg, Giivenligi

||L > Bitlnsel ISG Denetim Modiilu Projesi

ULz AN

is saghgi ve giivenligi denetimlerinin
butincil ve standart bir yaklasimla
yurdtilmesini amaclamaktadir. Proje
kapsaminda; calisanin gerceklestirdigi
gorev, calismanin yapildigi lokasyon, ise
ayrilan sire, denetim sonuclari ve alinan
aksiyonlara iliskin bilgilerin tek bir platform
Gzerinden izlenebildigi entegre bir yap!

olusturulmustur.

Gelistirilen modul icin kullanici kabul
testleri devam etmekte olup, sistemin 2026
yilinda devreye alinmasi planlanmaktadir.
Projenin hayata gecirilmesiyle birlikte, saha
denetimlerinin daha verimli ve etkin sekilde
gerceklestirilmesi, glvenlik kilttrindn
glclendirilmesi ve sirekli iyilesmenin
desteklenmesi hedeflenmektedir.

@ » Gerilim Yakininda Caligsma Projesi

Dagitim faaliyetleri kapsaminda gerilim
yakininda gerceklestirilen calismalar

icin gtvenli calisma yontemlerinin
belirlenmesini ve standart bir uygulama
cercevesi olusturulmasini amaclamaktadir.
Proje kapsaminda, ulusal ve uluslararasi
uygulamalar ile standartlar incelenerek,
dagitim sebekelerimizde gerilim yakininda
calismanin nasil ve hangi kosullarda
gerceklestirilebilecegine iliskin arastirma ve

degerlendirme calismalari baslatiimistir.

Bu dogrultuda, danismanlik hizmeti
alinarak yéntemin belirlenmesine yonelik
on calismalar ylaratdimus; kullanilan
sebeke tipleri 6zelinde saha ziyaretleri
gerceklestirilmis ve Merkezi Sistem
isletme ile ISG Mudirliklerinin katihmiyla

calistaylar dizenlenmistir. Elde edilen

<L

bulgular dogrultusunda, “Bélgesel Dagitim
Sebekelerindeki Elektrik Tesislerinde Canli
Parcalarin Yakininda Calisma (YC) icin
Fizibilite Calismasi Raporu” hazirlanmistir.

2025 yiliicerisinde, gerilim yakininda

calisma faaliyetlerine iliskin degerlendirmeler

tamamlanmis ve bir ihtiyac analizi
olusturulmustur. Kisisel koruyucu donanim
(KKD) ve ekipmanlarin onaylanmasini takiben
pilot uygulama streci baslatiimistir.

Projenin hayata gecirilmesiyle birlikte

is saghgi ve guvenligi 6nlemlerinin
gtclendirilmesi, gerilim yakininda gtvenli
calisma metotlarinin sahada standart hale
getirilmesi, operasyonel stireclerdekesinti
sirelerinin azaltilmasi ve buna bagh
olarak misteri memnuniyetinin artirilmasi
hedeflenmektedir. hedeflenmektedir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

(‘;7\ » Guvensiz Davraniglar Projesi - Davranis Odakli Denetimler
)

Proje, is saghgi ve givenligi kapsaminda
givensiz davranislarin altinda yatan nedenlerin
anlasilmasini, bu davranislarin sistematik
bicimde analiz edilmesini ve givenlik kiltirinin

giclendirilmesini amaclamaktadir.

Projenin temeli, 2019 yilinda gerceklestirilen
Model Temelli Kritik Davranis Analizi calismasina
dayanmaktadir. Bu calismada kritik glivensiz
davranislarin nedenleri analiz edilmis ve elde
edilen ciktilar degerlendirilmistir. Calismanin
devami niteliginde, 2022 yilinda dagitim
sirketlerinde glivensiz davranislarin altinda yatan
nedenleri anlamaya ydnelik seminer serileri

dizenlenmistir.

Bu sirecin bir sonraki asamasi olarak, 2023
yilinda glivensiz ve beklenti Gstl davranislarin
belirlenmesine yonelik calismalar baslatiimistir.
2024 yili icerisinde, proje ekibi tarafindan
glvensiz davranis maddelerinin tanimlanmasi,
strecler icerisinde olusabilecek celiskiler

ve gerilimlerin analiz edilmesi ile calisan
tutumlarinin tespit edilmesine yonelik envanter

olusturma calismalari yaratdlmdastar.

2025 yilinda ise tim ISG ekipleri ve operasyon
sorumlularina yonelik bilgilendirme egitimleri
gerceklestirilmis; egitim ve denetim sirecleri
dijital sisteme entegre edilmistir. Strecin
etkinligini artirmaya ydnelik pilot uygulamalar
devam etmektedir.

Proje ile glivensiz ve beklenti Gstl davranislarin
sistematik olarak belirlenmesi, bu davranislara

yonelik aksiyonlarin olusturulan envanter

Uzerinden yonetilmesi ve boylece gtvenlik
kaltirtntn kalici sekilde gtclendirilmesi
hedeflenmektedir.
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Is Saghgi, Guavenligi
ve Cevre

» Hayat Kurtaran Kurallar

ek ima G mhme o,
Sirket faaliyetleri kapsaminda 6lumcil ve
agir yaralanmali kazalara yol acabilecek
kritik risklerin kontrol altina alinmasini
amaclamaktadir. Bu kapsamda, yuksek riskli
faaliyetler belirlenmis; s6z konusu faaliyetlere
yonelik acik, net ve sifir tolerans esasina
dayali kurallar tanimlanarak organizasyon
genelinde uygulamaya alinmistir.

» Saglik Webinarlari

A0

Kisisel Koruyucu Cevre ve Yol  Kapali Alanda Kazi Mekanik
Donanimlar Givenligi Calisma Calismalari Tehlikeler

Kurallarin etkinligini artirmak amaciyla
egitim, iletisim ve saha denetimleriyle
desteklenen butincil bir yaklasim
benimsenmistir. Hayat Kurtaran Kurallar,
guvenlik ktltdrindn giclendirilmesini,
standart ve glvenli davranis modellerinin
olusturulmasini ve “hicbir is insan hayatindan
daha 6nemli degildir” ilkesi dogrultusunda
kritik kaza risklerimize odaklanarak sifir
kazaya yolculugumuzun desteklenmesini
amaclamaktadir.

0%

Calisan saghgini ve iyi olusunu desteklemek
amaciyla alaninda uzman doktorlarin
katkilariyla 2023 yilinda baslatiimis, 2025
yilinda da sdrdurdlebilir bir yaklasim
cercevesinde devam ettirilmistir. Bu
kapsamda; Uyku Hijyeni, Yaz Mevsimi Geldi:
Cildiniz Hazir m1?, Meme Kanseri ve Ekran
Kullanilan Calisma Ortamlarinda G6z Konforu
basliklarinda diizenlenen webinarlarla,
calisanlarin ginlik yasam ve calisma
kosullarinda sagliklarini korumaya yonelik
bilgi ve farkindalik diizeylerinin artirilmasi
hedeflenmistir.

<L
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1‘1,}5\ » Trafik Gavenliginin Geligtirilmesi

Operasyonlar kapsaminda calisanlarin karayolu
trafik givenligi farkindalhiginin artirilmasi

ve trafik givenligine yonelik sistematik bir
yonetim yaklasiminin olusturulmasi amaciyla

ylritilmektedir.

Bu kapsamda, 2022 yilinda dagitim sirketlerinde
ISO 39001 Yol ve Trafik Gavenligi Yonetim Sistemi
kurulum slreci baslatilmistir. 2023 yilinda,
sirketlerin mevcut operasyonlarinda uygulanan
streclerin degerlendirilmesi amaciyla Yol Trafik
Guvenligi Bosluk Analizi gerceklestirilmis; iyi
uygulamalar ile gelistirilmesi gereken alanlar

tespit edilerek bir yol haritasi olusturulmustur.

Yonetim sistemi kurulum streci dogrultusunda
2024 yilinda ic ve dis denetimler tamamlanmis

ve ISO 39001 belgelendirme siireci
sonuclandiriimistir. Ayni yil icerisinde, trafik
kazasi inceleme streclerinin standartlastirilmasi
amaciyla, ilgili calisanlara yonelik Trafik Kazalari

Kok Neden Analizi Egitimleri dizenlenmistir.

2025 yilinda ise, Tirker Ozkan danismanliginda
yurattlen degerlendirme calismalari kapsaminda
yonetsel stireclere iliskin aksiyonlar gézden
gecirilmis; hiz ihlallerine yonelik izleme ve

jyilestirme calismalari gerceklestirilmistir.

Ydratilen calismalarla birlikte, trafik glivenligi
yonetim slreclerinin gelistirilmesi, trafik
kazalarinin nedenlerine iliskin analizlerin
sistematik hale getirilmesi ve dnleyici
uygulamalarin giclendirilmesi amaclanmaktadir.
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Yiklenici firmalarin is saghgi ve givenligi
uygulamalarina iliskin bilgilendirilmesi

ve mevcut streclerin degerlendirilmesi
2025

; . calismalari 2025 yilinda da strddrtlmastar.
FAALIYETLERI

Bu kapsamda, kazalar, kok neden analizleri
ve dgrenilmis dersler odaginda iSG

calistaylari ve seminerler dizenlenmistir.

TGO Sahaya baslama 6ncesinde gerceklestirilen

kick-off toplantilari ile yil icerisinde

MUSTERT ODAKLILIK yapilan periyodik seminerlerde; ytklenici

faaliyetlerinde meydana gelen ciddi

COZUM ODAKLILIK kazalar, bu kazalara iliskin uygulanan

dizeltici ve 6nleyici aksiyonlar ile hayata
IS MUKEMMELLIGI
gecirilen sistemsel iyilestirmeler yuklenici

HUKUK firma yetkilileriyle paylasiimistir. Ayrica,
dagitim sirketlerinin iSG yaklasimi ve saha
GELECEK ODAKLILIK uygulamalarina iliskin bilgi ve tecrtbeleri
ylklenici firmalara aktariimistir.

ODULLER VE MEDYA
Gerceklestirilen calismalarla, yuklenici

firmalarin iSG slreclerine iliskin

uygulamalarinin gézden gecirilmesi,

ortak bir yaklasimin olusturulmasi ve saha
faaliyetlerinde givenlik standartlarinin

yayginlastiriilmasi amaclanmaktadir.
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Egitim ve Gelisim

Enerjisa Enerji,

surekli gelisimi en
temel degerlerinden
biri olarak
benimsemekte; gecmis
deneyimlerinden
ogrenen, gelecege
odaklanan ve degisime
onculuk eden bir
organizasyon olmayi
hedeflemektedir.

Bu dogrultuda, Enerjisa yetkinlikleri temel
alinarak olusturulan gelisim planlari
kapsaminda calisanlar; liderlik gelisiminin
yani sira bireysel ve profesyonel gelisim
programlari ile desteklenmektedir.

Liderlik gelisimine 6zel olarak tasarlanan
Leap, Step, Jump, X-Teams ve Young Energy
programlari ile calisanlarin etkin liderlik
yetkinlikleri kazanmalari hedeflenirken;
Yoda Mentorluk-Tersine Mentorluk,
Enakademi, Gate, Insider, Patika ve yabanci
dil egitimlerini kapsayan bireysel gelisim
programlari ile calisanlarin kisisel ve
profesyonel gelisimleri desteklenmektedir.

<L

Enter, Spark, She-nergy ve She-tech
programlari ile genc yeteneklerin kuruma
kazandirilmasi ve gelisimi saglanirken, Polaris
Programi ile profesyonel gelisim sirecleri
giclendirilmektedir.

2025 yili itibariyla kisi basi ortalama egitim
siiresi 40,66 saat olarak gerceklesmistir.
Enerjisa Enerji, organizasyonel basarinin
temelinde bireysel gelisimin yer aldigi
anlayisiyla, calisanlarinin performans ve
yetkinliklerini strekli degerlendirerek gelisim
odakli uygulamalarini sirdirmeye devam

etmektedir.

» ENTER-Geng¢ Yetenek Programi

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Enter Genc Yetenek Programi, Enerjisa Dagitim
Sirketleri’nin sorumluluk sahasinda yer alan
Gniversitelerin Elektrik Mthendisligi, Elektrik-
Elektronik Mihendisligi, Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi iliskiler, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi, Matematik, Istatistik, isletme,

iktisat ve Endistri Miihendisligi boliimlerinde
okuyan 4. sinif ve yiksek lisans 6grencileri

icin yapilandirilmis bir rotasyon sirecini
kapsamaktadir.

Bu program sayesinde Enerjisa Dagitim
Sirketleri'nin is streclerini tanimalari, kendi ilgi ve
yetenek alanlarini kesfetmeleri hedeflenmektedir.

ENTER Programi ile
potansiyeli yuksek geng
yeteneklerin enerji
sektorune kazandirilarak
sektore yetismis is
gucunun saglanmasi
hedeflenirken, adaylara da
universite egitimleri devam
ederken profesyonel is
deneyimi elde etme firsati
sunulmaktadir.

Potansiyel sahibi genc yeteneklerin enerji
sektorine kazandirilmasina katki saglayan
program sayesinde yetismis is glici olusturma
ve genc niufusun istihdam edilmesi hedefleri
desteklenmektedir.

9 ay boyunca devam eden programda, Elektrik
Dagitim Yolu, Fonksiyonel Birimler Yolu ve Veri
Yonetimi Yolu olarak adlandirilan bélimlerde
rotasyonlu olarak gérev alan genc yetenekler,
Enerji Dagitim is kolundaki tim fonksiyonlar
hakkinda bilgi edinmektedirler. Katilimcilara,
yetenek koclari araciligiyla mentorluk destegi
verilerek ilgi alanlarini kesfedebilme olanagi

sunulmaktadir.
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Egitim ve Gelisim
Programlari

» En-Biz Projesi

EnBiz

2025 yiliicerisinde, Universitelerin son
sinif ve ylksek lisans 6grencileri ile yeni
mezun dezavantajli bireylere ydnelik

6zel olarak tasarlanan gelisim programi
hayata gecirilmistir. Program kapsaminda
katilimcilar, Enerjisa liderleriyle bir araya
gelerek sirketin kapsayicilik vizyonu ve
sosyal sorumluluk yaklasimi hakkinda bilgi
edinmistir.

Program stresince Kisisel Marka Olusturma,
CV Hazirlama ve Milakat Teknikleri, Yasamda
Denge, Networking ve Dijital Okuryazarlik
basliklarinda egitim ve atdlye calismalari
gerceklestirilmistir.

KiSiSEL MARKA

OLUSTURMA
DiJIiTAL
OKURYAZARLIK
cv
HAZIRLAMA -
YASAMDA
] DENGE
MULAKAT .
NETWORKING TEKNIKLERI

<L

Enerjisa Dagitim
Sirketleri’'nin

cesitlilik ve
kapsayicilik hedefleri
dogrultusunda 2016
yilindan beri hem
sosyal sorumluluk hem
de ise alim uygulamasi
olarak konumlanan
En-Biz Projesi basariyla
devam etmektedir.

Ayrica saglanan grup koclugu destedgi
ile katilimcilarin kariyer hedeflerini
netlestirmeleri ve is diinyasinin
beklentilerine yonelik farkindalik

kazanmalari amaclanmistir.

Bu program ile katilimcilarin bireysel
yetkinliklerinin gliclendirilmesi ve
is hayatina daha donanimli sekilde

hazirlanmalari desteklenmistir.

» Patika Gelisim Programi

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Patika

Patika Gelisim Programi, calisanlarin teknik ve
kisisel yetkinliklerini gelistirerek is sireclerinde
verimliligi artirmak ve sdrdurdlebilir bir gelisim
kaltdrd olusturmak amaciyla hayata gecirilmistir.
Sorumlu, stpervizor, tekniker, teknisyen ve yetkili
seviyesindeki calisanlari kapsayan program;

odak grup calismalari, yonetici geri bildirimleri
ve performans degerlendirme sonuclari
dogrultusunda sekillendirilmektedir.

Program kapsaminda teknik egitimlerin yani

sira iletisim, motivasyon ve farkindalik odakl

» She-nergy Programi

iceriklerle calisanlarin bireysel ve profesyonel
gelisimleri desteklenmektedir. Bu sayede is
birligi ve etkilesim glclendirilirken, calisan
bagliligi ve performansinda da olumlu gelismeler
saglanmaktadir.

2025 yili boyunca 695 calisan, farkl egitim

ve webinar programlari ile desteklenmistir.
Patika Gelisim Programi, stratejik insan kaynagi
gelisimini destekleyerek kurumsal hedeflere katki
saglamaya devam etmektedir.

She-nergy Programi, Tirkiye genelindeki
Universitelerin Elektrik ve Elektronik Mihendisligi
ogrencilerine elektrik dagitim sektérind tanitmak
ve sektore olan ilgiyi artirmak amaciyla hayata
gecirilmistir. Program, 6zellikle kadin mihendis
adaylarinin sektérde daha gorintr ve aktif rol
almalarini tesvik ederken, kapsayici yapisi ile tim
ogrencilere acik olarak kurgulanmistir.

Program kapsaminda; sirket ici ve disindan
konusmacilarin yer aldigr webinarlar, st yonetim
ile gerceklestirilen tea-talk bulusmalari ve
ogrencilerin yenilikci fikirler gelistirdigi proje
strecleri yurutulmektedir. Turkiye’nin farkli sehir
ve Universitelerinden 6grencilerin erisimine acik
sekilde tasarlanan program, genis katilimi ve
kapsayiciligr destekleyen bir yapi sunmaktadir.

2025 yilinda programa Tirkiye genelinden
2.418 basvuru alinmis, 507 6grenci aktif katilim
saglamistir. Programin proje asamasina secilen 85

ner~93

ile birebir calisarak yenilikci projeler gelistirmis
ve teknik yetkinliklerini giclendirme firsati elde
etmistir.

She-nergy Programi, sektdr bilinirliginin
artirilmasina, dagitim sirketlerinin tanitimina ve
ozellikle kadin mihendis adaylarina ulasiimasina
katki saglarken, katilimcilarin proje gelistirme
yetkinliklerini de desteklemektedir. Program
kapsaminda gelistirilen projeler arasindan secilen

iki ekip birincilik 6diline layik géralmustdr.

Programin etkisi ulusal ve uluslararasi
platformlarda da takdir gérmis; She-nergy, 15.
Sabanci Altin Yaka Odilleri'nde “Yeni Neslin
Sabanci’s1” kategorisinde 6dile layik gordlmastar.
Ayrica Globee Business Excellence Odiilleri'nde
“Cesitlilik ve Kapsayicilikta Basari” kategorisinde
Altin Odiil, Stevies for Women in Business
Odiilleri'nde ise “Kadinlarin Gelistirilmesi ve
Tesvik Edilmesinde Basari” kategorisinde Bronz

A e
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Egitim ve Gelisim
Programlari

» She-Tech Kariyer Programi

tech

She-Tech Kariyer Programi, yeni mezun
veya kariyerinin basindaki kadin Elektrik ve
Elektrik-Elektronik Mihendislerinin enerji
sektérinde gicld ve strdurdlebilir bir
kariyere baslangic yapmalarini desteklemek
amaciyla tasarlanmis, 1,5 yil sireli
kapsamli bir gelisim programidir. Program
kapsaminda katilimcilar, Enerjisa Dagitim
Sirketleri biinyesinde tam zamanli calisma
deneyimi kazanirken; teknik gelisim, saha
uygulamalari, cevik proje calismalari ve
mentorluk destekleri ile cok yonlt bir gelisim
siirecinden gecmektedir.

Dagitim sirketlerinin isleyisini 360 derece
deneyimleme imkani sunan program,
katihmcilarin mesleki yetkinliklerini
glclendirmeyi ve sektorel farkindaliklarini
artirmay! hedeflemektedir. Program sonunda
katilimcilara uygun pozisyonlarda istihdam
imkani sunularak sirdurdlebilir bir kariyer
yolculugu desteklenmektedir.

2025 yilinda yuritidlen program kapsaminda
1.326 basvuru alinmis; cok asamali
dederlendirme slrecinin bir parcasi olarak
dizenlenen ideathon uygulamasina 18

aday katilmistir. Gercek is senaryolarini
iceren bu slirecte adaylarin teknik bilgi,
problem cdézme, takim calismasi ve sektore
uyum yetkinlikleri degerlendirilmistir. Strec
sonunda 11 aday istihdam edilerek programa
dahil edilmistir.

She-Tech Kariyer Programi, enerji sektdriinde
kadin mihendis istihdamini artirarak

firsat esitligi ve kapsayicilik anlayisini
gtclendirmekte; uygulamali 6grenme

ve saha deneyimi ile yetkin mihendis
profillerinin yetismesine katki saglamaktadir.
Program, ayni zamanda sirket binyesinde
sirdirulebilir bir kadin yetenek havuzu
olusturulmasina ve sektérde rol model etkisi
yaratilmasina destek olmaktadir.

<L

» SPARKYaz Staj Programi

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

¥ing causas . &
ALANI

SPARK Yaz Staj Programi, dniversitelerin
Mithendislik, iktisadi ve idari Bilimler ile Sosyal
Bilimler faktltelerinde 6grenim goren 3. ve 4.
sinif 6grencilerinin kariyer yolculuklarina gtcld
bir baslangic yapmalarini ve elektrik dagitim
sektdrinl yakindan tanimalarini saglamak

amaciyla hayata gecirilmistir.

21 Temmuz - 15 Agustos 2025 tarihleri arasinda
gerceklestirilen program; teknik egitimler,

kisisel gelisim icerikleri, kocluk destegi, proje
calismalari, teknik geziler ve proje sunumlarindan
olusan kapsamli bir deneyim sunmustur. Program

stresince katihmcilar, takim calismasi, problem

cb6zme, proje yonetimi ve sunum becerilerini
gelistirmenin yani sira sektorel bilgi ve
farkindaliklarini artirma imkani bulmustur.

SPARK, katilimcilara kariyerlerine yon verecek
nitelikli bir 8grenme ortami sunarken, sirket
acisindan da potansiyel yeteneklerin erken
dénemde kesfedilmesine ve strdirilebilir

bir yetenek havuzu olusturulmasina katki
saglamaktadir.

2025 yilinda program kapsaminda 200 6grenci,
Enerjisa Elektrik Dagitim Sirketleri biinyesinde staj
yapma imkani elde etmistir.
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» Bir Aradayiz Bulugmalari
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Yillik iletisim takvimi kapsaminda hayata
gecirilen Bir Aradayiz Bulusmalari ile Enerjisa
Dagitim Sirketleri Genel Midirt Oguzhan
Ozsirekci, tc farkli bolgede diizenlenen
etkinliklerde calisanlarla bir araya gelmistir.
Fiziksel katilimla gerceklestirilen bu
bulusmalar, saha ile yonetim arasinda
dog@rudan ve iki yonlt iletisim kurulmasini
saglayarak giclu bir etkilesim zemini
olusturmustur.

Etkinlikler kapsaminda calisanlardan
dog@rudan geri bildirimler alinmis,

» Kariyer Mimarisi

sahadaki ihtiyac ve beklentilerin st
yonetime aktarilmasi saglanmistir. Acik,
seffaf ve samimi bir iletisim ortaminin
desteklenmesiyle birlikte calisan baglhligi
ve motivasyonunun gtclendirilmesine katki
sunulmustur.

5.000’in tzerinde calisanin katilim sagladigi
Bir Aradayiz Bulusmalari, kurum ici iletisimin
glclendirilmesi ve ortak kurum kultGrinin
yayginlastiriimasi acisindan énemli bir rol
oynamistir.

Enerjisa Dagitim Sirketleri’nde strddrulebilir
basarinin temelini; yetkin, gelisime acik

ve potansiyelini gerceklestirebilen insan
kaynagi olusturmaktadir. Bu dogrultuda,
nitelikli is glicint cekmeyi ve elde tutmay!
destekleyen, seffaf ve adil kariyer firsatlar
sunan bir yapi olusturmak sirketin éncelikleri

arasinda yer almaktadir.

Teknik yetkinlik bazli kariyer mimarisini
tasarlamak amaciyla 2023 yilinda baslatilan
Kariyer Mimarisi Projesi kapsaminda kapsamli
bir analiz ve tasarim sireci yuritidlmektedir.
Bu kapsamda 1.000’in zerinde pozisyon
incelenmis, 50’nin Uzerinde yonetici
calistayl gerceklestirilmis ve saha ziyaretleri
ile operasyonel ihtiyaclar yerinde

gdzlemlenmistir.

<L

Bu calismalar sonucunda 144 disiplin
tanimlanmis, 450°’den fazla teknik

bilgiyi kapsayan bir yetkinlik kiitiphanesi
olusturulmus ve kariyer hareketlerini
degerlendirmeye yodnelik kritik deneyimler

netlestirilmistir.

2025 yili itibariyla hayata gecirilen yeni
yap! ile rotasyon ve kariyer hareketleri
daha seffaf, dlctlebilir ve sistematik hale
getirilmistir. Boylece calisanlarin gelisim
yolculuklarini daha net gérebilmeleri, farkh
kariyer patikalarini degerlendirebilmeleri
ve potansiyellerini gerceklestirebilmeleri
desteklenmistir.

Kariyer Mimarisi uygulamasi ilk olarak

2022 yilinda Bilgi Teknolojileri ve Dijital is
Yonetimi ekiplerinde baslatiimis; elde edilen
deneyim dogrultusunda 2023 yilinda Enerjisa
Enerji geneline yayginlastirilarak 2025

yilinda tamamlanmistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu
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Egitim ve Gelisim

Programlari
Ayedas
» Bridging Borders: Enerjisa & Bayernwerk ?gf';ggtr
Is Birligiyle Uluslararasi Yetenek Programi
bayerrwerk

Subat 2024’te baslatilan Enerjisa &
Bayernwerk Uluslararasi Yetenek Programi,
srekli gelisim ve uluslararasi is gtcd
entegrasyonunu odagina alan uzun vadeli bir
insan ve kaltdr dontsdm girisimidir. Belirli
bir bitis tarihi bulunmayan program, her yil
yeni katilimcilarla genisleyerek strddrilebilir
bir kiiresel yetenek ekosistemi olusturmayi
hedeflemektedir.

Tdrkiye enerji dagitim sektdrinde bir

ilki temsil eden bu model ile mavi yaka
calisanlara Avrupa’da istihdam ve uluslararasi
gelisim imkani sunulmus; bdylece geleneksel
olarak beyaz yaka calisanlara taninan

kiiresel kariyer firsatlari ilk kez saha
calisanlariicin sistematik ve kurumsal bir
yaplya kavusturulmustur. Program, Sabanci
Toplulugu’'nun esit firsat ve kapsayicilik

<L

yaklasimi ile Enerjisa’nin “insana Verilen

Deger” klltdr yapitasi dogrultusunda hayata
gecirilmistir.

Pilot faz kapsaminda 1.200’ln Gzerinde
basvuru alinmis; yetkinlik, deneyim ve teknik
bilgi kriterlerine gdre yapilan cok asamali
degerlendirme sonucunda 60 calisan 6n
elemeye kalmis ve 20 saha calisani programa
dahil edilmistir. Katilimcilarin %$100’Gn{n
vize ve calisma izinleri planlanan takvim
dog@rultusunda tamamlanmis; tamami
Almanya’da istihdam edilerek gorevlerine
baslamistir. Ayrica tim katilimcilar alcak
gerilim teknik egitimlerini ve sertifikasyon
sinavlarini basariyla gecerek uluslararasi
gecerlilige sahip sertifikalar almaya hak
kazanmistir. Pilot uygulama, hedeflenen
kapsam ve zamanlama dogrultusunda %100

tamamlanma oraniyla ilerlemistir.

Bu sonuclar, programin yalnizca bir deneyim
paylasimi degil; 6lctlebilir, sertifikasyonla
desteklenen ve kalici yetkinlik kazanimi

saglayan stratejik bir yatirrm oldugunu ortaya
koymaktadir. Avrupa’daki iyi uygulamalar Enerjisa
operasyonlarina tasinirken, Enerjisa Dagitim
Sirketlerinin saha deneyimi de Almanya’ya
aktarilmis ve cift yonld, strddrilebilir bir bilgi
transferi baslatilmistir. Pilot fazdan elde edilen

ciktilar dogrultusunda program, beyaz yaka

» Kultdr Yolculugu

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

calisanlari da kapsayacak sekilde genisletilmekte
olup kisa ve uzun dénemli uluslararasi
degisim modeli organizasyon geneline

yayginlastiriimaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ¢dtllerle de tescillenen
bu uygulama, Enerjisa Dagitim Sirketleri’nin
kiiresel yetkinlik paylasiminda aktif rol tstlenen,
insan odakli ve 6dnci bir kurum olma vizyonunu
glclendirmektedir.

2023 yilinda baslatilan Kiltir Yolculugu,
Enerjisa’da surdurtlebilir basariyr destekleyen
ortak bir degerler ve davranislar bitinidnd
glclendirmek amaciyla tasarlanmistir. 2024
yilinda temel tasarim ve uygulama adimlari
hayata gecirilmis, strec strekli gelisim anlayisiyla
devam edecek sekilde kurgulanmistir.

Bu kapsamda, kiltlir donidsimi Gst ydnetim
sahiplenmesi ile tabana yayilan gonallu katihm
modeliyle tasarlanmistir. Strec; 10 (st yonetici
ile gerceklestirilen gérismeler, 150 calisanin
katildigi 12 atolye ve 1.571 katilimcil kultar
analizi ile baslamis; nicel ve nitel veriler
dogrultusunda ideal kiltdr boyutlari yeniden
tanimlanmistir. ilk 6lcimlemede %82 ideal kiltir
uyumu tespit edilmistir.

2024 yilinda belirlenen yol haritasi dogrultusunda
uygulama asamasina gecilmis; gérintr liderlik
uygulamalari, kilttr sohbetleri ve canli yayinlar,
iletisim ve 6dil mekanizmalari ile kiltdrin
yansimasi desteklenmistir. 160 gonulld Kaltdr

edilmis, 76 Elci programi tamamlamistir.
90.000’in Gzerinde kiltlr rozeti ile degerler
gorunlr kilinmis ve gtinltk is yapis bicimlerine
entegre edilmistir.

2024 yili kdlttur anketine 8.755 calisanin
katihmiyla %78 katilim orani saglanmis ve %82
ideal kdltdr uyumu teyit edilmistir. 2025 yilinda
gerceklestirilen 6lcimlemede ise ideal kultdr
uyumu %86°ya yikselmistir. Elde edilen sonuclar;
iletisim, deder verme, 6zerklik, is birligi ve
ceviklik alanlarinda somut iyilesmeler yasandigini
ve kiltir dondsimunin calisan deneyimi ile
organizasyonel performans zerinde dogrudan
etkili oldugunu gostermektedir.

Ulusal ve uluslararasi platformlarda bircok odile
layik gortlen proje; kiltird yalnizca tanimlayan
degil, gunluk is yapis bicimlerine entegre eden,
calisan katilimi ile beslenen ve stirdirtlebilir bir
model olusturan btincil yaklasimiyla insan
odakli kurum kimligini glclendirmektedir.

>>>> 49



BIR BAKISTA
TOROSLAR EDAS

YONETIMDEN

2025
FAALIYETLERI

: iNSAN ODAKLILIK

MUSTERI ODAKLILIK
COZUM ODAKLILIK
IS MUKEMMELLIGI
HUKUK

GELECEK ODAKLILIK

ODULLER VE MEDYA

50

Egitim ve Gelisim
Programlari

» Mduhendis Oryantasyonu

Toroslar Dagitim Direktorligi binyesinde
gbreve baslayan ve ikinci ayini dolduran
muhendislerin kuruma hizli, etkin ve
surdurdlebilir sekilde uyum saglamalarini
amaclayan bir oryantasyon ve gelisim
programidir. Program kapsaminda
katilimcilarin sirket yapisi, isleyisi, temel
strecler ve prosedirler hakkinda genel bilgi
edinmeleri; ilgili departmanlari tanimalari ve

saha uygulamalarini yerinde goézlemlemeleri

> Teknik Bilgi Yarigmasi

hedeflenmektedir. Ayrica iK & ISG
bilgilendirmeleri, teknik egitimler ve soft
skill egitimleri araciligiyla mihendislerin hem
teknik hem de davranissal yetkinliklerinin
gelistirilmesi amaclanmaktadir. iki hafta
siiren ve kiiclk gruplar halinde yurttilen bu
program, yeni katilimcilarin sirket ktltirine
entegrasyonunu destekleyerek sahadaki is
yapis slreclerine daha hizli uyum saglamasini
hedeflemektedir.

Enerjisa Dagitim
Sirketleri bunyesinde
calisan tum
personellerin teknik
bilgilerinin guncel
tutulmasi amaci ile
IKON uygulamasi
araciligi ile odullu
teknik bilgi yarismalari
duzenlenmistir.

<L

2025 yili boyunca aylik olarak teknik bilgi
yarismalari dizenlenmistir. Sebeke, Misteri
Teknik Hizmetleri, is Saghgi ve Giivenligi,
Yapim isleri ve Yatirim Planlama konularinda
sorular sorularak en fazla dogru yanit veren
katilimcilar arasindan yapilan cekilis ile
hediye dagitimi yapilimistir. Yarismalar ile
toplamda 22.614 katilimciya ulasilirken, 216
kisiye teknik bilgi yarismalarindaki basarilar
sonucunda 6dul verilmistir.

Teknik bilgi yarismalari ile tim calisanlar
ilgili sirecler icin arastirma yapmaya
yonlendirilmis, yil boyunca sorulan farkl
sorular ile sirket ici strecler hakkinda
tim calisanlarin genel bilgi sahibi olmasi
saglanmistir.

» Mobil EGitim Merkezi

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Mobil Egitim Merkezi araciligiyla Gniversitelerde
ve teknik meslek liselerinde 6grenim goren
ogrencilere elektrik dagitim sektoriine yonelik
teknik egitimler verilmistir. Gerceklestirilen
egitimler kapsaminda sektorun isleyisi, kullanilan
teknolojiler ve saha operasyonlarina iliskin
bilgiler paylasiimis, 6grencilerin sektére yonelik
farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmistir.

Sektorde bir ilk olma 6zelligi tastyan Mobil
Egitim Merkezi ile bugiine kadar Ankara, istanbul
ve Adana basta olmak Uzere Bartin, Cankiri,
Kastamonu, Karabik, Kirikkale, Zonguldak,
Gaziantep, Hatay ve Mersin illerinde faaliyetler

gerceklestirilmistir. 2025 yili icerisinde Baskent

EDAS, AYEDAS ve Toroslar EDAS bélgelerinde
dizenlenen programlar kapsaminda toplam 11

Universite ve 12 meslek lisesinde 2.702 6grenciye
ulasiimistir.

Mobil Egitim Merkezi’'nde sirket ici egitmenler
tarafindan teknik egitimler verilmis, insan ve
Kaltdr ekiplerinin katkilariyla staj ve kariyer
programlarina iliskin bilgilendirmeler de
yapilmistir. Bu faaliyetlerle 6grencilerin sektére
olan ilgisinin artirilmasi, teknik yetkinliklerinin
desteklenmesi ve gelecekte sektore
kazandirilabilecek nitelikli insan kaynagdi icin
farkindalik olusturulmasi amaclanmistir.
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Egitim ve Gelisim
Programlari

» Teknik Geligsim Dijital Kituphane

Teknik Gelisim Dijital Kitiphane Projesi
kapsaminda, elektrik dagitim sektoriine
yonelik teknik bilgilerin sistematik ve
erisilebilir bir yapida sunulmasi amaciyla
dijital bir bilgi platformu olusturulmustur.
Calisanlarin mesleki gelisimini desteklemek
ve teknik yetkinliklerini artirmak hedefiyle ¢
ana baslik altinda yapilandirilan iceriklerle
kapsamli bir 8grenme altyapisi hayata
gecirilmistir.

Proje kapsaminda, calisan ihtiyac analizleri
dogrultusunda hazirlanan 21 e-kitap
dijital ortama aktarilmis ve kurum ici
erisime acilmistir. icerikler; elektrik
dagitim sebekesinin yapisi, sahada

kullanilan malzemeler ve uygulamalar;

|

<L

temel mihendislik hesaplamalari ve

analiz yontemleri; is saghigi ve givenligi
ekipmanlari ile risk ve olay yonetimi strecleri
basliklari altinda siniflandiriimistir.

Zaman ve mekan bagimsiz erisim imkani
sunan dijital kttiphane ile bireysel 6grenme
strecleri desteklenmis, kurum genelinde
bilgi standardizasyonu saglanmis ve teknik
konularda ortak bir yaklasim gelistirilmistir.
Ayni zamanda yeni baslayan calisanlarin
adaptasyon streci hizlandirilmis, is saghgi
ve glvenligi farkindaligi giclendirilmis ve
teknik yetkinligi yUksek, bilincli bir calisan
profili desteklenmistir. 684 calisan projeden
faydalanmistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

» Enerjisa Temel Elektrik EGitim Laboratuvarlari

Enerjisa Temel Elektrik Egitim Laboratuvarlari
Projesi kapsaminda, mesleki ve teknik egitim
alan 6grencilerin uygulamali elektrik bilgisi ve
becerilerinin gelistirilmesi ve egitim-sektor is
birliginin giclendirilmesi hedeflenmistir.

Bu dogrultuda Enerjisa istanbul Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi ile Enerjisa Hatay Mesleki ve
Teknik Anadolu Lisesi btinyesinde temel elektrik
laboratuvarlari kurulmustur. Laboratuvarlar,
ogrencilerin teorik bilgilerini uygulamayla
pekistirebilecekleri glvenli ve donanimli egitim
ortamlari olusturacak sekilde tasarlanmistir.

Kurulan altyapi sayesinde 6grencilerin temel

elektrik devreleri, 6lciim ve test uygulamalari
ile elektrik ekipmanlarinin kullanimina yénelik
uygulamali egitimler gerceklestirebilmelerine

imkan saglanmistir. Donanim secimlerinde
ogrencilerin egitim seviyeleri, mifredat
gereksinimleri ve is sagligr ve glvenligi kriterleri
dikkate alinmistir.

Proje kapsaminda kurulan laboratuvarlardan
ilgili okullarda 6grenim géren 2.000’in Gzerinde
ogrenci faydalanmaktadir. Calisma ile mesleki
egitimin uygulama boyutunun giiclendirilmesi
ve elektrik dagitim sektdrtntn ihtiyac duydugu
nitelikli insan kaynaginin yetistirilmesine katki

saglanmasi amaclanmaktadir.
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Kurumsal

Toroslar EDAS cevre,
egitim ve enerji
alaninda mumkun
olan en yuksek katma
degerli iyilestirme

ve yenilikleri hayata
gecirerek ortak yasam
kalitesini artirmayi
hedeflemekte, ener;ji
verimliligi hakkinda
sosyal sorumluluk
faaliyetlerini
surdurmektedir.

Toroslar EDAS, sosyal sorumluluk
yaklasimi dogrultusunda cevre, egitim
ve enerji alaninda midmkin olan en
ylksek katma dedgerli iyilestirme ve
yenilikleri hayata gecirerek ortak yasam
kalitesini artirmayi hedeflemektedir.

<L

luk

» Kadinis Gliciniin
Desteklenmesi

Ailelerin Desteklenmesi

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

» Konteyner Kentte Yasayan Calisanlar ve

Kadin is Giciniin Desteklenmesi Projesi,
kurum genelinde toplumsal cinsiyet esitligi
bilincini gliclendirmek, kadin calisanlarin
kariyer gelisimlerini sistematik bicimde
desteklemek ve kapsayici bir kurum kdltdrd
olusturmak amaciyla baslatilmis cok fazl bir

déntsim programidir.

Projenin ilk fazinda kadin calisanlarin
beklenti, ihtiyac ve gelisim alanlarini
belirlemeye ydnelik kapsamli bir dinleme
ve analiz streci yurtttlmus; sistematik
geri bildirimler dogrultusunda mevcut
uygulamalar degerlendirilerek éncelikli
gelisim alanlari belirlenmis ve veri temelli
bir yol haritasi olusturulmustur. Bu ciktilar
Isiginda baslatilan ikinci fazda ise kadin
calisanlarin liderlik potansiyelini ve kariyer
gelisimini destekleyen somut uygulama ve
programlar tasarlanmis, farkindalik artirici
calismalar planlanmis ve kapsayici kurum
kdlturint gtclendirecek mekanizmalar
hayata gecirilmistir. Proje, 6lcllebilir
hedefler ve uzun vadeli uygulama planlari
ile insan kaynaklari stratejisine entegre
edilerek strddrilebilir bir dondsim
yaklasimiyla yapilandiriimistir.

Hatay ve iskenderun’da yer alan, Toroslar
EDAS calisanlari ve ailelerinden olusan

847 kisinin yasamini sirdirdigt konteyner
kentlerde ailelerin, kadinlarin ve cocuklarin
glclendirilmesi ve desteklenmesi icin
calismalar yapiimistir. Konteyner kentte
kurulan ettt merkezi ve rehberlik servisi

ile genclere Universite hazirlik streclerinde

destek olunmustur. 23 Nisan ve karne gind

etkinlikleri ile cocuklara moral ve motivasyon

saglanirken, bir yandan da kadinlar icin

Kadin Emegini Destekleme Vakfi ile is birligi
yapilarak atdlye ve farkindalik yaratan
seminerler dizenlenmistir. Bu ve benzeri
bircok calismalarla konteyner kentte yasamini
siirdlren calisan ve ailelerine sosyallesme ve

gelisim imkani taninmistir.
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Sosyal Sorumluluk

» Enerjimi Koruyorum

ORIIYORIIM

L

7-10 yas araligindaki
cocuklara yonelik
duzenlenen enerji
verimliligi egitimleri;
onlarin dikkatini
cekebilecek, ilgi cekici
ve eglenceli iceriklerle
hazirlanmakta, Toroslar
EDAS'In gonullu
calisanlarindan olugan
“Enerjik Gonuller”
tarafindan cocuklara
sunulmaktadir.

2010 yilindan bu yana cocuklarda enerji
verimliligi konusunda farkindalik olusturmayi
amaclayan “Enerjimi Koruyorum” Projesi,
Milli Egitim Bakanhigi ile imzalanan protokol
neticesinde baslamis, toplamda 16 ilde,
750’den fazla okulda, yaklasik 400 binden
fazla 6grenciye egitim verilmistir.

Cevre ve tasarruf konusunda farkindaligin
ve aliskanliklarin olusmaya basladigi
7-10 yas araligindaki cocuklara yonelik

dizenlenen enerji verimliligi egitimleri;

<L

onlarin dikkatini cekebilecek, ilgi cekici ve
eglenceli iceriklerle hazirlanmakta, Toroslar
EDAS’In gonilla calisanlarindan olusan
“Enerjik Gonuller” tarafindan cocuklara
sunulmaktadir. Boylece gerceklestirilen
egitimler ile sosyal sorumluluk bilinci kurum
ici kiiltirde de desteklenmektedir.

Enerjimi Koruyorum sosyal sorumluluk
projesi kapsaminda dizenlenen egitimlerin
yani sira cocuklarin 6grendikleri bilgileri
pekistirebilecekleri ‘Kiismesin Yildizlar’

tiyatro oyunu da sergilenmektedir. Cocuklara

enerji tasarrufunu 6gretmeyi amaclayan
Kiismesin Yildizlar cocuk tiyatrosu istanbul,
Ankara, Kastamonu, Kocaeli, Mersin ve
Adana’da bircok kez sahnelenmistir.

Sektorinde bir ilk olma 6zelligi tasiyan
Enerjimi Koruyorum Sosyal Sorumluluk
Projesi, 2025 yilinda ulusal ve sektérel
platformlarda énemli basarilara imza
atmistir. Proje, The Hammers Awards
kapsaminda En lyi Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Ekibi kategorisinde bronz 6diile
layik géralmustdr.

Ayrica Ozel Sektdr Goniillileri Dernegi
tarafindan dizenlenen 18. Gonilden
Odiiller'de, Enerjimi Koruyorum Projesi

En Basarili Gonullilik Projesi — Cevre
kategorisinde 6dil alarak cevresel
farkindalik ve gonulldlik alanindaki etkisini
tescillemistir.

» Herkes icin Daha lyi Bir Gelecek Oyki Yarismasi

Turkiye genelinde ilkokul 3. ve 4. sinif 6grencileri
arasinda diizenledigimiz "Herkes icin Daha lyi Bir
Gelecek" temali kisa 6ykl yarismasi, 2025 yilinda
da buyik bir ilgiyle devam etmistir. Yizlerce
cocugun hayal gicint ve yaraticihigini kagida
doktugd bu anlamli yarismada, alaninda uzman
juri tyeleri titiz bir degerlendirme sirecinin
ardindan en iyi 10 8yklyd secmistir.

- =

""Enetrji verimliligi
ile ilgili 6rnek
Sosyal Sorumiuluk &
Faaliyetleri .
gerceklestirdik."

Secilen bu 6zel dykiiler, "Herkes icin Daha lyi
Bir Gelecek" adl kitapta bir araya getirilmis ve
karne hediyesi olarak tim cocuklara armagan
edilmistir. Bu kitap, gelecege dair umut dolu
bakis acisi olustururken, cocuklarin saf ve gicli
kalemlerinden cikan etkileyici hikayeleri bizlerle
bulusturmaktadir.
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2025 yilinda musteri etkilesim kanallarinda

gerceklestirilen dijital yatirnmlarin etkisi Mobil 186 UYQUIamaSI
VONETIMDEN somut bicimde goridlmistir. 2024 yili
sonunda devreye alinan WhatsApp botu ve Mobil 186 projesi, gorev bolgesindeki 1 Aralik 2025te kullanima acilan yeni uygulama Mobil 186 ile mobil kanal, ilk kez bu 6lcekte
2025 Agustos ayinda yenilenen WebChat dijital temas noktasini misterilerin ile Toroslar bélgesinde self-servis dijital kanal uctan uca islem yapilabilen ana temas
uygulamasi sayesinde; WebChat, WhatsApp guinlUk hayatina entegre, tercih orani belirgin sekilde artmistir. 31 Aralik noktasi haline gelmis; Cagri Merkezi yiku
ve sosyal medya hesaplari izerinden iletilen kisisellestirilmis ve uctan uca islem 2025 itibariyla 18.843 miusteri mobil uygulamayi azaltilmis, operasyonel verimlilik artirilmis ve
2025 talepler, bir 5nceki yila kiyasla ¥69 oraninda yapilabilir bir yapiya donistirmek; aktif olarak kullanmaktadir. Yalnizca bir aylik dijital kanal olgunlugu giclendirilmistir. Bu
FAALIYETLERI artmasina ragmen, bu kanallardaki ilk kesinti yonetiminde seffaflik ve proaktif ddénemde uygulama lzerindeki sayfa ziyaretleri dontsimle Toroslar bélgesinde 6lceklenebilir
cevaplama siiresi 2025 yilinda %42 oraninda iletisimi gliclendirmek amaciyla 688.872 olarak gerceklesmistir. ve strdurdlebilir bir dijital mUsteri deneyimi
iyilesme gdstermistir, gelistirilmistir. Mevcut Mobil 186 Ayt dénemde Mobil 186 tzerinden gelen standardi olusturulmustur.

uygulamasi bastan sona yeniden
basvuru sayisi 14.343 adet olmustur. Bu veriler,
tasarlanarak modern, kullanici dostu

INSAN ODAKLILIK uygulamayi ziyaret eden misterilerin yalnizca

ve yasayan bir dijital platform haline

i : %2 oraninda basvuru yapma geregi duydugunuj;
MUSTER] ODAKLILIK — lletilen Talepler getirilmistir. ° > yapma geregi duydugd
— 2024 yilina kiyasla artis orani blytk cogunlugun ihtiyac duydugu bilgiye
70 ODAKLLIK Yeni uygulama ile ana sayfa ve uygulama Gzerinden self-servis olarak ulastigini
basvuru ekranlari sadelestirilmis; gostermektedir.

TETA

ariza bildirim strecleri iyilestirilmis;
Toroslar

. kesme-acma, kacak, endeks ve sayac
ODULLER VE MEDYA
islemleri, kalite tazminati basvuru

cevap|anma Siiresi ve sorgulama, agac kesim talepleri

2024 yilina kiyasla iyilesme orani gibi cok sayida islem mobil ortamda

uctan uca tamamlanabilir hale

getirilmistir. Kisisellestirilmis alanlar,

v

%42

Bayvurularm

gelismis bildirim altyapisi ve icerik

N
IS MUKEMMELLIGI % & harita tabanli kesinti gérintileme ve
°69 kesinti bilgisini takvime ekleme gibi
HUKUK glnlik hayati kolaylastiran fonksiyonlar
eklenmistir. Sebeke ve aydinlatma

GELECEK ODAKLILIK

£

(in

o)

|

yonetim sistemi (CMS) ile Mobil 186,
yalnizca basvuru yapilan bir kanal

Bayvuna Igfemierd

P
)
w @

olmaktan cikarilarak mdsterinin

dagitim sirketiyle iliskisinin merkezine

konumlandirilmistir.
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Cagri Merkezi Performans Yonetim Projesi,
Cagri Merkezi sistemlerinden elde edilen
verilerin analiz edilerek dijital platformlar
Uzerinden raporlanmasini ve operasyonel
performansin veriye dayali sekilde
ydnetilmesini amaclamaktadir. Proje ile
musteri temsilcilerinin is ytkd, etkinligi,
¢6zim sureleri, misteri memnuniyeti oranlari
ve genel performans metrikleri bttiincdl bir
bakis acisiyla izlenebilir ve karsilastirilabilir
hale getirilmektedir.

Gelistirilen dijital raporlama altyapisi
sayesinde performans verileri diizenli olarak

olctimlenmekte; temsilciler belirlenen
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kriterler dogrultusunda puanlanarak A,

B, C, D, E ve F performans gruplarinda
siniflandiriimaktadir. Elde edilen ciktilar
bireysel, ekip ve lokasyon bazli performans
raporlari, karsilastirmali analiz tablolari

ve iyilestirme alanlarini ortaya koyan
degerlendirme setlerinden olusmaktadir.

Proje kapsaminda lc¢ bélgede gorev

yapan yaklasik 850 misteri temsilcisinin
performansi alti farkli performans grubunda
sistematik olarak degerlendirilmektedir.
Performans sonuclari aylik ve dénemsel
olarak raporlanmakta; 6zellikle disik
performans grubunda (D-F) yer alan
temsilcilerin gelisim oranlarinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Bununla birlikte ortalama
cagri ¢cozum stresinde disls ve misteri
memnuniyeti skorlarinda artis saglanmasi

ongodrilmektedir.

Performans degerlendirme streclerinin
otomasyon ve veriye dayali analizlerle
yuratidlmesi, insan kaynakli hata riskini

en aza indirmekte ve objektif bir yonetim
modeli olusturmaktadir. Olusturulan dijital
arsiv yapisi sayesinde gecmis performans
kayitlarina hizli, gtivenli ve izlenebilir
erisim saglanmaktadir. Bu yaklasim; egitim
ve gelisim faaliyetlerinin daha hedefli
planlanmasina, is gicl ve kaynak yonetiminin
optimize edilmesine, hizmet kalitesi ve
muisteri memnuniyetinin artirilmasina katki

sunmaktadir.

WebChat Al projesi, musterilerin en sik ihtiyac
duydugu bilgilere hizli, kesintisiz ve insan
destegine ihtiyac duymadan erisebilmesini
saglamak amaciyla hayata gecirilmistir. Proje
ile Cagri Merkezi ve canli destek tzerindeki
operasyonel yikin azaltilmasi, dijital temas
noktalarinda 7 /24 erisilebilir, 6lceklenebilir
ve tutarli bir misteri deneyimi sunulmasi

hedeflenmistir.

Bu kapsamda dagitim sirketlerinin web
sitelerinde yapay zeka destekli bir dijital

asistan devreye alinmistir. WebChat Al, misteri
ile sirket arasindaki ilk temas noktasi olarak
konumlandirilmis ve klasik canli destek yaklasimi
yapay zeka ile gtclendirilmis hibrit bir modele
donusturdlmustar.

Uygulama sayesinde musteriler; anlik ariza, planh
kesinti, aydinlatma arizasi ve basvuru sorgulama
gibi konularda ChatBot tzerinden islem
yapabilmekte, sayac, endeks, kesme-acma, kacak
ve diger dagitim slreclerine iliskin sorularina
anlik yanit alabilmektedir. Standart ve tekrar
eden talepler buylk 6lciide insan temsilciye
ihtiyac duyulmadan karsilanabilir hale gelmistir.
Musterilerin en sik yonelttigi sorularin yaklasik

%95’i dijital asistan tarafindan ¢c6zimlenmektedir.

Basit ve tekrar eden taleplerin otomatik
karsilanmasi sayesinde canli destek ve Cagri
Merkezi Gzerindeki yik azaltilmis; yanit streleri
saniyelere indirilerek misteri bekleme strelerinde

onemli iyilesme saglanmistir. Al asistanin yanitlari

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

_Ii Dijital Musteri Asistani Projesi

merkezi olarak yonetilen icerik yapisiyla giincel

tutulmakta, gerekli durumlarda ise dogru baglam
ve bilgilerle canli destek ekibine ydonlendirme
yapilmaktadir. Bu sayede musteri memnuniyeti
korunurken operasyonel verimlilik de artiriimistir.

Proje, Microsoft Copilot altyapisi kullanilarak
tamamen Enerjisa ic kaynaklariyla tasarlanmis
ve gelistirilmistir. Bu sayede WebChat Al, disa
bagimli bir hazir ¢6zim yerine bilgi birikimi,
icerik yonetimi ve gelistirme kabiliyeti sirkete ait
olan, strddrulebilir ve 6lceklenebilir bir dijital

Grtn olarak konumlandiriimistir.
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186 Cagri Merkezi Gzerinden gelen Hasar,
Kacak ve Sayac kategorilerindeki musteri
taleplerinin daha etkin yonetilmesi amaciyla
uzman temsilci gruplari olusturulmustur.
Proje kapsaminda s6z konusu alanlarda 6zel
egitimli ve yetkinlikleri artirilmis “Uzman
Temsilci Gruplari” devreye alinmistir. Model,
ilk karsilama noktasindaki temsilcinin gelen
talebi analiz ederek ilgili uzman gruba anlik
transfer etmesine dayanmaktadir. Boylece
karmasik taleplerin ilk kontakta dogru ve
hizli sekilde c6zimlenmesi hedeflenmis,
uctan uca kisisellestirilmis bir hizmet yapisi
olusturulmustur.

Uygulama sonucunda hizmet kalitesi
puanlarinda belirgin artis saglanmistir.
Hasar kategorisinde hizmet kalitesi puani
2024 yilinda 90,7 iken 2025 yilinda 92,3’e
ylkselmistir. Kacak kategorisinde 81,3

olan puan 89,3’e; Sayac kategorisinde ise
83,6'dan 88,1’e cikmistir. Uc kategoride

genel olarak 4,7 puanlik artis elde edilmistir.

Musteri memnuniyeti (CSAT) sonuclarinda
da iyilesme kaydedilmistir. Hasar
kategorisinde memnuniyet puani 2,74’ten
2,79’a; Kacak kategorisinde 3,98’den
4,09’a; Sayac kategorisinde ise 4,15’ten
4,17’ye yukselmistir. Boylece tim uzmanlik
alanlarinda memnuniyet skorlarinda artis

saglanmistir.

<L

IKi§iseIIe$tiriImi$ Musteri Deneyimi

Uzman temsilci modelinin devreye alinmasi,
“Ilk Kontakta Coztim™ (FCR) oranlarinin
artmasina katki saglamis; ayni konu

icin tekrar eden cagrilarin azalmasiyla
operasyonel verimlilik artiriimistir.
Temsilcilerin belirli alanlarda uzmanlasmasi,
is hakimiyetini ve karar alma hizini
ylkseltmis; stres seviyesinin azalmasiyla
birlikte performans ve motivasyonda olumlu
etki yaratmistir.

Uzmanlasmis yapi sayesinde ilgili
kategorilerde gelen talepler daha sistematik
bicimde analiz edilebilir hale gelmis; sayac
tiplerine gdre ariza yogunluklari veya hasar
basvurularinin bélgesel dagilimi gibi veriler
daha net izlenebilir olmustur. Bu durum,
yatirim planlamasi ve sirec iyilestirme
calismalarina veri temelli katki saglamistir.

Ozellikle Hasar ve Kacak gibi hukuki ve
finansal boyutu bulunan sireclerde uzman
temsilcilerin do@ru ve tutarl bilgilendirme
yapmasi, olasi tazminat risklerinin ve

strec hatalarinin azaltilmasina katkida
bulunmustur. Karmasik taleplerin uzman
ekipler tarafindan y6netilmesi, departmanlar
arasi is akisini hizlandirmis ve operasyonel
sireclerdeki aksakliklarin minimize edilmesini

saglamistir.
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Toroslar EDAS, elektrik arz kalitesinin
artirilmasi ve sebeke performansinin
iyilestirilmesi ¢ncelikleri dogrultusunda
2025 yilinda yatirim faaliyetlerini
kararhlikla sirdirmusttr. Bu kapsamda, yil
boyunca toplam 12.009 milyar TL yatirim
gerceklestirilmis; teknik ve ticari kayiplarin
azaltilmasina yonelik calismalarla sebeke

verimliliginde iyilesmeler saglanmistir.

Yatirim planlari; enerji talep projeksiyonlari,
sebeke ihtiyaclari, kalite gostergeleri, saha
etitleri ile misteri, yerel ydnetimler ve kamu
kurumlarindan gelen talepler dikkate alinarak
olusturulmakta ve gerceklesmeleri dizenli
olarak izlenmektedir. Sebekenin dinamik
yapisi ve saha ihtiyaclarinin yil icerisinde
degiskenlik gdstermesi nedeniyle yatirm
planlari gerektiginde gliincellenmektedir.

2025 yili yatirimlari kapsaminda; yeni
yerlesim alanlarinda ortaya cikan aydinlatma
ihtiyacinin karsilanmasi, déndstm ihtiyaci
bulunan bolgelerde sebeke iyilestirmelerinin
yapilmasi, gerilim disimu ve emniyet
mesafesi ihlallerinin giderilmesi ile ekonomik
omrinl tamamlayan havai hatli sebekenin
yer altina alinmasina ydnelik projeler hayata
gecirilmistir. Ayrica, artan gic taleplerini
karsilamaya yodnelik kapasite artirici
yatirimlar sirddrdlmastar.

Toroslar EDAS, Tirkiye'nin enerji donlisim
sirecine katki saglamak amaciyla altyapi
yatirimlarini giclendirirken akilli sebeke
uygulamalarinin yayginlastirilmasina
odaklanmaktadir. Bu kapsamda, 5. Tarife

Doénemi’'nde sebeke modernizasyonuna

<L

yonelik yatirimlarin bir 6nceki tarife
ddnemine kiyasla artarak strddrilmesi
planlanmaktadir. Yenilenebilir enerji
kaynaklarinin sebekeye entegrasyonunun
desteklenmesi, enerji arz giivenliginin
glclendirilmesi ve dagitim altyapisinin daha
esnek ve verimli bir yapiya kavusturulmasi
oncelikli hedefler arasinda yer almaktadir.
Bu yaklasim dogrultusunda Toroslar EDAS,
strdurilebilir ve giicld bir enerji altyapisinin
gelistirilmesine katki sunmaya devam
etmektedir.

YATIRIM TUTARI

't

12.009

MILYAR TL
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| Ceyhan im-2 Sekonder Fider Tesisi 2

Adana ili Ceyhan ilcesinde ekonomik émrini
doldurmus ve kondisyon durumu zayiflamis
dagitim sebekelerinde; alternatif besleme
imkani olusturmak ve enerji tedarik srekliligini
iyilestirmek amaciyla ilgili yatirim projesi hayata
gecirilmistir.

Proje kapsaminda boélgede gerilim déntstimd
gerceklestirilerek elektrik dagitim sebekesinde
standardizasyon saglanmis, operasyonel giderler
azaltilmis, kesinti sayilari ve strelerinde disus
elde edilmistir. Ayrica imara acilan bélgeler icin
altyapinin es zamanli hazirlanmasi sayesinde

= Tuzla -Tabaklar ENH Tesisi

yatirim, isletme ve bakim sirecleri arasinda daha
dengeli bir maliyet ve kaynak yénetimi saglanmis;
proje benzer yatirimlar icin referans niteligi
tasimistir.

Toplam 68.071.657,15 TL yatinim tutari ile

4,52 km YG kablo tesis edilmis, 11 adet dagitim
trafosu, 26 adet moddiler hiicre, 57 adet SDK ve
87 adet galvanizli aydinlatma diredi kurulmustur.
Gerceklestirilen calismalar sonucunda enerji

arz givenligi ve teknik kalite artirilmis;

yerel yonetimler ve bdlge halki tarafindan
memnuniyetle karsilanmistir.

Adana ili Karatas ilcesinde bdlge halkinin temel
gecim kaynagini olusturan tarimsal faaliyetler
kapsaminda sulama ihtiyaci elektrik enerjisi ile
karsilanmaktadir. Bu kapsamda enerji tedarik
sirekliligini artirmak ve kesinti performansini
iyilestirmek amaciyla ilgili yatirim projesi hayata
gecirilmistir.

Proje kapsaminda 3x3/0 AWG kesitli yeni
enerji nakil hatti tesis edilerek sebeke altyapisi
giiclendirilmistir. ilave Dagitim Merkezi ve
monoblok KOK binalari kurulmus, sekonder
koruma saglanmis ve bdlgedeki tim trafolar

6zel[kurum ayristirmasi yapilarak yeni tesis
edilen binalarin kesicili cikislari Gzerinden
enerjilendirilmistir. Bu dizenlemeler sayesinde

kesinti say! ve slrelerinde azalma saglanmistir.

Toplam 50.044.289,71 TL yatirim tutari ile 8
adet monoblok KOK binasi, 7,73 km enerji nakil
hatti, 5,61 km YG kablo ve 43 adet moddler
hicre tesis edilmistir. Gerceklestirilen calismalar
sonucunda bdlgedeki sebekenin teknik kalitesi ve
tedarik strekliligi artirilmis; kullanici memnuniyeti
glclendirilmistir.

>>>> 69




TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

[ BIR BAKISTA
TOROSLAR EDAS

| YONETIMDEN

m 2025
FAALIYETLERI

5] INSAN ODAKLILIK

B MUSTERI ODAKLILIK

m IS MUKEMMELLIGI

M HUKUK

= GELECEK ODAKLILIK

= ODULLER VE MEDYA

Yatirnmlar

© imamoglu Cevre Aydinlatma Tesisi

Adana ili imamoglu ilce merkezini giineyden
kuzeye cevreleyen karayolu ile bu cevre

yolu lzerinden ilce merkezine baglanti
saglayan glizergahlarda aydinlatma
ihtiyacinin karsilanmasi ve cevre yoluna yakin
merkezi mahallede yasanan gerilim didstimd
problemlerinin giderilmesi amaciyla yatirim
projesi hayata gecirilmistir.

Aydinlatma tesisi bulunmayan cevre yolu
ve aydinlatmasi yetersiz olan ilce merkezi
girislerinde gerceklestirilen calismalar ile
arac ve yaya trafigi givenligi artirilmis; kaza
ve glvenlik riski olusturan durumlarin éniine

gecilmesi hedeflenmistir. Ayrica tesis edilen

bina tipi dagitim trafosu ile alcak gerilim
voltaj disimi sorunlari giderilmis, bélgede
planlanan yeni konut alanlarr icin ilave enerji
kapasitesi olusturularak tedarik strekliligi ve
hizmet kalitesi gtclendirilmistir.

Toplam 30.687.287,92 TL yatirim tutari ile 5
km cift konsollu galvaniz direkli aydinlatma,
2,5 km tek konsollu galvaniz direkli
aydinlatma, 1 adet dagitim trafosu, 2 adet
aydinlatma panosu ve 375 adet LED armatdr
tesis edilmistir. Gerceklestirilen calismalar
sonucunda boélgedeki sebekenin teknik
kalitesi ve enerji arz glvenligi artirlmistir.

© Cumhuriyet Mahallesi Fider DOnusum Projesi

Gaziantep ili Sahinbey ilcesi Cumhuriyet
Mahallesi’nde mevcut havai OG dagitim
sebekesinin dal budak yapida olmasi ve
sekonder fider Gzerinde b&lge ayrimina
imkan saglayacak anahtarlama elemanlarinin
bulunmamasi nedeniyle ariza durumlarinda
hattin tamami enerjisiz kalmakta, ayrica direk
Ustl trafolarda yasanan asiri yiklenmeler
puant saatlerde sik yikten acmalara neden
olmaktaydi. Bélgenin enerji arz givenligini
glclendirmek ve kesinti performansini
iyilestirmek amaciyla yatirirm projesi hayata
gecirilmistir.

<L

Proje kapsaminda havai OG sebeke yeraltina
alinmis, ilave dagitim trafolari tesis edilmis
ve 15,8 kV olan OG sebeke gerilimi 31,5 kV
seviyesine ylkseltilerek sekonder fider ring
yaplya donustirdimastar.

Toplam 43.061.175,91 TL yatinim tutari
ile 10 adet dagitim trafosu, 4,6 km YG
kablo ve 4,2 km AG kablo tesis edilmistir.
Gerceklestirilen calismalar sonucunda
bolgedeki sebekenin teknik kalitesi ve
enerji arz gavenligi artirilmis; kullanici
memnuniyeti glclendirilmistir

~ Qukurova 100.Yi1l Primer Etap 1

Karahan TM - 100. Yil iM - SDM16 - Yeni
Sehitlik TM primer sebekesinin ilk etabinin

tesis edilmesiyle 100. Yil indirici Merkezi icin
N-1 isletme kriterine uygun alternatif besleme
saglanmis; ayni zamanda Sambayat, Esentepe ve
Kabasakal bolgelerindeki mevcut ve 6dngorilen
sekonder fider yUkleri icin ilave kaynak
olusturulmustur.

Proje kapsaminda primer seviyede sebeke
yedekliligi ve isletme esnekligi artirilarak arz
givenligi giclendirilmis, alternatif besleme
senaryolari sahada uygulanabilir hale getirilmistir.
Bdylece N-1 kriteri teorik bir hedef olmanin

Otesine tasinarak isletilebilir bir standart olarak

devreye alinmistir. Tesis edilen dagitim merkezi
sayesinde bolgenin mevcut ve gelecekteki enerji
taleplerinin glvenli ve sirdirtlebilir sekilde
karsilanmasina yonelik altyapi gtclendirilmis;
imara acilan alanlar icin altyapinin es zamanl
hazirlanmasi ile yatirim, isletme ve bakim
siireclerinde daha dengeli bir maliyet ve kaynak
yonetimi saglanmistir.

Toplam 53.110.319,72 TL yatirim tutari ile 1
adet Dagitim Merkezi ve 13,2 km YG kablo tesis
edilmistir. Gerceklestirilen calismalar sonucunda
bolgedeki sebekenin teknik kalitesi ve tedarik
surekliligi artirilmis; tarafindan memnuniyetle

karstlanmistir.
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Yatirnmlar

©| Kuzeysehir Etaplar Arasi 2.Kisim

Gaziantep’in Sehitkamil ilcesinde
gerceklestirilen proje kapsaminda Kuzeysehir
TM irtibath Kuzeysehir Dagitim Merkezi’nden
primer fiderler tesis edilerek kirsal sebekeden
beslenen boélge sehir sebekesine entegre
edilmistir. Boylece alternatif besleme imkani
olusturulmus, kesinti streleri azaltiimis ve
isletme esnekligi artirilmistir. Ayrica bélgenin
mevcut ve dngdrilen enerji taleplerini
karsilayabilecek altyapi kapasitesi saglanmis,
operasyonel giderlerde iyilesme elde
edilmistir.

Toplam 39.407.803,99 TL yatirim tutari ile
1 adet Dagitim Merkezi, 10,73 km YG kablo
ve 86 adet galvanizli aydinlatma diregi

tesis edilmistir. Gerceklestirilen calismalar
sonucunda boélgedeki sebekenin teknik
kalitesi ve tedarik strekliligi artirilmis; bakim
ve ariza slreclerinde enerji kesintileri en
aza indirilerek sebekenin isletilebilirligi
kolaylastirilmis ve kullanici memnuniyeti
giclendirilmistir.

©| Beyazlar Mahallesi Fider 3 Projesi

Gaziantep ili Sahinbey ilcesi Beyazlar

ve istiklal mahallelerinde mevcut havai

OG dagitim sebekesinin daginik yapida
olmasi ve sekonder fider Gizerinde bdlge
ayrimina imkan saglayacak anahtarlama
ekipmanlarinin bulunmamasi nedeniyle
ariza durumlarinda hattin tamami enerjisiz
kalmakta, direk Gstl trafolarda yasanan asiri
ylklenmeler ise puant donemlerde sik ylkten
acmalara neden olmaktaydi. Bolgenin enerji
arz givenligini giclendirmek ve kesinti
performansini iyilestirmek amaciyla yatirim

projesi hayata gecirilmistir.

Toplam 29.860.235,08 TL yatirim tutari
ile 11 adet dagitim trafosu, 4,1 km YG
kablo ve 2,6 km AG kablo tesis edilmistir.

<L

Gerceklestirilen calismalar sonucunda
bélgedeki sebekenin teknik kalitesi ve
enerji arz gtivenligi artinlmis; kullanici
memnuniyeti giclendirilmistir.

DAGITIM 11 0

TRAFOSU y &F 20et

YG KABLO 4 1 -
B

AG KABLO

2,6 -

= Karkamis Merkez DM Projesi
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Gaziantep ili Karkamis ilce merkezi ve kirsal
bélgesi, BELKIS TM’den gelen 27,2 km
uzunlugundaki cift devre 477 MCM iletkenli

hat Gzerinden beslenmektedir. Mevcut hat
Gzerinden Suriye’nin Cerablus bdlgesinin enerji
ihtiyaci da karsilanmakta olup kapasite 4,5 MW
ile sinirhidir. Turkiye-Suriye sinir hattinda yer alan
bélgenin jeopolitik 6nemi ve alternatif besleme
kaynaginin bulunmamasi nedeniyle ariza ve
bakim calismalarinda ilce genelinin biytk bélimi
enerjisiz kalmakta, ayrica sinir karakollari ve sinir
aydinlatma sebekesinde enerji kesintilerine bagl
givenlik riskleri olusmaktaydi. Bu kapsamda enerji
arz givenligi ve strekliliginin gtclendirilmesi
amaclyla yatirirm projesi hayata gecirilmistir.

Proje kapsaminda Karkamis TM’den irtibat alinarak

Karkamis Dagitim Merkezi'ne primer fiderler
tesis edilmis, toplam 13,7 km 3x1x400 AL XLPE
yeralt1 YG kablo ve 1 adet monoblok KOK binasi
kurulmustur. Béylece Belkiz TM ile Karkamis TM
arasinda N-1 kriterine uygun primer ring sebeke
olusturularak TEIAS trafo merkezleri arasinda
yedeklilik saglanmistir. Alternatif besleme
imkani ile kesinti streleri azaltilmis, operasyonel
giderlerde iyilesme saglanmis ve bdlgenin mevcut
ile gelecekteki enerji taleplerini karsilayabilecek
altyapi kapasitesi olusturulmustur.

Toplam 42.324.165,8 TL yatinim tutari ile
gerceklestirilen calismalar sonucunda bélgedeki
sebekenin teknik kalitesi ve tedarik strekliligi
artirimis; olasi ariza ve bakim durumlarinda
enerji kesintileri minimize edilerek sebeke

glclendirilmistir.
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Yatirnmlar

Guneysehir Baglanti Yolu Projesi

Gaziantep ili Sahinbey ilcesi Glineysehir
bélgesinde artan konut yogunlugu ve
bolgenin gelisim potansiyeli dikkate alinarak
enerji arz gtvenliginin gtclendirilmesi

amaciyla yatirim projesi gerceklestirilmistir.

Proje kapsaminda yeni yeralti primer

fider tesis edilerek bélge sehir sebekesine
entegre edilmis, alternatif besleme imkani
olusturularak tedarik strekliligi artirilmistir.
Boylece ariza ve bakim calismalarinda kesinti
etkisi azaltilmis, sebekenin teknik kalitesi ve
isletme esnekligi glclendirilmistir.

Toplam 50.832.587,33 TL yatirim tutari

ile 1 adet Dagitim Merkezi, 2 adet Dagitim
Trafosu ve 15,7 km YG kablo tesis edilmistir.
Gerceklestirilen calismalar sonucunda
bélgedeki enerji arz givenligi artirilmis,
kullanici memnuniyeti giclendirilmis ve yerel
yonetimler tarafindan olumlu geri bildirim

alinmistir.

Dikmece-Giilderen TOKi Primer Fider Projesi

Hatay ili Antakya ilcesi Dikmece ve

Gilderen mahallelerinde deprem sonrasi
TOKI tarafindan yapimina baslanan yaklasik
22.000 konut, egitim yapilari, ticaret
merkezleri ve Saglik Bakanhgi tarafindan
insa edilecek Sehir Hastanesi’'nin artan enerji
ihtiyacinin karsilanmasi amaciyla yatirim
projesi hayata gecirilmistir.

Bolgedeki yeni yerlesim alanlarinin
mevcut ve 6ngodrilen enerji taleplerini
karsilayabilmek amaciyla yeralti kablolu
primer ve sekonder sebeke tesis edilmistir.

Toplam 99.870.368,68 TL yatirim tutari ile
35 km XLPE kablo ve 13 adet modiler hiicre
tesis edilmistir. Gerceklestirilen calismalar
sonucunda bdlgedeki enerji arz givenligi ve

teknik kalite artirilmistir

<L

Yavuz Sultan Selim AG YG Projesi

Hatay ili Payas ilce merkezinin primer besleme
rejiminin glclendirilmesi amaciyla yatirim projesi

hayata gecirilmistir.

Proje kapsaminda Payas TR1 Dagitim Merkezi

ile Dortyol DM1 arasinda bulunan cift devre
2x3x1x400 AL XLPE primer fider, yeni tesis

edilen dagitim merkezine irtibatlanmis; bdylece
Kartal fideri Gzerinde yer alan aboneler alternatif
kaynaklardan beslenebilir hale getirilmistir.
Gerceklestirilen calismalar sonucunda kesinti siire
ve sayilari minimize edilerek tedarik strekliliginde
iyilesme saglanmis, misteri memnuniyeti

artiriimistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Toplam 49.520.025,57 TL yatirim tutari
ile 1 adet monoblok dagitim merkezi ve
dagitim trafosu, 8,7 km YG kablo ve 7,5 km
AG kablo tesis edilmistir. Proje ile bolgedeki
sebekenin teknik kalitesi ve enerji arz givenligi

gtclendirilmistir.

Samandag DM8 ile DM7 Arasi Primer Sebeke Tesisi

Hatay ili Samandag ilcesinde enerji arz
givenliginin giclendirilmesi ve kesinti
performansinin iyilestirilmesi amaciyla yatirim
projesi hayata gecirilmistir.

Proje kapsaminda Samandag DMS8 ile Samandag
DM1 arasinda yer alan bélgede yeni MOD5A bina
tesisi gerceklestirilmis ve cift devre 2x3x1x400
AL XLPE primer fider yeni dagitim merkezine
irtibatlanarak ring yapisi tamamlanmistir. Boylece
Atatlrk ve Kurtderesi mahallelerinde bulunan
aboneler alternatif kaynaklardan beslenebilir hale
getirilmis, ariza ve bakim calismalarinda kesinti

etkisi en aza indirilmistir.

Toplam 44.898.824,69 TL
yatirim tutari ile 1 adet
dagitim trafosu, 11,96
km YG kablo ve 16 adet
hucre tesis edilmistir.

Gerceklestirilen calismalar sonucunda tedarik

stirekliligi ve sebekenin teknik kalitesi artiriimis,

musteri memnuniyeti gtclendirilmistir.
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Yatirnmlar

Samandag DM3 ile DM7 Arasi Primer Sebeke Tesisi

Hatay ili Samandag ilcesi Liman Caddesi,
Yeni Mahalle ve Carsi Bolgesi’nde enerji
arz givenligini giclendirmek ve kesinti
performansini iyilestirmek amaciyla yatirm
projesi hayata gecirilmistir.

Samandag DMS5 ile Samandag DM?2

arasinda bulunan cift devre 2x3x1x400

AL XLPE primer fider yeni tesis edilen

dagitim merkezine irtibatlanarak ring yapisi
glclendirilmistir. Boylece Yeni Mahalle ve
Carsi Bolgesi’nde bulunan aboneler alternatif

Hassa TM YA Cikis Projesi

Hatay ili Hassa ilcesinde bdlgenin mevcut ve
gelecekteki enerji ihtiyacini givenli sekilde
karsilamak amaciyla yatirim projesi hayata
gecirilmistir.

TEIAS tarafindan yeni trafo merkezi
kurulmasi kararinin ardindan, Hassa ilcesini
beslemek Uzere 2x3(1x400+25) AL XLPE
kesitli primer fider tesis edilerek mevcut
dagitim merkezlerine irtibatlandirilmistir.
Bu kapsamda Hassa TM’'nin Antakya 2 TM ve
Fevzipasa TM ile baglantisi saglanarak trafo

<L

kaynaklardan beslenebilir hale getirilmis,
ariza ve bakim durumlarinda kesinti sire
ve sayilari minimize edilerek tedarik
strekliliginde iyilesme saglanmistir.

Toplam 18.936.225,09 TL yatirim tutari

ile 1 adet Dagitim Merkezi, 4,2 km YG
kablo ve 14 adet hiicre tesis edilmistir.
Gerceklestirilen calismalar sonucunda
bélgedeki sebekenin teknik kalitesi artiriimis
ve misteri memnuniyeti gtclendirilmistir.

merkezleri arasinda ring yapi olusturulmus,
bélgenin ileride olusabilecek organize
sanayi, ticari yatirirmlar ve ntfus artisina
bagli yik artisini karsilayabilecek altyapi
giclendirilmistir.

Toplam 42.784.410,90 TL yatirim tutari ile
14,25 km YG kablo ve 6 adet hiicre tesis
edilmistir. Proje ile bélgedeki enerji arz
givenligi ve teknik kalite artirilmis, masteri

memnuniyeti glclendirilmistir.

Kilis Uzunlu DM Co6rten Kok Projesi

Kilis ili Merkez ilcesinin kuzeyinde yer alan
Uzunlu, Karamelik, Blyik Konak, Kicik Konak ve
Corten koylerinde bdlgenin enerji arz givenligini
glclendirmek ve kesinti performansini iyilestirmek
amaciyla yatirim projesi hayata gecirilmistir.

Bu kapsamda ekonomik émrind tamamlamis
hatlar yenilenmis, 3x3/0 kesitli yeni enerji nakil
hatti tesis edilmis ve sebeke irtibatlari yeniden
dizenlenerek kdy trafolari ile G¢tincl sahis 6zel
trafolar ayristirllmistir. Proje kapsaminda 1 adet
MODS5B Dagitim Merkezi ve 4 adet monoblok

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

KOK binasi kurulmus; Uzunlu ile Cérten arasindaki
hat gliclendirilerek anahtarlama elemanlari ile
arizalarin lokalize edilmesi saglanmistir.

Toplam 32.292.115,57 TL yatirim tutari ile 1
adet Dagitim Merkezi, 4 adet monoblok KOK
binasi, 13,6 km enerji nakil hatti, 1,5 km YG
kablo, 2,1 km miusterek dagitim sebekesi ve 1,35
km AG dagitim sebekesi tesis edilmistir. Proje

ile bolgedeki sebekenin teknik kalitesi ve enerji
arz givenligi artirilarak kullanici memnuniyeti
glclendirilmistir.

Mezitli Deniz Mahallesi Primer-Sekonder-AYD Projesi

Mersin ili Mezitli ilcesi Deniz Mahallesi’nde
yapilan proje kapsaminda yeralti kablolu primer
ve sekonder fiderler tesis edilerek iki dagitim
merkezi arasinda ring sebeke yapisi olusturulmus
ve tedarik sdrekliligi iyilestirilmistir. Ayni zamanda
bolgede yeralti donlisimi gerceklestirilerek

AG ve aydinlatma sebekesi yeraltina alinmistir.
ilcenin bati kisminda alternatif besleme kaynagi
olusturulmasi amaciyla yeralti kablolu primer
fiderler tesis edilerek Erdemli TM’ye yaklasiimis;
2026 yilinda yapilacak ilave yatirimlarla Erdemli
TM’ye dogrudan irtibat saglanmasi hedeflenmistir.

Toplam 74.571.799,04 TL yatirim tutari ile
14.100 aboneyi kapsayan proje kapsaminda

2 adet monoblok dagitim merkezi ve dagitim
trafosu, 16 km YG kablo, 4,5 km AG kablo, 7
adet modduler hicre, 17 adet SDK ve 258 adet
aydinlatma diregdi tesis edilmistir.

17 ..
258 -

ss 147000
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Yatirnmlar

Guneykent- Halkkent Sebeke Tesisi

Mersin ili Toroslar ilcesinde yer alan
Guneykent ve Halkkent mahallelerinde
gerceklestirilen proje kapsaminda yeralti
kablolu tesis calismalari gerceklestirilerek
Gineykent indirici Merkezi'nin yiiklenme
sorunu giderilmis, emniyet mesafesi ihlalleri
ortadan kaldirilmistir. Bolgede tesis edilen
ilave monoblok kdsk tipi trafolar ile mevcut
trafo ylklenmeleri ve hat sonlarindaki

Silikfe-Tagucu DM Projesi

Silifke’de tedarik strekliliginin iyilestirilmesi
amaciyla Tasucu TM’ye daha yakin konumda
bulunan Endustri Dagitim Merkezi’'nden
yaklasik 6 km glizergah boyunca yeni
primer yeralti kablosu tesis edilmis ve ova
mahallelerinin besleme mesafesi 25 km’den
12 km’ye distrulmustdr. Ayrica primer ve
sekonder ring sebeke yapisi olusturularak
alternatif besleme imkani saglanmis, olasi
arizalarda kesintiden etkilenecek kullanici

sayisi minimize edilmistir.

<L

gerilim disimu problemleri ¢cozilmis; yeni
olusturulan yeralti kablolu OG sekonder
fiderler sayesinde tedarik strekliligi
guclendirilmistir. Ayrica aydinlatma altyapisi
gelistirilerek eksik olan sokaklarda ilave
aydinlatma tesis edilmistir.

Toplam 75.011.446,04 TL yatirim tutari

ile 14 adet dagitim trafosu, 5 km YG kablo,

6 km AG kablo ve 4 km uzunlugunda LED
armatirld 96 adet galvaniz aydinlatma diregi
tesis edilmistir.

Toplam 26.805.610,65 TL
yatirim tutari ile 18 km
YG kablo tesis edilmistir.

Gerceklestirilen yatirim ile tarimsal sulama,
soguk hava depolari ve sera faaliyetlerinin
yogun oldugu bdlgeye daha guvenilir ve
kaliteli enerji arzi saglanmis; hizmet kalitesi
ve misteri memnuniyeti artirilmistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Kadirli Yeni DM Rifatlar Kok ENH Tesisi

Osmaniye ili Kadirli ilcesinin tedarik strekliliginin

ve teknik kalite parametrelerinin iyilestirilmesi
amaciyla yatirim projesi hayata gecirilmistir.
Proje kapsaminda 15 km tek devre 3/0 enerji

nakil hattr tesis edilerek orta gerilim seviyesinde

yasanan kesintiler azaltilmis; 3 adet monoblok
KOK binasi ve yeni anahtarlama ekipmanlari
devreye alinarak arizalarin lokalize edilmesi ve

operasyonel verimliligin artirilmasi saglanmistir.

Ayrica hat yenileme ve giclendirme calismalari
ile afet ve olumsuz hava kosullarinda midahale

strecleri iyilestirilmistir.

Toplam 36.071.761,59 TL yatirim tutari ile 3
adet monoblok KOK binasi, 19,85 km enerji nakil
hatti, 2,82 km YG kablo ve 14 adet moddtler
hicre tesis edilmistir. Proje ile bélgedeki dagitim
sebekesinin teknik kalitesi ve enerji arz givenligi

artirilarak kullanici memnuniyeti gtclendirilmistir.

36.071.761,59 1L

TOPLAM YATIRIM TUTARI

a i - R ; \? » “.\.‘
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Yatirnmlar

Mersin- Akdeniz Sari ibrahimli K6k Tesisi

Mersin ili Akdeniz ilcesinde Polma Dagitim
Merkezi’nden cikan Bagcilar Fideri, Mersin
Blylksehir Belediyesi kati atik tesisi
yakininda yer almakta olup gé¢cmen kus

gbéc dénemlerinde kus carpilmalarina bagl
kesintiler nedeniyle tedarik strekliligi
problemi yasanmaktaydi. Tedarik
strekliliginin iyilestirilmesi, kesintiden
etkilenecek kullanici sayisinin sinirlandiriimasi
ve kus carpilma vakalarinin azaltilmasi
amaciyla yatirim projesi hayata gecirilmistir.

Proje kapsaminda havai OG hatlarin belirli bir
bolimu yeraltina alinarak ana besleme hatti
yeralti kablolu olarak tesis edilmis, 3 adet
monoblok KOK binasi kurulmus ve mevcut
hat cikis sayilari artirilarak kesintilerin
lokalize edilmesi saglanmistir. Ayrica bdlgede
bir adet ilave direk tipi trafo tesis edilerek AG
sebekede yasanan gerilim disimd problemi

giderilmis ve teknik kalite iyilestirilmistir.

Toplam 21.165.369,33 TL yatirim tutari

ile 3 adet monoblok KOK, 16 km YG kablo,
20 adet moddler hicre, 2 km musterek
dagitim tesisi ve 1 adet dagitim trafosu tesis
edilmistir. Proje ile bolgede teknik kalite ve

misteri memnuniyeti artirilmistir.

<L

yon

SEBEKE OPERASYONLARI

Toroslar EDAS, hizmet verdigi genis cografyada
enerji arzinin strekliligini saglamak amaciyla
sebeke operasyonlarini dijital teknolojiler ve
veri odakli ydénetim anlayisiyla gelistirmeye
devam etmektedir. Sebeke performansinin
artirilmasi, kesinti strelerinin azaltilmasi ve
operasyonlarin daha etkin yonetilmesi amaciyla
akilli sebeke uygulamalari ve izleme sistemleri
yayginlastiriimaktadir.

Bu kapsamda, 2025 yili boyunca dagitim
altyapisinin dijitallesmesine yonelik 6nemli
adimlar atilmis ve dagitim sebekesine entegre
edilen dijital sayac sayisi 496.702 adede
ulasmistir. Sebeke izleme ve isletme streclerinde

saglanan iyilestirmeler sayesinde operasyonel

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

performans gostergelerinde de olumlu gelismeler
kaydedilmis, kesinti strelerinde %8 oraninda
iyilesme saglanmistir.

Ayrica sebekenin uzaktan izlenebilirligini
artirmaya yonelik calismalar sonucunda trafo
merkezlerinin uzaktan izleme orani %98,23’e
ylkselmistir. Boylece sebeke lzerindeki
operasyonel streclerin daha hizli izlenmesi ve

etkin sekilde yonetilmesi mimkin hale gelmistir.

Toroslar EDAS, dijitallesme odakl yatirimlar ve
operasyonel iyilestirme calismalariyla sebeke
guvenilirligini artirmaya ve kullanicilarina

daha kaliteli enerji hizmeti sunmaya yo6nelik

calismalarini sirdirmektedir.
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Operasyon

SIMULASYON YAZILIMI ILE SEBEKE ANALIZLERI PROJESI

Proje kapsaminda, dagitim sebekesinin
dijital ikizi olusturularak orta gerilim
seviyesinde baglanabilirlik, kisa devre,
gerilim yikselmesi-distimu, ytklenme,
yedeklilik(n-1), teknik kayip, koruma-
koordinasyon gibi kapsamli analizler
yapilarak yatirim, bakim ve isletme
kararlarina girdiler saglanmistir. Bu analizler
ile sebeke giivenligi, enerji kalitesi ve
operasyonel verimlilik anlaminda énemli
kazanimlar elde edilmistir.

SEBEKE YONETIM SISTEMIi - FAZ 3

Sebeke Yonetim Sistemi Faz 3 calismalari
kapsaminda, farkli uygulamalar Gzerinden
ylrattlen sebeke yonetim sirecleri tek bir
sistem altinda toplanmistir. Manuel olarak
ylrttilen ve sistemsel olarak izlenemeyen
strecler dijital ortama aktariimistir. Boylelikle
proje kapsaminda ele alinan sebeke yénetimi
sirecleri uctan uca izlenebilir, raporlanabilir

ve arsivlenebilir bir yapi saglanmistir.

Faz 3 ile birlikte; Gretim santrallerinin
teknik kalite verilerinin izlenmesi, teknik
kalitede sorun tespit edilen dagitim sebekesi
envanteri icin bakim ve yatirim stireclerinin
takibi, dagitim trafolarinin yik dengesizligi
ve doluluk analizleri, kesinti ve kisinti
streclerinin dijitallestirilmesi, olagandsti
durumlarda yuk kaybi analizleri, fider
acmalarinin izlenmesi, trafo merkezlerinin

ylklenme ve arizalarinin izlenmesi,

<L

performans gostergelerinin (KPI) takibi ve
réle/ariza kayitlarinin uzaktan yénetimi
gibi kritik sebeke strecleri sisteme entegre
edilmistir. Ayrica, yoneticilere yonelik
gelistirilen 6zet ve karar destek ekranlari
ile sebekenin genel durumu tek bir ekran

Gzerinden izlenebilir hale getirilmistir.

Proje sayesinde sebeke performansinin
butincil olarak izlenmesi, risklerin
Onceden tespit edilmesi ve bakim ile
yatirim kararlarinin veri temelli alinmasi
mumkin hale gelmis operasyonel verimlilik

artirilmistir.

Bakim

Elektrik dagitim
hizmetlerinde dijitallesme
odakli projeler ve

bakim uygulamalariyla
surdurulebilir, guvenli

ve kesintisiz enerji arzini
hedefleyen Enerjisa, 2025
yili boyunca Toroslar EDAS,
Baskent EDAS ve Anadolu
Yakasi EDAS dagitim
bolgelerinde kapsamli
bakim calismalari
gerceklestirmistir.

Toroslar EDAS dagitim bdélgesinde
gerceklestirilen calismalar kapsaminda 1.426
adet IM/DM[Kok/TRP, 1.092 adet direk (st
trafo, 1.864 adet saha dagitim kutusu, 3.767
km AG hatti ve 4.591 km YG hattinin bakimi
yapilmistir.

Baskent EDAS dagitim bdlgesinde bakim
ekipleri tarafindan; 977 adet IM/DM[K&k |
TRP, 520 adet direk dstl trafo, 419 adet saha
dagitim kutusu, 2.943 km AG hatti ve 11.306
km YG hattinin bakimi tamamlanmistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Anadolu Yakasi EDAS dagitim boélgesinde ise
2.504 adet IM/DM[K&k[TRP, 136 adet direk Ustii
trafo, 1.132 adet saha dagitim kutusu, 2.172 km
AG hatti ve 600 km YG hatti bakim kapsamina

alinmistir.

Enerjisa, hizmet verdigi G¢c dagitim bolgesinde
zorlu kis kosullari da dahil olmak Gzere bakim
faaliyetlerine 6ncelik vererek, enerji arz

givenligini desteklemis ve hizmet sidrekliliginin

saglanmasina katki sunmustur.
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Bakim
Calismalari

Bakim Portali

Bakim Portali Projesi ile bakim strecleri

CBS ve SAP entegrasyonu sayesinde dijital
ortama tasinarak uctan uca izlenebilir hale
getirilmistir. Harita tabanli gorsellestirmeler
ve otomasyonlar sayesinde bakim planlama,
siparis olusturma, raporlama ve izleme
strecleri kolaylastirilmis; bakim verimliligi ve
operasyonel etkinlik artirilmistir. Projeden
900’tn Utzerinde beyaz ve mavi yaka calisan
dog@rudan fayda saglamistir.

GENII Android
Bakim Uygulamasi

GENII Android Bakim Uygulamasi ile CBS’ye
kayith sebeke envanterlerinin bakim strecleri
tabletler Gizerinden harita tabanli olarak
ylartttilmektedir. Saha ekipleri, bakim
kayitlarini envanter bazinda sisteme girerek
bakim kalitesini artirmakta; regilasyona
uyum, iSG risklerinin azaltilmasi ve veri
temelli analizlerle yatinm planlamasina
katki saglamaktadir. Uygulama sayesinde

is verimliligi ve operasyonel mikemmellik
desteklenmistir.

<L

SAP/PS Ceza Surecleri Projesi

SAP|PS Ceza Surecleri Projesi kapsaminda,
Bakim Midirligt sorumlulugunda yuritilen
ytklenici ceza sirecleri SAP ortamina
tasinarak uctan uca dijitallestirilmistir. Daha
Once e-posta ve dokiiman paylasimiyla,
blyik 6lcide manuel olarak yurttilen
sirecler tek bir merkezden ydnetilecek

sekilde yeniden kurgulanmistir.

Bu kapsamda ceza giris ve takip adimlari SAP

tzerinden gerceklestirilebilir hale getirilmis;

YG-AG Agacg Koridor Agma ve
Budama Caligsmalari

YG-AG dagitim sebekelerinde, iletkenlere
emniyet mesafesini ihlal eden agaclarin
budanmasina yonelik calismalar
gerceklestirilmistir. Ozellikle ormanlik ve
agac yogunlugu yiksek bolgelerde, olumsuz

hava kosullarinin yol acabilecegi elektrik arki,

iletken ve direk hasari gibi risklerin éntine

gecilmesi amaclanmistir.

Yirdtulen calismalar kapsaminda; can ve

mal glvenligini tehlikeye atabilecek agaclar

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

strec standart bir is akisiyla tanimlanarak
kayitlarin izlenebilirligi ve raporlanabilirligi
saglanmistir. Olusturulan raporlama altyapisi
sayesinde slrec kontrolt giclendirilmis ve

denetim strecleri kolaylastiriimistir.

Gerceklestirilen gelistirme ile manuel takip
ve birimler arasi dokiman bazli isleyis
azaltilarak operasyonel verimlilik artiriimis,
ceza slreclerinde seffaflik ve streklilik

saglanmistir.

budanmis, olasi yanginlar, sebeke hasarlari
ve enerji kesintileri dnlenmistir. Bdylece
enerji strekliligi desteklenmis, cevresel ve

operasyonel riskler azaltilmistir.

Her U¢c dagitim bélgesinde gerceklestirilen
agac koridor acma ve budama faaliyetleri
ile sebeke givenligi artirilmis, olasi arizalar
ve bunlara bagli finansal kayiplarin en aza
indirilmesi hedeflenmistir.
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Bakim
Calismalari

Bakim YUklenicileri Goruntulu Teyit ve Kayit Sistemi

Bakim Yuklenicileri Goruntdlu Teyit ve

Kayit Sistemi, YG-AG dagitim sebekelerinde
ylrttilen S3 bakim projeleri kapsaminda
sahada gorev alan yiklenicilerin
calismalarinin, is saghgr ve givenligi

(ISG) kurallarina uygunlugunu izlemek ve
denetlemek amaciyla hayata gecirilmistir.
Daha 6nce manuel olarak yirttilen kontrol
strecleri, mobil uygulama ve web araylzl
aracihgiyla dijital ortama tasinmistir.

Sistem kapsaminda, ylkleniciler saha
calismalari 6ncesinde ve sirasinda
alinmasi gereken iSG énlemlerini mobil
uygulama tzerinden goérintdld olarak
teyit etmekte; elde edilen veriler anlik
olarak merkezi sisteme aktarilmaktadir.
Web araylzi sayesinde yetkili kullanicilar

saha verilerini anlik olarak izleyebilmekte,

raporlayabilmekte ve arsivleyebilmektedir.

Dijital izleme altyapisi ile “YUklenici
Goruntild Teyit Raporu” olusturulmus ve
dizenli olarak paylasiimaya baslanmistir.
Yiklenici yetkililerinin gerceklestirdigi
ilk kontroliin ardindan Enerjisa personeli
tarafindan yapilan ikinci kontrol ile cift
asamali bir denetim yapisi kurulmus; bu
sayede kontrol oranlari artirilmis ve iSG
farkindaligi gtclendirilmistir.

Proje ile saha calismalarinda iSG
sirecleri dijitallestirilmis, operasyonel
verimlilik artirilmis, riskler azaltilmis
ve denetlenebilirlik 6nemli 6lcide
glclendirilmistir.

Ayirici Direklerde Yangin Onleme Galigmalari

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

Si-Coat Malzemesi ile Hiicrelerin izolasyonu

Yogun nemli bélgelerde, nemin hicrelerde ark
atlamasina ve buna bagli elektrik kesintilerine
neden olmasi riskine karsi, hiicreler Si-Coat
malzemesi ile izole edilmistir. Uygulama

kapsaminda hiicreler 6zel bir kaplama ile

korunarak neme karsi dayanikhiligr artirilmistir.

Gerceklestirilen izolasyon calismalariyla nem
kaynakli kesintiler 6nlenmis, enerji arz strekliligi
iyilestirilmis ve ark olusumuna bagli hiicre
deformasyonlarinin éniine gecilerek ekipman

omrid uzatiimistir.

Ll TTTTHTT
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Bakim Sonrasi Musteri Memnuniyeti Anketi

2024 yilinda gerceklestirilen bakim faaliyetlerinin ~ memnuniyetinin bakim yapilmayan bdlgelere

musteri memnuniyetine etkisini 6lcmek amaciyla kiyasla anlamli sekilde arttigini géstermistir.

Yangin riski bulunan sahalarda, sigortali Gerceklestirilen uygulamalarla tesis givenligi
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ayiricilarda olusabilecek arklarin yol
acabilecegdi yangin tehlikesini azaltmak
amaciyla ayirici direklerde yangin dnleme
calismalari gerceklestirilmistir. Bu kapsamda,
ayiricilarin bulundugu direklerin altina

micir dékilmesi veya grobeton uygulamasi

yapilarak givenli bir cevre olusturulmustur.

<L

artirilmis, olasi yanginlarin cevreye ve
insanlara verebilecedi zararlar en aza
indirilmistir. Yangin ve hasar risklerinin
azaltilmasiyla birlikte strdurdlebilir ve
givenli bir isletme ortami desteklenmis,

sirketin cevre duyarliligi ve kurumsal itibari

glclendirilmistir.

bakim yapilan bélgelerdeki musterilerle bakim
sonrasi memnuniyet anketi uygulanmistir. Bu
kapsamda, bakim faaliyetlerinden etkilenen
musteriler ile bakim yapilmayan ve sirketlerin
SAIDI[SAIFI ortalamasina yakin fiderlerden
beslenen musteriler karsilastirmali olarak

degerlendirilmistir.

Toplam 41.046 misteri ile iletisime gecilmis,
8.553 basarili anket gerceklestirilmistir. Anket
sonuclari, bakim yapilan bdlgelerde musteri

Memnuniyet artisi Baskent EDAS'ta %13,
AYEDAS’ta %9 ve Toroslar EDAS’ta %42 olarak

oOlctlmustdar.

Bu calisma ile bakim faaliyetlerinin musteri
algisina etkisini 6lcmeye yoénelik yeni bir
metrik olusturulmus; bakim kalitesinin
dederlendirilmesine ve karar stireclerine veri

temelli katki saglanmistir.
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QDMS - Degisim Yoénetimi Modulu

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Belgelendirme Calismalari

Miisteri Operasyonlari
Enrota-2 Projesi
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RPA ile Endeks Dlzeltme Sireclerinin Otomasyonu
PROTO- Proje Tasarim ve Kontrol Programi
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21.Madde Ek Sebeke Gereksinimi ve OG Slreci

E-Arsiv, E-irsaliye ve Aydinlatma Portali Projesi
Milli Akilli Sayac Sistemleri (MASS) Projesi
Sahada Sayac Verilerinin Optik Port ile Alinmasi Projesi

Sayac Okuma Operasyonlari icin Adaptif ve
Optimizasyon Tabanli Yonetim Sistemi
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-99
Toroslar EDAS,
denetim ve

uyum alanindaki
calismalarini

2025 yilinda

da kurumsal
yonetisim anlayisi
dogrultusunda
surdurmustur.

Bu kapsamda, bagimsiz denetim
streclerinden elde edilen

bulgular dogrultusunda ic¢ kontrol
mekanizmalari giclendirilmis;

risk yénetimi calismalari
cercevesinde is surekliligine yonelik
planlamalar giincellenmis ve yil
icinde uygulanmak Gzere yeni

bir ic denetim yaklasimi hayata
gecirilmistir.

<L

B Bir Fikrim Var - Oneri Sistemi

Bir Fikrim Var — Oneri Sistemi, tim calisanlarin
iKON platformu tizerinden kolayca fikir
paylasabilmesini saglayan, katilimci ve strekli
iyilestirmeyi destekleyen bir uygulama olarak
ylrutilmektedir. Sistem kapsaminda; Ar-Ge, is
Saghgi ve Guvenligi, Cevre ve Enerji Yonetimi,
Misteri Memnuniyeti, Strdurilebilirlik, Verimlilik
ile iletisim ve Sosyal Sorumluluk olmak Gzere

toplam 7 kategoride 6neriler toplanmaktadir.

Satis-Dagitim Oneri Sistemleri ile Nar
Programi'nin birlestirilmesiyle olusturulan yapi
sayesinde calisanlar yil boyunca diledikleri
zaman fikirlerini iletebilmektedir. Kategori
sorumlulari tarafindan kabul edilen &neriler
tesvik rozetleriyle 6dillendirilmekte; yil sonunda
en yiiksek katma degeri saglayan fikirler Oneri
Komitesi tarafindan degerlendirilerek Yil Sonu
Odulleri verilmektedir.

2025 yiliicerisinde platforma toplam 536
adet fikir iletilmistir. Onerilerin %51,7si mavi
yaka, %48,3’U beyaz yaka calisanlar tarafindan
sunulmustur. Gerceklestirilen bilgilendirme
toplantilariyla 6neri sistemine yonelik
farkindalik artirilmis; calisan katilimi ve katkisi
giclendirilmistir.

Bir Fikrim Var — Oneri Sistemi, calisanlarin stirece
aktif katilimini tesvik ederek stirekli kialttrtndn
sirket geneline yayilmasina katkr saglamaktadir.

Q%0
Q

oneri sistemi

B Kalite Egitimleri

2025 yili icerisinde, Kalite Yonetim Sistemi
farkindaliginin artirilmasi ve sirekli iyilestirme
yaklasiminin giclendirilmesi amaciyla ISO
9001:2015 ve Kalibrasyon konularinda egitimler
gerceklestirilmistir.

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
Bilgilendirme ve ic Denetci Egitimleri, 24-25-26
Mart 2025 ile 15-16-17 Nisan 2025 tarihlerinde
Lloyd’s Register tarafindan iki seans halinde
cevrim ici olarak dizenlenmistir. Egitimlere

¢ EDAS’tan toplam 47 calisan katilmis ve
tamami sertifika sinavini basariyla gecerek 1SO
9001:2015 i¢c Denetci Sertifikasi almaya hak
kazanmistir. Sertifikali denetciler, 2025 yili
denetim takviminde gézlemci denetci olarak
gorev almistir.

Kalibrasyon Genel Bilgilendirme ve Farkindalik
Egitimleri ise 23 Temmuz 2025 ve 24 Ekim 2025
tarihlerinde Merkol Akademi tarafindan sirketlere
Ozel olarak gerceklestirilmistir. Egitimlere ¢
EDAS’tan toplam 40 calisan katiimis ve sertifika
almaya hak kazanmistir. Egitimlerle, kalibrasyon
strecleri, sertifika uygunluk degerlendirmesi

ve izlenebilirlik konularinda calisan farkindaligi
artiriimistir.

Gerceklestirilen egitimler sayesinde denetci
havuzu genisletilmis, denetim planlarinin etkinligi
artirilmis ve kalite ydnetim sisteminin streclere
entegrasyonu desteklenmistir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

W Periskop Sirec ve ilgili Taraf
Yonetimi Caligsmalari

2025 yili icerisinde Periskop sistemi kapsaminda,
is streclerinin gtncelliginin saglanmasi, ilgili
taraf beklentilerinin gelistirilmesi ve ISO
9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi gerekliliklerine
uyumun gutclendirilmesine yonelik calismalar
gerceklestirilmistir.

ISO 9001:2015 Standardi’nin Kurulus ve Baglaminin
Anlasilmasi bashigi dogrultusunda, ilgili taraf beklenti
analizlerinde iklim degisikligi ic baglam unsuru olarak
degerlendirilmistir. Bu kapsamda, iklim degisikliginin
kurulus acisindan bir husus olup olmadigi analiz
edilmis; ilgili taraflarin iklim degisikligine iliskin
beklenti ve gereksinimleri Periskop sistemi Gzerinden
dokimante edilmistir. Calismalar, 2025 yili ISO 9001
denetimlerinde denetim ekipleri ve is birimleriyle
birlikte ele alinmistir.

Periskop kapsaminda ayrica is akislari ve slirec
kartlari (SIPOC) gbzden gecirilmis; gdzden gecirme
siiresi dolan slirec ve is akislarinin gtincellenmesi
takip edilmistir. Firsat Modli’nde gerceklestirilen
gelistirmelerle firsatlara ait aksiyonlarin sistem
Gzerinden izlenmesi saglanmistir.

Dagitim sirketleri genelinde toplam 13 Ust seviye
siirec ve 50 ana sirec ele alinmis; ana strecler
altinda 487 is akisi tanimlanmistir. Gerceklestirilen
calismalar sonucunda is akislarinda gdézden gecirme
gincellik orani %83, stirec kartlarinda ise %74 olarak
gerceklesmistir.

Bu calismalarla streclerin gincelligi saglanmis, ilgili
taraf beklentileri ve iklim degisikligi etkileri sistematik
sekilde ele alinarak kalite yonetim sisteminin etkinligi
artirilmistir.
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E Polaris Programi

Polaris Programi, sirket genelinde strekli
iyilestirme kultdrintn yayginlastirilmasi ve
calisanlarin veri temelli karar alma becerilerinin
gelistirilmesi amaciyla yiritilmektedir. Program
kapsaminda, projelerde gérev alan calisanlara
verilen egitimlerle strekli iyilestirme yaklasiminin
organizasyon genelinde benimsenmesi

hedeflenmektedir.

2025 yili boyunca Polaris Programi kapsaminda
10 Kaizen ve 4 Yalin Alti Sigma Yesil Kusak

projesi ylrttilmusttr. Daha dnce egitim almamis
proje liderleri ve ekip Uyeleri icin Kaizen ve
Problem C6zme Teknikleri Egitimi planlanmis;
calisanlarin problemi dogru tanimlama, kdk
neden analizi yapma ve etkili aksiyonlar gelistirme
yetkinliklerinin artiriimasi amaclanmistir. S6z
konusu egitim 6-9 Ekim 2025 tarihlerinde
gerceklestirilmistir.

Program kapsaminda toplam 35 calisan Kaizen

ve Problem Cozme Teknikleri, 4 calisan Yalin Alti
Sigma Yesil Kusak ve 16 calisan Yalin Alti Sigma
Sari Kusak egitimi almistir. Kaizen ve Problem
Cozme Teknikleri Egitimine katilan calisanlar
sinavlarda basarili olarak sertifika almaya hak
kazanmistir. Yalin Alti Sigma proje liderlerinin ise
projelerini tamamlamalarinin ardindan Yesil Kusak
Sertifikasi almalari planlanmaktadir.

Yirtilen Kaizen ve Yalin Alti Sigma projeleri ile
siireclerde verimlilik artisi saglanmis; program
kapsaminda elde edilen basarilar, 2025 yilinda
28. Kalite Cemberi ve Kaizen Odiilleri kapsaminda
Toroslar EDAS’In Patika Projesi ile kazanilan Kaizen

Odili ile taclandiriimistir.

<L

E QDMS - Degisim
Yonetimi Modulu

QDMS Degisim Yénetimi Moduld

ile ISO 9001:2015 Kalite Yonetim
Sistemi’ni etkileyen strec, malzeme
ve operasyonel degisikliklerin planl,
izlenebilir ve kontrolll sekilde
yonetilmesi amaclanmistir. Modl
kapsaminda, dagitim ve perakende
sirketlerinde gerceklesebilecek
degisimlerin kayit altina alinmasi, etki
ve risk analizlerinin yapilmasi ve gerekli
onay sireclerinin sistem tGzerinden
ylratidimesi saglanmistir.

Daha 6nce manuel formlar araciligiyla
ylritilen degisim yonetimi streci,
QDMS lzerinden dijital ortama
tasinarak verimlilik artiriimistir.
Degisimlere iliskin riskler, aksiyonlar,
sorumlular, termin tarihleri ve
etkilenen birim onaylari sistem
Uzerinden takip edilebilir hale

getirilmistir.

QDMS Doktiman Yénetim Sistemi
Uzerinde canliya alinan ve aktif olarak
kullanilan Degdisim Yonetimi Modulu
sayesinde, degisim taleplerinin
sistematik bicimde yonetilmesi
saglanmis; kontrolsiz risklerin 6niine
gecilerek strekli iyilestirme yaklasimi
desteklenmistir. Bu uygulama ile
degisimlerin seffaf, izlenebilir ve
denetlenebilir sekilde yonetilmesine
katki sunulmustur.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

B 1ISO9001:2015 Kalite YOnetim Sistemi

Belgelendirme Calismalari

ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi
kapsaminda yuritilen calismalar, insan ve Kiltir
Mudirlagu (Kalite Sistemleri) koordinasyonunda
yil boyunca sdrdirtlmus; sistemin strekliligi

ve etkinligi Kalite Yonetim Temsilciligi rolt
dogrultusunda glivence altina alinmistir. Bu
kapsamda kalite yonetim sistemi stirecleri
izlenmis ve strekli iyilestirme faaliyetleri
ydaratalmustar.

2025 yili Nisan-Ekim doneminde Toroslar EDAS
genelinde 33, merkezi slrecler kapsaminda

ise 29 denetim fiziki olarak gerceklestirilmistir.
Denetimler sonucunda belirlenen iyilestirme
faaliyetleri QDMS sistemi Gzerinden kayit altina
alinarak takip edilmistir.

ISO 9001 denetim slreclerine katki saglayan
denetci ve basdenetcilere gonullulukleri
dolayisiyla IKON lzerinden Enpuan iletilmis;
basdenetcilere e-posta imzalarinda kullanmak
Uzere ISO 9001:2015 Basdenetci imzasi
tanimlanmistir. Ayrica bas denetciler, KalDer

tarafindan dizenlenen 2025 - 34. Kalite
Kongresi’'ne davet edilmistir.

Belgelendirme streci kapsaminda, 15-16 Aralik
2025 tarihlerinde tarafsiz belgelendirme kurulusu
ClCert tarafindan gerceklestirilen ISO 9001:2015
Birinci Ara Degerlendirme Denetimi, herhangi bir
major veya mindr uygunsuzluk tespit edilmeden
basariyla tamamlanmistir. Gerceklestirilen
denetimler sonucunda kalite yénetim sistemi
uygulamalarinin etkinligi, streclerdeki sirekli
iyilestirme projeleri ve dijitallesme calismalari
tarafsiz belgelendirme kurulusundan olumlu geri
bildirim alinmistir.

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu’'nun Elektrik
Piyasasi Lisans Yonetmeligi geredince, dagitim
sirketlerinin TS EN ISO 9001 standardina uygunluk
belgesine sahip olmasi zorunludur. Bu kapsamda
belge devamliligi; tGc¢ yillik déngtler halinde
yeniden belgelendirme ve ara denetimler yoluyla
givence altina alinmaktadir.
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Mausteri
lari

Enrota-2 Projesi

Enrota-2 Projesi, sahada endeks okuma
streclerinin ylritildigad Enrota sisteminin
performansinin artirilmasi, kodsal altyapisinin
gincellenmesi ve kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi amaciyla hayata gecirilmistir.
Proje ile uzun stredir kullanilan Enrota
sisteminin yenilenmesi ve yeni 6zelliklerle
gliclendirilmesi hedeflenmistir.

Harita bazli calisan Enrota sistemi Gzerinden
okuma rotalari ve planlari olusturulmakta
olup, Enrota-2 kapsaminda sistem bastan
sona yeniden yazilmistir. Bu dogrultuda kod
altyapisinda iyilestirmeler yapilmis, servisler
yenilenerek stireclerin daha hizli ve verimli
calismasi saglanmistir. Ayrica kullanicilarin

sahada daha kolay ve etkin kullanimina
imkan taniyan, kullanici dostu ara yizler

tasarlanmistir.

El Terminallerinin anlik olarak (endeks
okuma islemi yapmasalar da) harita Gzerinde
gorintilenmesi ve cihaz rotasinin cizilmesi
saglanmistir. Bunun disinda SOB icin okuma
rotasi hazirlanmasi saglanmistir.

Enrota-2 Projesi ile Enrota sistemi ilk kez hem

kodsal hem de tasarimsal olarak kapsamli
sekilde glincellenmistir. Proje; operasyon
birimleri ile IT ve ilgili is birimlerini
kapsayacak sekilde hayata gecirilmis,
saha operasyonlarinin etkinligine ve strec
verimliligine katki saglamistir.

Yeni Saha Mobil Uygulamasi Projesi

Yeni Saha Mobil Uygulamasi Projesi,

dagitim merkezlerinde kullanilan endeks
okuma uygulamasinin kodsal altyapisinin
glncellenmesi ve kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi amaciyla baslatiimistir. Yaklasik
2017 yilindan bu yana kullanilan mevcut
uygulamanin zaman icinde karmasiklasan
altyapisi ve bakim zorluklari nedeniyle
sistemin yeniden gelistiriimesine ihtiyac

duyulmustur.

Proje kapsaminda endeks okuma
uygulamasi bastan sona yeniden yazilmis;
kod altyapisinda iyilestirmeler yapilmis,
servisler yenilenerek sireclerin daha hizl

<L

ve verimli calismasi saglanmistir. Ayrica
saha personelinin kullanimini kolaylastirmak
amaciyla kullanici dostu ve ergonomik ara

ylzler tasarlanmistir.

Bu proje ile endeks okuma uygulamasi ilk
kez hem kodsal hem de tasarimsal olarak
kapsamli sekilde giincellenmektedir.
Uygulama; ¢ dagitim boélgesinde gérev
yapan yaklasik 1.200 sayac okuma
personelini kapsamakta olup, IT ve ilgili
is birimlerinin ortak calismasiyla hayata
gecirilmistir. Proje, saha operasyonlarinin
verimliligini artirmaya ve dijitallesme
hedeflerine katki saglamaktadir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

RPA ile Endeks Duzeltme Surec¢lerinin Otomasyonu

Bu proje kapsaminda; endeks validasyonu,
fatura validasyonu ve misteri itirazlarina bagl
endeks 6nerme slreclerinde gerceklestirilen
manuel kontrol ve dizeltme adimlari robotik
stirec otomasyonu ile otomatiklestirilmistir.
GunlUk olarak olusan kayitlar, belirlenen kurallar

cercevesinde RPA tarafindan analiz edilerek

islemin otomatik ya da kullanici tarafindan
yapilacagina karar verilmekte; béylece manuel
is yiku azaltilmakta, sirecler ayni gin icinde
tamamlanmakta ve kullanici kaynakli hatalarin
ontne gecilmektedir. Proje ile hizli faturalama

sayesinde finansal kazanim erken saglanirken,

musteri ve GTS memnuniyeti artirilmistir.

PROTO - Proje Tasarim ve Kontrol Programi

Elektrik ic tesisat projelerinin mevzuata uygun
sekilde yazilim destekli kural setleriyle otomatik
olarak kontrol edilmesini ve yeni baglanti
basvuru stireclerinde yer alan evraklarin yapay
zeka destekli goruntd isleme teknolojileri ile
dogrulanmasini amaclayan, EPDK destekli bir Ar-
Ge projesidir.

Proje kapsaminda gelistirilen Proje Tasarim
Modulu ile ic¢ tesisat projelerinin otomatik
kontroll saglanarak manuel is yukintn azaltilmasi

ve risklerin minimize edilmesi hedeflenmektedir.

Gorinti isleme Modiili ile ise yillik yaklasik 1
milyon evrakin sistematik olarak kontrol edilmesi,
hatali evraklarin tespit edilmesi ve insan kaynakl
hatalarin 6ntine gecilmesi amaclanmaktadir. GPU
altyapisina gecisle birlikte dokiiman dogrulama
basari oraninin %95 seviyelerine ulasmasi
beklenmektedir.

Projenin hayata gecirilmesiyle birlikte strec
verimliliginin artirilmasi ve is birimlerinin kaynak
kullaniminda énemli dlclde tasarruf saglanmasi
hedeflenmektedir.
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Mdusteri
Operasyonlari

Trafo OSOS Projesi

Dagitim trafolarinin sekonder cikislarina
Trafo OSOS panosu (saya¢ ve modem) ile
akim trafolarinin yiklenici firma destegiyle
montajini kapsayan kapsamli bir izleme

ve Olcim projesidir. Proje ile her bir

trafo ayri ayri izlenebilecek; trafo bazli
kayip-kacak analizleri yapilabilecek ve
teknik kalite gostergeleri diizenli olarak
Olcllerek raporlanacaktir. Bu sayede sebeke
performansinin daha etkin ydnetilmesi

ve veriye dayall karar alma streclerinin
guclendirilmesi hedeflenmektedir.

Trafo OSOS Projesi, G¢ dagitim sirketinde

ve sekiz ihale bdlgesinde uygulanacak olup
yaklasik 2 milyar TL bitceli bir yatirrm olarak
hayata gecirilmektedir.

21. Madde Ek Sebeke Gereksinimi ve OG Sureci

Baglanti Strecleri Yonetmeligi 21. madde
kapsaminda yiriutilen ek sebeke gereksinimi
ve OG baglanti basvuru sitreclerinin dijital
ortama tasinarak standartlastirilmasini
amaclamaktadir. Proje ile stireclerin
seffafliginin, izlenebilirliginin ve kurumsal
uyumunun artirilmasi hedeflenmektedir.

Kapsam dahilinde, kullanicilarin 21.

madde taleplerinin dijital platform
Gzerinden alinmasi, basvuru evraklarinin
portale yiklenerek dogrulanmasi, teknik
degerlendirme ve geri bildirim sireclerinin
Yeni Baglanti Portali-SAP entegrasyonu
tzerinden ylruttdlmesi saglanmistir. Mevcut
durumda e-posta ile manuel olarak yirutilen
is akislari standardize edilerek kayit altina
alinmis; performans, denetim ve raporlama
mekanizmalarina entegre edilmistir.

<L

Proje, ic denetim kapsaminda Yatirim
Planlama, Teknik Ofis ve Yeni Baglanti
birimlerine yazilan bulgular dogrultusunda
hayata gecirilmis olup, OG baglanti
basvurularinda teknik degerlendirme ve
kabul stireclerinin basvuru asamasinda dogru
sekilde ilerlemesini saglayarak strec¢ kaynakl
hatalarin 6ntine gecmeyi hedeflemektedir.

Calisma; Yeni Baglanti, Yapim Isleri, Teknik
Ofis ve KDH ekiplerinin YBP sistemine
entegrasyonunu kapsamakta olup

yaklasik 300-350 kullanicinin streclerini
etkilemektedir. Projenin gelistirme maliyeti
3.823.681 TL olup, calisma devam
etmektedir.

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

E-Arsiv, E-irsaliye ve Aydinlatma Portali Projesi

Entegratér firma degisikligi kapsaminda disa
bagimliligr azaltmak ve genel aydinlatma
faturalarinin belediyelere dijital ortamda gtvenli
ve izlenebilir sekilde tebligini saglamak amaciyla
hayata gecirilmistir.

Proje ile kurum binyesinde gelistirilen aydinlatma
portall Gzerinden e-arsiv faturalarinin tekli veya
toplu paylasimi, otomatik bilgilendirme, Ust

yazi ve eklerin otomatik hazirlanarak KEP ile
gdnderime hazir hale getirme mimkin hale

getirilmistir. 202 Belediye ve il Ozel idaresi
sisteme dahil edilmis; Nisan- Aralik 2025
ddéneminde toplam 466.932 fatura portal
Gzerinden iletilmistir.

Yatirim tutari 3.080.475 TL olan proje sayesinde
kargo maliyetleri ortadan kaldirilmis, entegrator
kaynakli riskler asgari seviyeye indirilmis ve 2026
yiliitibariyla finansal risk olusmamistir. Ayrica bu
proje ile tim sirketin e-arsiv entegrator sirket
degisikligi de gerceklesmistir.

Milli Akilli Saya¢ Sistemleri (MASS) Projesi

Akilli sebeke dontsimi kapsaminda 6lcim
sistemlerinin uctan uca akilli bir yapida
kurgulanmasini ve sayac verilerinin uzaktan
okunmasini hedefleyen, sektorel dlcekte
ylrttidlen bir Ar-Ge calismasidir.

2025 yili icerisinde, 01.03.2026 tarihinde
ylrtrlige girecek Akilli Sayac Sistemlerinin
Yayginlastiriimasina ve Kullanimina iliskin Usul ve
Esaslar dogrultusunda proje hazirlik calismalari
yuratilmus; sayac, modem, haberlesme

altyapisi ve yazilim bilesenlerine iliskin teknik
gereksinimler yerlilik ve millilik kriterleri esas
alinarak tanimlanmistir. Calismalar, 21 Elektrik
Dagitim Sirketinin tamaminin katilimiyla
koordinasyon icinde sdrdirdimdastar.

2025 yili faaliyetleri kapsaminda prototip
gelistirme, pilot uygulama planlamalari ile
6lcim, analiz ve ciktilarin olusturulmasina
yonelik calismalar baslatiimis; uzaktan okuma,

kayip-kacak kontrold, guc ve teknik kalite
parametrelerinin izlenmesi ile enerji verimliligi
ve isletme maliyetlerinin iyilestirilmesine yonelik
hazirliklar gerceklestirilmistir.

)9

Proje; EPDK, TEDAS,
EPIAS, sayac ve modem
tedarikgileri, yazilim
saglayicilar ve tum
elektrik kullanicilarini
kapsamakta olup yatirim
tutari EPDK tarafindan
belirlenmektedir.

>>>> Q7
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i
Operasyonlari 4 P \_!‘, -
\'Ia'r’lf N -’ 4 T
Sahada Sayag Verilerinin Optik Port ile Alinmasi Projesi, y b - ’ f \

Uzaktan okuma yapilamayan Otomatik Sayac
Okuma Sistemi (OSOS) 6zellikli sayaclardan
veri temininin daha hizli ve gtvenilir

sekilde saglanmasi amaciyla 2025 yilinda
baslatiimistir. Mevcut sirecte bilgisayar
kullanimiyla uzun stirede gerceklestirilen
saha okumalarinin, optik port teknolojisi ile

kisa stirede alinmasi hedeflenmektedir.

2025 yili faaliyetleri kapsaminda, EPIAS veri
ylikleme ddonemlerinde yasanan operasyonel

zorluklarin azaltilmasi amaciyla okuma

Sayac¢c Okuma Operasyonlari i¢cin Adaptif ve
Optimizasyon Tabanli Yonetim Sistemi

Toroslar EDAS, sayac okuma operasyonlarinin
verimliligini artirmak ve sdrecleri veri temelli
bir yapiya kavusturmak amaciyla SOB-AI
sistemini gelistirmistir. Proje kapsaminda
sayac okuma birimleri (SOB), is yliku dengesi,
abone yogunlugu, mesafe ve slre kriterleri

dikkate alinarak yeniden planlanmistir.

SOB ici rota planlamasi ve personel atamalari
cok amacli optimizasyon modelleriyle
yapilmakta; planlanan ve gerceklesen veriler
karsilastirilarak sistem adaptif bicimde
gincellenmektedir. Ginlik operasyon verileri

analiz edilmekte ve makine 6grenmesi

<L

streclerinin hizlandirilmasi ve alinan LA s
-y Ba & /
verilerin dogrudan sistemlere entegre L ! \
. . ) . . y % ﬁ'
edilerek veri kaybinin dnlenmesine yonelik / / p

calismalar yurdtdlmastar. Sirket biinyesinde
ilk defa uygulanacak olan bu proje, endeks

okuma birimi basta olmak Gzere ilgili veri

paylasim slreclerinde gérev alan birimleri "J‘I - y

etkilemektedir. '

Projenin 2026 yili ilk ceyreginde

tamamlanmasi planlanmakta olup tahmini '

bitcesi 2.968.400 TL'dir. / 7y

destekli geri bildirim mekanizmasi ile

sureclerde surekli iyilestirme saglanmaktadir.

Dashboard tabanli karar destek sistemi
sayesinde performans gdstergeleri, plan
sapmalari ve gerceklesme oranlari diizenli
olarak izlenmekte ve mevzuata uyumlu

raporlama yapilmaktadir.

Bu proje ile is glici dagiliminda denge
saglanmasi, operasyonel verimliligin

artirilmasi ve sayac okuma sireclerinin
sirdardlebilir bir yapiya kavusturulmasi

hedeflenmektedir.
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Hediye ve Agirlama Politikasi

Toroslar EDAS, Baskent EDAS ve AYEDAS ta
hediye ve agirlama uygulamalarinin seffaf,
makul ve 6lclli sekilde yuriatilmesi;
hicbir kosulda karar alma sireclerini
etkileyecek bir menfaat iliskisi veya cikar
beklentisi yaratmamasi ve etik degerler ile
ylrtrlikteki mevzuata tam uyum icinde
yonetilmesi esas alinmaktadir.

Bu dogrultuda, daha 6nce ENETIK (Etik
ilkeler) ile Risvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Politikasi kapsaminda genel hikimlerle
ele alinan hediye ve agirlama sirecleri, tek
bir politika altinda toplanmistir. Boylece
calisanlar ve yoneticiler icin konuya iliskin
acik, tutarli ve kapsamli bir uygulama

cercevesi olusturulmustur.

Hediye ve Agirlama Politikasi; hediye

ve agirlama faaliyetlerine iliskin parasal
limitler, sinirlamalar, bildirim ve iade
sireclerini dizenlemektedir. Politika ile
risvet ve yolsuzluk risklerinin azaltilmasi,
etik is yapma kalttrdntn giclendirilmesi
ve kurumsal itibarin korunmasi
hedeflenirken; calisanlarin ddrdstlik ve
hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
ortak bir uygulama standardi ile hareket

etmesi desteklenmektedir.

.. l'r‘llll
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Sorumlu Yapay Zeka Yonetisimi Politikasi

Toroslar EDAS, Baskent
EDAS ve AYEDAS;

yapay zeka model ve
sistemlerinin gelistirilmesi,
dagitilmasi, kullanilmasi
ve ticarilestirilmesi
sureclerinde guvenli,
guvenilir ve etik bir
yaklasim benimsemektedir.

Bu kapsamda, temel etik ilkeler ile “tasarima
dayali etik (Ethics by Design)” anlayisinin, yapay
zeka uygulamalarinin tim yasam déngisine
baslangi¢c asamasindan itibaren entegre
edilmesi esas alinmaktadir.

Bu dogrultuda olusturulan Sorumlu Yapay Zeka
Yonetisimi Politikasi, yapay zeka uygulamalarina
iliskin veri, etki, risk ve uygunluk yonetiminin
saglanmasini; etik hususlarin mimkin olan en
erken asamada ele alinmasini hedeflemektedir.
Politika; tahmine dayali ve Uretken yapay zeka
dahil olmak Gzere mevcut ve gelecekteki tim
yapay zekd model ve sistemlerini kapsamakta,
calisanlar ile Enerjisa adina gdrev yapan is
ortaklari icin baglayici bir cerceve sunmaktadir.
Politikanin uygulanabilirligi, gerekli durumlarda
sozlesmeler ve yazili taahhtler ile glivence
altina alinmaktadir.

Politika kapsaminda; insan gbézetimi, gizlilik
ve kisisel verilerin korunmasi, saglamlik ve
advenilirlik, seffaflik ve aciklanabilirlik, adillik,

tarafsizlik ve kapsayicilik, hesap verebilirlik

ve strdurdlebilirlik ilkeleri temel alinarak

insan merkezli bir yaklasim benimsenmistir.

Bu cercevede, yapay zeka kullaniminin
potansiyel etkilerinin degerlendirilmesi, risklerin
haritalanmasi ve yasam ddngisi boyunca izleme
ve iyilestirme mekanizmalarinin isletilmesi
hedeflenmektedir.

Sorumlu Yapay Zeka Yonetisimi Politikasi ile yapay
zeka uygulamalarinin etik, seffaf ve kontrolli
sekilde yonetilmesi saglanarak kurumsal yonetisim
yapisi gtclendirilmistir.
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Uyum ve Hukuk Sureclerinde Dijital Donugum

Toroslar EDAS, AYEDAS ve Baskent EDAS'ta
uyum ve hukuk stireclerinin daha etkin,
hizli ve glvenilir bir sekilde yonetilmesini
saglamak amaciyla dijital donisim

calismalarini hayata gecirmektedir. Manuel

ylratdlen is stdreclerinin dijital sistemlere
tasinmasiyla, operasyonel verimlilik
artirihirken hata payr en aza indirilmekte,

zaman ve maliyet tasarrufu saglanmaktadir.

Bu donidsim kapsaminda, mevcut is akislari
analiz edilerek streclerin dijital platformlara
entegrasyonu saglanmakta, kullanilan
sistemler dizenli olarak giincellenmekte ve
gelistirilmektedir. Calisanlarin yeni dijital
sistemleri etkin bir sekilde kullanabilmesi icin

egitimler dizenlenmekte, bdylece sireclerin

adaptasyonu hizlandirilmaktadir.

Dijital donlUsim projesiyle, uyum ve hukuk
streclerinin daha seffaf, izlenebilir ve

givenilir hale getirilmesi hedeflenmektedir.
Teknolojinin gliciinden yararlanarak,

veri kalitesinin artirildigi, dogru ve hizli
raporlamalarin yapilabildigi bir sistem
olusturulmakta, bdylece is slreclerin

daha etkin ve strdirtlebilir hale gelmesi

saglanmaktadir.

<<<< >>>> 105
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'l Direk Tipi 400 kVa Uzeri Trafo Tasarimi ve imalati Projesi

Bu proje ile elektrik dagitim sebekelerinde
kullanilan direk tipi trafolarin kapasite
sinirlarinin artirilmasi ve 400 kVA zeri

glic seviyelerinde glvenli, verimli ve
uygulanabilir cézimler gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Mevcut tip projelerden
kaynaklanan kapasite kisitlarinin asilmasiyla,
glc artisi gereken bolgelerde bina tipi trafo
ihtiyacinin azaltilmasi amaclanmaktadir.

Proje kapsaminda, 630-800 kVA
seviyelerinde mevcut boyutlari koruyan
bir tasarim ile 1.250 kVA glictinde yeni
nesil bir direk tipi trafo tasarimi olmak
Uzere iki farkli yaklasim ele alinmaktadir.
Tasarimlar; simdlasyonlar, prototip Uretimi

ve saha testleri ile teknik ve ekonomik
acidan degerlendirilerek en uygun ¢6zim
belirlenecektir.

Proje sonunda secilen tasarima ait teknik
dokiimanlar, test ve analiz raporlari
olusturulacak; gelistirilen c6zimun
standartlasma ve ticari uygulamalara temel
olusturmasi hedeflenecektir. Proje, hizli
enerjilendirme, yer tasarrufu ve maliyet
avantaji saglayarak 6zellikle sehir ici ve acil
durum uygulamalarinda operasyonel esneklik
sunacaktir.

Toplam 15.154.457 TL bitceye sahip
olan proje, 18 ay sireli olup 2027 yilinda
tamamlanmasi planlanmaktadir.

7] Saya¢c Okuma Operasyonlari i¢in Adaptif ve

Optimizasyon Tabanli Yonetim Sistemi (SOB-AI)

Sayac okuma operasyonlarinin daha verimli,
esnek ve sirdurtlebilir sekilde ydonetilmesini
saglamak amaciyla Adaptif ve Optimizasyon
Tabanli Sayac Okuma Yonetim Sistemi (SOB-
Al) projesi gelistirilmistir. Proje kapsaminda
sayac okuma slreclerinin yapay zeka

ve cok amacli optimizasyon temelli bir
karar destek sistemi ile dijitallestirilmesi
hedeflenmektedir.

Gelistirilen sistem ile sayac okuma
planlamasi, personel atamalari ve glizergah
yonetimi veriye dayali ve dinamik bir
yaplya kavusturulacak; makine 6grenmesi
destekli performans analizleri ve yeniden
planlama mekanizmalari sayesinde

<L

operasyonel sireclerin strekli iyilestirilmesi
saglanacaktir. Ayrica gercek zamanli
performans gdstergelerinin izlenebildigi akill
dashboardlar ile operasyonlarin etkin sekilde
yonetilmesi amaclanmaktadir.

SOB-AI projesi ile operasyonel maliyetlerin
azaltilmasi, tahakkuk kayiplarinin dnlenmesi,
mevzuata uyumun giclendirilmesi, calisan
memnuniyetinin artiriimasi ve enerji kayip-
kacaklarinin azaltilmasi hedeflenmektedir.
Projenin ayni zamanda sayac okuma
operasyonlarinin yapay zeka ve optimizasyon
temelli yonetimine yonelik 6lceklenebilir bir
dijital déntsim modeli sunarak sektore katki
saglamasi ongoridlmektedir.

1 Grid LL (Low-Loss Transformers) -

Grid LL Katmanl Nive imalati Faz-2 Projesi ile, Faz-
1 kapsaminda 50 kVA glcindeki transformatérde
elde edilen bilgi ve deneyimin farkli gic
seviyelerindeki transformatérlere uygulanmasi ve
sonuclarin dogrulanmasi hedeflenmektedir. Proje
kapsaminda, transformatorlerin bosta ve yilkte
kayiplarinin azaltilmasi, calisma sicakliklarinin
dusdrdlmesi ve tridnin teknoloji hazirlik
seviyesinin (TRL) 5’ten 8-9 seviyesine yikseltilmesi
amaclanmaktadir.

Proje cercevesinde, silisyum alasimli kompozit
nlveler Gizerine nano kaplama uygulanarak
histerezis, bosta ve ylkte kayiplarin azaltilmasi
hedeflenmistir. Faz-2 calismalari kapsaminda 400,
630, 1000, 1250 ve 1600 kVA glc seviyelerinde
transformatorler Gretilmekte; laboratuvar ve saha
testleri ile teknik performanslari dogrulanmaktadir.
Bu kapsamda (c farkli bélge icin toplam 13 adet
transformator Uretimi planlanmistir.

Elde edilen 6n sonuclar, kaplamali ntve kullanilan
transformatorlerde bosta kayiplarin yaklasik %5,

Katmanli Nive imalati Faz-2 Projesi

ylkte kayiplarin yaklasik %19 oraninda azaldigini
ve sicaklik artislarinin ticari drinlere kiyasla
16-20 °C daha dusik seviyelerde gerceklestigini
gostermektedir. Bu sonuclar, 6zellikle sicak iklim
kosullari ve yogun kullanim alanlari icin ylksek
verimlilik ve isletme gtvenligi saglamaktadir.

Proje kapsaminda 50 kVA, 400 kVA, 630 kVA ve
1000 kVA gtictiindeki transformatoérlerin Gretimi
tamamlanmis; Toroslar EDAS bdlgesinde dort farkli
lokasyonda saha uygulamalari gerceklestirilmistir.
Devam eden proje sonuclarinin 2026 Ar-Ge
Calistayi’'nda 21 elektrik dagitim sirketi ile
paylasiimasi ve uluslararasi akredite test merkezi
KEMA Labs’ta test edilmesi planlanmaktadir.

Grid LL Faz-2 Projesi; enerji verimliligi, karbon
emisyonlarinin azaltilmasi ve dagitim varliklarinin
modernizasyonuna katki saglayarak elektrik
dagitim sektértinde yenilikci ve yliksek katma
degerli bir ¢6zim sunmaktadir.

'] Gerilim Dlzenleyici Aktif-Reaktif Moduler Hibrid

Kompanzasyon Sistemi (ARMKO)

ARMKO projesi, elektrik dagitim sebekelerinde
artan yenilenebilir enerji kaynaklari ve yiksek
harmonik olusturan ytklerin neden oldugu

glc kalitesi problemlerini azaltmak amaciyla
gelistirilmistir. Proje kapsaminda aktif ve reaktif
kompanzasyonu birlikte gerceklestirebilen,
moddtler yapida ve tamamen yerli bir hibrit
kompanzasyon sisteminin tasarlanmasi
hedeflenmektedir.

Gelistirilecek sistemin 50-250 kVAR araliginda
moddUler kapasiteye sahip olmasi, farkl
gicteki dagitim trafolarinda uygulanabilmesi

ve harmonik ile reaktif giic kaynakli kayiplari
birlikte ydnetebilmesi planlanmaktadir. Prototip
Gretimi ve saha testlerinin ardindan pilot
uygulamalarla performansinin dederlendirilmesi
ongorilmektedir.

ARMKO sistemi ile teknik kayiplarin azaltilmasi,
gerilim kalitesinin iyilestirilmesi, sebeke
stabilitesinin artiriimasi ve enerji verimliliginin
gelistirilmesi hedeflenmektedir. Proje,

elektrik dagitim sektérinde yerli ve yenilikci
kompanzasyon céztimlerinin gelistirilmesine katki
saglamayr amaclamaktadir.
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Ar-Ge

[F] Faz Degistiren Malzeme ile Transformatdrlerin

Termal Yonetimi (FDM)

Faz Degistiren Malzeme (FDM) projesi
kapsaminda, dagitim trafolarinda olusan
sicaklik artislarini kontrol altina almak ve
daha cevreci bir termal ydnetim yontemi
gelistirmek amaciyla faz degistiren
malzemelerin kullanimi arastiriimistir. Bu
dogrultuda 50 kVA glictiinde bir prototip
transformator gelistirilmis ve 29 Haziran
2025 tarihinde Toroslar EDAS sorumluluk
bélgesinde Mersin’in Mut ilcesinde saha
kurulumu gerceklestirilmistir.

<L

Saha verileri, faz degistiren malzeme
kullaniminin transformator sicakligini
distrerek termal yonetimi iyilestirdigini
gdstermektedir. Proje ile sogutma

yagi kullaniminin azaltilmasi, ekipman
omrintn uzatilmasi ve sicaklik kaynakl
arizalarin 6nlenmesi hedeflenmektedir.
Pilot uygulamadan elde edilen sonuclar
dogrultusunda teknolojinin daha genis
Olcekte uygulanmasi planlanmaktadir.

Satin |

TOROSLAR EDAS 2025 Faaliyet Raporu

» Yuklenici Koordinasyon Programi

Enerjisa Elektrik Dagitim Sirketleri olarak, Toroslar
EDAS, Ayedas ve Baskent EDAS bdélgelerinde
sebeke yapim ve bakim faaliyetlerinin etkinligini
artirmak, is birliklerini giclendirmek ve ortak bir
gelecek vizyonu olusturmak amaciyla Yuklenici
Koordinasyon Programi hayata gecirilmistir.

Program kapsaminda U¢ dagitim bdlgesinde

cok oturumlu koordinasyon toplantilari
gerceklestirilmis; 2025 yili performans sonuclari
degerlendirilmis ve 2026 ve sonrasi dénem

icin stratejik oncelikler paylasilmistir. S6zlesme
performanslari, saha uygulamalari, operasyonel
strecler ve deg@isen piyasa kosullari butidncual bir

yaklasimla ele alinmistir.

Yaklasik 130 katilimcinin yer aldigir toplantilarda,
acik iletisim ve karsilikli gords alisverisi tesvik
edilmis; sdrdartlebilir kalite, is saghgi ve
glvenligi ile sebeke dayanikliligi konularinda
ortak yol haritasi olusturulmustur.

2025 yili itibariyla toplam sézlesme bedeli
yaklasik 13.500 MTL olan program, yiklenici
yonetiminde standartlasmayi ve seffafligi
glclendirerek operasyonel verimlilige

katkr saglamaktadir. Ayni zamanda saha
uygulamalarinda kalite ve is sagligi & givenligi
performansini artirarak hizmet strekliligi ve
sebeke glivenilirligini desteklemektedir.

» Sayilarla Toroslar EDAS Satin Alma

Sdrddrulebilir ve kesintisiz hizmet sunmak
amaciyla; altyapi tesisi, dagitim sebekesi insasi,
bakim ve onarim faaliyetleri, bina insaat ve
yenileme calismalari ile cesitli mal ve hizmet
alimlarinda yaklasik 1.200 taniml tedarikci ile is
birligi yapiimaktadir.

2025 yili icerisinde toplam 1.312 sézlesmenin
yurdtimu saglanmistir. Ayni dénemde
tamamlanan tedarik taleplerinin tutarsal bazda
%99,98’i sozlesmeye baglanarak satin alma
sureclerinde ylksek sézlesmelendirme orani elde
edilmistir.

2025 yiliicinde ayrica 713 adet tedarik talebi
tamamlanmis olup, bu taleplerin toplam tutari
15.102 milyon TL olarak gerceklesmistir.

1.312 ..
ns ..

TALEPLERIN
TUTARI [ milyon TL

>>>> M

YURUTULEN
SOZLESME

TEDARIK TALEBI
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BIR BAKISTA
TOROSLAR EDAS
Stevie International Business Awards’ta,

Bayernwerk Uluslararasi Yetenek

Programi Kiresel Is Birliginde Basari
kategorisinde odul almistir.

YONETIMDEN . . e
2025 yili icerisinde
sirket, finansman,
H The Hammers Awards’ta, Enerjimi
5095 insan kaynaklarl' Sosyal Koruyorum projesi ile “En lyi Sosyal -Ii-'l-“.'-"-'l..‘..I

Sorumluluk Ekibi” kategorisinde bronz HAMMERS

odul kazanilmistir.

EANUNETLER sorumluluk, kalite, is saglig
ve guvenligi alanlarinda
ulusal ve uluslararasi

oo 3 o . . < . . . { _',.,,f
AN ODAKLILK p[atfo rmlarda onemli Turkiye Kalite Dernegi Kalite Cemberi ve vt
. Kaizen Odul Téreni kapsaminda, “Sayac \ "
MUSTER] ODAKLILIK ba§ar|lara IMza atm|§t|r. Panosunun Parsel Sinirina Tesis Edilmesi . 84
ve Standartlastirilmasi Projesi” ile Kaizen i & -
Odalu alinmustir. KALITE CEMBERI VE

COZUM ODAKLILIK

KAIiZEN ODULLERI

IS MUKEMMELLIGI

HUKUK : EMEA Finance Achievement 18. Gonilden Odiller'de, Enerjimi
Awards kapsaminda Toroslar Koruyorum projesi “En Basarili GONULDEN
GELECEK ODAKLILIK EDAS, Orta ve Dogu Gondallalik Projesi — Cevre” |$|.EHE

Avrupa’nin En lyi Tirk Liras!
Kredisi (CEE Best Local
Currency Loan) éddline
layik gértlmustdr.

kategorisinde odile layik gérilmustar. GONULDEN
ODULLER

ODULLER VE MEDYA

Stevie Awards for Great
Employers’ta, Bayernwerk
Uluslararasi Yetenek
Programi ile En lyi Yetenek
Yonetimi Stratejisi 6dlu
kazanilmis; Enerjisa Kaltdr
FOR GREAT Dénisim Yolculugu takdir
EMPLOYERS edilmistir.

E.ON HR&S Excellence Award 2025
kapsaminda, Goruntuld Teyit Sistemi

ile Teknoloji Coztumleri kategorisinde elon

birincilik elde edilmistir. H&S Excellence
Award 2025

M4 <<<< >>>> 115
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Basinda
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EDAS

Enerjisa Dagitim Sirketleri drone filosunu biyitiiyor

Tiirkive nin enerji diniistimii-
ne dnciiliik eden Enerjisa Dagitim
Sirketleri Baskent EDAS, Ayedas
ve Toroslar EDAS, daha kalitel,
kesintisiz ve siirdiiriilebilir enerji
icin drone filosunu bityiitiyor.
Genis faalivet sahasindaki 140'tan
fazla drone ve 400°e yakin drone
operatirii ile faaliyet gisteren
sirket, en zorlu cografyalarda bile
arza silrelerini kisaltarak, hizmet
siirekliligi ve kalitesini artirmaw
basard. 14 ilde faaliyet gisteren
sirket sorumluluk sahasindaki
ormanhik alanlarda aktif olarak
kullandigi drone teknolajisi ile
enerji nakil hatlann 7/24 hava-
dan izliyor

‘Herkes icin daha iyi bir
gelecek’ vizyonuyla stirdiiriilebilir
projelerini hayata gegiren Ener-
jisa Dafiim Sirketleri Baskent
EDAS, Ayedas ve Toroslar EDAS
dijital déiniisiim ¢ahsmalar ve
vatimlan kapsaminda kulla-
mma aldifn drone teknolojisini
vayginlastiryor. Drone tekno-
lojisi ile anzalann tespiti, havai
hat analizleri, kink ekipman-
lann giriintiilenmesi ve kagak
elekirik kullanm tespiti gibi pek
cok girevi yerine getiren sirket,
dagihk alanlar, ulagim zor kirsal
bélgeler, ormanlik alanlar ve afet
bilgeleri gibi kritik noktalarda
enerfi kesintilerine daha hizh
miidahale imkanina kavusuyor.
Drone teknolojisi sayesinde elekt-
rik dagiim sebekesinin isletme ve
bakim siireclerinde operasyonel
verimlilik biiyiik oranda artarken,
is saghf ve giivenligi ile ¢evre-

sel siirdiiriilebilirlik alanlannda
dnemli iyilestirmeler vapiliyor.
ORMANLIK ALANLAR DRONE
FILOSU ILE GOZETLENIYOR
2025 yih itibarryla Baskent
EDAS, AYEDAS ve Toroslar EDAS
bilgelerinde toplam 141 adet
drone aktif olarak sahada kulla-
milirken, aym zamanda 393 saha
calisani [HA-1 sertifikas: alarak
drone kullamminda vetkilendiril-
di. Diger yandan Enerjisa Dagitim
Sirketleri drone filosunu biiyiit-
mek ve IHA-1 sertifikas: olan
personel sayisini arormak igin
calismalarna devam ediyor. 14
ilde 22 milyondan fazla kullamci-
ya hizmet sunan Enerjisa Dagiim
Sirketleri Bagkent EDAS, Avedas
ve Toroslar EDAS, drone tekno-
lojisi savesinde ormanhk alanlan
gizetleyverek, yvangin erken tespit
tedbirlerini de giiglendiriyor.
Sorumluluk sahasinda yer alan
ve ormanlik alanlarda bulunan
enerji nakil hatlarini 7/24 izleye-
bilen girket uzaktan giriintiileme

ve analiz teknolojileri sayesinde
ormanlan koruma altina aliyor.
“SEBEKEMIZ ARTIK DAHA
GUVENLI VE DAHA CEVR ECi”
Enerjisa Daginm Sirketleri'nin
drone teknolojisini kullanmas: ve
yayginlastirmasini degerlendiren
Enerjisa Dagitim Sirketleri Genel
Miidiirii Oguzhan Ozsiireke,
“Dijitallesme ve siirdiirilebilirlik
odakl dindisiim yolculufumuzu
sahadaki somut uygulamalarmmz-
la desteklemeye devam ediyoruz.
Enerjisa Dagitim Sirketleri olarak,
drone teknolojimizi operasyonla-
rimiza baganyla entegre ettik. Bu
sayede zorlu arazi kosullaninda
dahi enerji stirekliligini saghyor,
ekiplerimizin glivenligini artiryor
v cevresel etkiler] azaluyoruz,
Ormanlik alanlardaki enerji nakil
hatlanmi izlememizi kolaylastiran
drone teknolojisi sayesinde yesil
vatanimizi korumak icin aldif-
muz tedbirleri de gliclendiriyorus.
Teknolojiyle giiclenen sebekemiz
artik daha glivenli, daha hizh ve
daha gevreci. Attigumz her adim
ile enerji altyapisim yalmizea bu-
gliniin degil, vanmin ihtiyaglanna
gire sekillendiriyoruz. Teknolojik
vetkinliklerimizi artirarak, hizmet
verdigimiz milvonlarea kullanici-
ya daha kaliteli ve kesintisiz enerji
sunma hedefimiz dogrultusunda
kararhlikla ilerlivoruz. Bu yvak-
lagim; sadece hizmet kalitemizi
degil, sektire dnciiliik eden ve
daha iyi bir gelecege katk sunan
lider kimlifiimizi de pekistiriyor®
degerlendirmesinde bulundu. (5
OCAK/ENERJISA/BULTEN)

Osmaniye'nin enerji
altyapis! yiicleniyor

Torosiar

b wmul¥
Toroslar EDAS, Osmaniye’de
hizmet verdigi 3.122 trafo ve
13.268 kilometrelik enerji hatiinda
surdurulebilir ve kesintisiz enerji
saglamak icin bakim, yenileme ve
yatinnm ¢alismalarina devam etti.

Sirket, 2025 yilinin ilk i¢ ayinda Os-
maniye’de bakim, onarim ve yatirnm
faaliyetlerini araliksiz stirdtirdii.

4 Sayfa 2'te...
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Hatay'dakesintisiz
enerji icinaltyapi
glicleniyor

oroslar EDAS, Hatay'da hizmet ver-

digi 10 bin 742 trafo ve 30 bin 577 ki-
lometrelik enerji hattinda strdiriilebi-
lir ve kesintisiz enerji saglamak i¢in ba-
kim, yenileme ve yatirim g¢aligmalarina
devam ettigini duyurdu. Ayrieca, dijital
doniisiim galigmalar ve karbon ayak izi-
ni azaltmak i¢in attig1 adimlarin da siir-
diirdii. Sirketten yapilan agiklamaya go6-
re, Daha aydmlik bir kent hedefi dogrul-
tusunda, mevsimsel ve cografi sartlarin
olumsuz etkilerini en aza indirmek icin
Antakya, Altinézii, Arsuz, Belen, Defne,
Dortyol, Erzin, Hassa, Iskenderun, Kirik-
han, Kumlu, Payas, Reyhanl, Samandag
ve Yayladag ilgelerinde toplamda 17 bin
724 aydinlatma armatiiriiniin bakim ta-
mamlandi. Bunun yani sira, 12 pano, 195
trafo ve 377 dagitim merkezinin bakimmim
yaparakenerjialtyapisim giiclendirdi. Ay-
ni dénemde 2 bin 732 kilometrelik hattin
bakimim gergeklestirerek siirdiiriilebilir
enerji dagitimina katlka sagladh. Toroslar
EDAS, 589 kilometrelik yeni kablo doge-
me ve 6 bin 878 yeni aydinlatma armatii-
riiniin montajini tamamladi. Ayrica, 398
yveni elektrik panosu ve 190 trafo merkezi
kurarak altyapisim giiclendirdi
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Basinda
TOROSLAR EDAS
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Gazianten'e Dev Yatinm! Tam 733 Milyon TL

Hedhoes igindaha byl ba gelecek vizyenaha
plhymhnm i reiiren Fmrii.u ?hjhm
Sarketlernden Toroslar EDAS, Gasianies ek
11 bin 012 e ve 36 bin 738 kifometmyi
bulan enedi hath Geerinde, ener] somin
sk iBini sadglamek amacryla bakam,
maodernizazyon ve aanm gakmatanng
il

Sanayi testsheriyde Tark elonomisinin Gnimi
et medkererinden bid olan Gazgamep'ie,
Toroskar EDS, loesinisiz ve gu il enery
safflamaigin jeiebe kapasitesini arirdh.
Sanayi bdlgesind el ener alyapeana
wadan anmiar, iretimin dicamadan
devam etrmesin <l ayiak skonomik
canbifja kathi sundu.

Turizm ve Sanayi
Bélgelerine Kesintisiz Enerji

Destegi

2024 yilands en pok yatinm yapss 3 elekirik
dafjeten girkostinden bir olan Tomekr EDAS
D05 ik dk ok i igm befirkedig
yenmm hedbeflesin bergamyla genak estind
Miashur bakiova ustalam, fetk bahgeled,

o gepdas vl boyunca cemenlenen
gﬂlrl:nn-'ni?:lrirrri ir'-;':'rlhu'i;ﬂp n
eniziji altya pean yabinmbaimyla gdgendindl

Sehiin ehonomil ve fusim asmdan
lritik e rme sabp bélgeleri olan Tarhi
Eapab Carp v Teugma Maza ik Mioed nin
oldufju yerierde bakem ve gilclendirme
abgmalan yapdd, ¥ilin ik dobouz apnda 8
b 534 aycdnlatma armatiininiin bakimi
Namarmtand . Bumun ya ana, 140 il
mesken, 142 dadsbm mevded, 151 saha
daiirm byt de 921 kilontetre bk hamn
luakarr: gremokbestinlevek gober geedinde
aydinlabma ve ener sireellgini govence
ahia alde

Gaziantep'ty hizanet verd S 750 binden fadka
mitpeddy= daha becintisir ve kal el enarl
sumabilimeek adine yabnmies kapsamenda
1070 kil otk yeni kablo tesi ke 2 bin
134 yeni aydhnlacma amasiicTindin montain
tamamiayan gk, aynca, 343 peni alekdik
jpanis ve 241 belo et styagan
gligendird

Zorlu Kig Sartlan igin
Hazirliklara Devam Edildi

AR I

| i.'i“”i",‘.: U

Torstar TDAS, Gariarfepte kis mesimi
decesinde enerfi arine siekllgn
saflamak amacrlz kapsemi handd
(algmalanna devam :di}m Sireet, plamauz
Brwa ksl dedering en aza indimek
fgin yl boyusca sawdird g beiom,
oaanm ve penileme balipedenn] ok
e gerelindeld altyes dayern ki fam
wm.

Writik g2 beloe umsdannda gereklestiilen
Benkeryici bakom e kontrol alemilanyda ser
ssklerinin dndne geglmess hedeflenirken,
saha ehipler, yogun yade; v frbra gibi
o levf kiruillanncta ca ener sinekiili sl
safflamak g 7724 esasana ghe giey
bapnda k.

Tornskar EDW3, kesintiiz, givendive
sirdinilebile enverji Bedef degnaltusunds
Gaziamtep'in amaminda sy p yatmmiann
yiglendrek, migtaizring kalzeli himnet
sunteria e rrblbdjonn sietiintiyor.

Enesjude Gilg, Betizmde He

Opezrasyeme] 15 siimgierind daha venml hale
gpetinebillmek igin difital diinirgdimiine ikl

weean Enejpsa Diad) e Sieetier bulaomn
mm'm!ﬂi.liml'mr\i?qn;.hrrmi .|;in
alegmianr sodtiniyor. 7724 hiemet unin
e trereeslarees coen.tr, W CharfVolk,
Tormekar 185 Mokl Uygulmas, Whatshop
[Bbuar Haatn we 188 Cagm Modu de her
ety doesinden gelen tlepled de halca
farplayarsk Gaslante pliesin yasnda olmay
T 1Y 8

[Eneerisa Ciafyrtemn Sirketheri nin AYEDAS

e Baghent EDA5 fhe bidtae elekank
dadjtemendaki 3 sirbet nden biri olan Torslar
ECW5, Gaziamiepield anerji allyapsm
oilendimnek i yamnmiaena kanedlida
v eoherek

Toroslar EDAS Hakkinda

[Eneerigsa’nan Bagloent EDVG v AYEDAS de
Tiirichpecheki 14 |lde 22 milyoru ke
fullan irys hizmet vesen 3 elekdih dafom
irketingeen birl plan Teegalar EDAS, 2013
plindan bu yana Adana, Gariantep, Kiks,
Meersin, Qsmaniye v Hatay'da Ealiteliva
eintisir eledrik heefide Bafiyederini
sl o
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TOROSLAR EDA$'TAN ADANA'YA

295 MILYON
L'LIK YATIRIM

Tiirkiye’nin en biiyiik 10 sehrinden biri olan Adana’nin artan enerji
talebini karsilamak icin calismalarini siirdiiren Toroslar EDAS 2025
yilinin ilk 6 ayinda yaklasik 295 milyon TL yatirimi hayata gecirdi.

997 KILOMETRELIK \,

Toroslar EDAS, 2025 yilimn Ilk 6 ayinda
Adana'da 1 milyon 239 binden fazla
milsterisine daha kaliteli ve kesintisiz
eneri sunma hedefiyle 13 bin 955 trafo
ve 38 bin 987 kilometrelik enerji hat-
tinda calismalarina iz verdi.

BAKIMLAR BASARIYLA GERCEKLESTI

Sehir genelinde aydinlatma calismalarina afirhk veren sirket
yilin ilk & ayinda 6 bin bin 679 aydinlatma armatdird, 126 trafo
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