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Toroslar Elektrik Dagitim A.S. (Toroslar EDAS) olarak Toroslar Elektrik
Dagitim A.S. Bolgesi'nde yer alan iller kapsamindaki elektrik dagitim
sebekesi insa, bakim ve isletme faaliyetlerini yurutlyoruz.
Yaklasik 8,5 milyon kisinin elektrige erisimini sagliyor, 95111 km
uzunlugunda dagitim hattinda yaklasik 16.12 TWh elektrik dagitimi
gerceklestiriyoruz.

Musteri ve ¢6zUm odakli yaklasimimizla basaril
calismalara imza atmaya devam ediyor, yesil enerji
konusundaki girisimlerimizi surduruyoruz.



Kesintisiz memnuniyet icin

Yenilikci yaklasimlar ve insan odakli
calisma anlayisiyla hareket eden
Toroslar EDAS olarak, kesintisiz elektrik
dagitimi kapsaminda bakim, onarim

ve yatirim hizmetlerine hiz kesmeden
devam ettik. Daha iyi hizmet icin toplam
340 kilometrelik yeni kablo dosedik,
3315 kilometrelik kabloyu da yer

altina aldik. 5.572 yeni aydinlatma
armaturinun montajint tamamladik.







Surduralebilir yasama
onemli katki

Cevre ile ilgili tum yukumluluklerimizi
yerine getirmeye onem veriyoruz.
Faaliyetlerimizi gerceklestirirken
surdurulebilir kalkinma ve kirliligin
kaynaginda onlenmesi ilkelerini
benimsiyor, atiklarr mumkun

oldugu kadar kaynaginda azaltarak;
dogaya zarar vermeyecek sekilde

geri donusumunu, geri kazanimini
ve bertarafini sagliyoruz. Sera gazl
emisyonlarimizi dusurmek icin
calismalar yurutmeye devam ediyoruz.







Musteriyi odagina alan
cevik yapillanma

Dijital ve teknolojik donusumUmuz devam
ediyor. “Cevik Donusum” kapsaminda
kurulan ekipler, musterilerimizle ilk
karsilasma ani ile baslayan surecte, fiziksel

ve dijital kanallar Uzerinden saglanan
hizmetlerin teknoloji gelistirmelerini
gerceklestiriyor. Ayrica, saha operasyonlarinin
teknoloji gelistirmeleri de cevik ekipler
tarafindan saglaniyor.







Cocuklar eglenerek
tasarrufu ogreniyor

“Enerjimi Koruyorum” sosyal sorumluluk
projesini gelistirerek surduruyoruz. Enerji
verimliligi ve tasarruf bilincini cocuklara
benimsetmek amaciyla mobil oyun
sunduk. Yenilenen ve pandemi sartlarina
uyarlanan mobil oyun sayesinde cocuklar,
gunde bir saatlerini ayirarak, enerji
verimliligi ve tasarrufunu eglenceli bir
sekilde 6grenebilecekler.
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Klsaca
Toroslar EDAS

Toroslar Elektrik Dagitim A.S. Bolgesi'nde yer alan iller
kapsamindaki elektrik dagitim sebekesi insa, bakim ve
isletme faaliyetlerini surdtUrmektedir.

Adana, Gaziantep, Hatay, Kilis, Mersin ve Osmaniye illerini
kapsayan dagitim bdlgesindeki 8,5 milyon nUfusun
elektrik dagitimina erisimini saglayan Toroslar EDAS,
2020 yilinda 95111 km uzunludunda dagitim hattinda,
48.606 trafo ile yaklasik 16.12 TWh elektrik dagitimi
gerceklestirmistir. Bu oran, Turkiye'de tuketilen toplam
elektrik enerjisinin %9,1'lik kismini olusturmaktadir.

TUrkiye'de elektrik enerjisi sektérinde dagitim ve
perakende ticareti hizmeti veren Enerjisa, Toroslar
EDAS'IN hisselerinin %100'Unun blok satisi yontemiyle
ozellestiriimesi icin yapilan ihaleyi 1.725 milyon ABD dolari
bedeliyle kazanarak 30 Eylul 2013 tarihinde hisselerin
devrini tamamlamistir.

Devralinan Toroslar EDAS'In sahip oldugu sistemin
yenilenmesi ve dzellikle musteri hizmetlerinin gelisimi
amaciyla énemli bir yatirim yapilmistir. Devir tarihinden
oOnce baslatilmis olan sirketle entegrasyon sureci
sayesinde devir islemi, isletme ve finansal performans
acisindan sorunsuz bir sekilde gergceklesmistir. Toroslar
EDAS, sektorun pazar dinamiklerine odaklanarak
faaliyetlerini sirdUrmeye devam etmektedir.



| Adana, ngmntep, Hatay, K|I|s, ..
Mersm ve Osmaniye illerini
; kétgede milyonlarca
insana Resintisiz ener)ji

Daha fazla bilgi icin wwwi.toroslaredas.com.tr | 13
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Bir Bakista Toroslar EDAS

Sayilarla
Toroslar EDAS

Alinan Enerji (TWh) Dagitilan Enerji (TWh)

17.39 17.56 15.33 15.50

2018 2019 2020 2018 2019 2020
Kurulu Gig (MVA) Altyapi Yatirnmlan (MTL)

15.821
15.092 735
595
2018 2019 2020 2018 2019 2020
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Hat Uzunlugu (KM) Trafo Sayisi
90.673 93.053 e 47.267
2018 2019 2020 2018 2019

Yeni Baglanti Noktasi Adedi

167.760
153.312

2018 2019 2020

2020



Kesintisiz enerji ve
R kesintisiz mutluluk icin

surekili yaur A
Noktasl Aded] N- h;L

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr | 15



Bir Bakista Toroslar EDAS

Sermaye ve
Ortaklik Yapisi

Sermaye 293.908.580,00 TL.
Pay Sayisi 29.390.858.000 adet
Birim Pay Degeri 0,01 TL

Ortaklarin isim ve Unvanlari Pay Adetleri Sermaye Karsihgi (TL)

Enerjisa Enerji A.S. 29.390.858.000 293.908.580,00 TL




Toroslar EDAS Operasyon Haritasi ve
Musteri Sayilari

ADANA
GAZIANTEP
OSMANIYE

MERSIN . .
KiLis

HATAY

Toroslar EDAS
4,1 Milyon Musteri

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr | 17



Bir Bakista Toroslar EDAS

Misyon ve
Degerler

Toroslar EDAS, faaliyet bolgesinde elektrik enerjisini
musterilerine kaliteli ve cevreye duyarli hizmet anlayisiyla
sunmay! benimsemistir. Cevresel degerleri géz é&nunde
bulundurarak altyapi yatirimlarini gerceklestiren Toroslar
EDAS, mUsterilerine ve hayata deger katmayi misyon
edinmistir.

Kurumsal calisma anlayisi, uzun vadeli enerji piyasasi
vizyonu ile kullanicilarina yUksek dlzeyde hizmet kalitesi
sunmayl ve musteri memnuniyetini en yUksek seviyede
tutmay hedeflemektedir. Kurum'un 6ncelikleri arasinda
isinde yetkin ¢alisanlari ve is mUkemmelligi modeli
sayesinde musterileriyle etkilesim saglayarak tim
paydaslariyla surdUrulebilir deder yaratmak yer almaktadir.
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Musteri memnuniyeti
odakli cevreye duyarl,
. Kaliteli hizmet anlayis

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr | 19



Bir Bakista Toroslar EDAS

Tarihce

1994 yilinda TUrkiye Elektrik Kurumu (TEK), Bakanlar
Kurulu'nun karari ile TEAS ve TEDAS adi altinda iki ayri
iktisadi Devlet TesekkUlU olarak yeni bir yapilanmaya tabi
tutulmustur. Bu karar dogrultusunda Turkiye Elektrik
Dagitim A.S. (TEDAS) tuzel kisiligine kavusturulmustur.
2005 yilinda ise Adana, Gaziantep, Hatay, Kilis, Mersin,
Osmaniye Elektrik Dagitim Muesseselerini bunyesinde
toplayan “Toroslar Elektrik Dagitim A.S." adiyla
faaliyetlerine devam etmeye baslamistir.
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Enerjisa, 15.03.2013 tarihinde yapilan ihale sonucu Adana,
Gaziantep, Hatay, Kilis, Mersin ve Osmaniye illerinin elektrik
tedarik ve dagitimini yapan Toroslar'in hisselerinin tamamini
1725 milyon ABD dolari karsiligindaki en teklifi vererek
devralmaya hak kazanmis ve hisselerin devir islemi 01.10.2013
tarininde tamamlanmistir.




TRV




Bir Bakista Toroslar EDAS

Kronoloji

1312 sayill Kanun ile Turkiye Elektrik Kurumu (TEK)
kurulmus, imtiyazli sirketlerin gérev bolgeleri ve belediye
sinirlari disinda tum yurt elektriginin Gretim, iletim,
dagitim ve satis hizmetleri TEK buUnyesinde toplanmistir.
Bu yapilanmaile “TEK 7. BOLGE MUDURLUGU” olarak
Adana, Kahramanmaras, Gaziantep, Hatay ve Mersin
illerine hizmet verilmeye baslanmistir.

11.09.1982 tarihinde 2705 sayili yasa geredi “TEK
TOROSLAR ELK. DAG. MUES. MUD.” Adi altinda Adana,
Mersin, Hatay illerine elektrik daditim hizmetleri
goturulmeye baslanmistir.

Bakanlar Kurulu'nun 93/4789 sayili karari ile TUrkiye
Elektrik Uretim iletim A.S. (TEAS) ve Turkiye Elektrik
Dagitim AS. (TEDAS) adi altinda iki ayri iktisadi Devlet
TesekkUlU olarak yeniden yapilandiriimistir.

Adana, Gaziantep, Hatay, Kilis, Mersin, Osmaniye Elektrik
Dagitim Muesseselerini bunyesinde toplayan “TOROSLAR
ELEKTRIK DAGITIM AS.” adyla faaliyetlerine devam
etmeye baslamistir.
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Sabanci Holding — E.ON ortakhdi olan Enerjisa, 15.03.2013
tarininde Toroslar Elektrik Dagitim A.S.'nin hisselerinin
tamamini 1.725 milyon ABD dolari karsiliginda devralmaya hak
kazanmistir. 01.10.2013 tarihi itibariyla Toroslar Elektrik Dagitim
A.S. hisselerinin tamami Enerjisa tarafindan devralinmistir.

15 Nisan 2014 tarihinde, Enerjisa ve E.ON arasinda bir cerceve
sozlesme imzalanmistir. Bu sézlesme kapsaminda, Enerjisa ve
E.ON birbirlerine ve bagh ortakliklarina (Enerjisa'nin dagitim
ve perakende satis sirketleri dahil); yonetim, danismanlik,
mUhendislik, denetim ve dider hizmetleri, birbirlerinden
alacaklari talepler Uzerine, vermeyi kabul etmislerdir.

Sabanci Holding'in en bUyUk ve Turkiye'nin enerji dagitim
alaninda ilk halka arzi olan, Enerjisa Enerji A.S.'nin paylari ENJSA
kodu ile 8 Subat glinu Borsa istanbul'da isleme aciimistir.
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Yonetimden

Yonetim
Kurulu
Baskani’nin
Mesaji
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Degerli Paydaslarimiz,

Enerjisa dagitim sirketleri Bagkent EDAS, AYEDAS ve
Toroslar EDAS, 2020 yilinda da sebeke yatirrmlari, Ar-Ge
calismalari, surdurulebilir enerji arzi gibi pek ¢cok alanda
sektdérumuze yon veren faaliyetlerini sUrdUrmustar.

Hizmet kalitemizin devamlligi ve sahip oldugumuz
vizyonun gerekliligi ile hep daha iyisini hedefliyoruz.
Ulkemizde ve dlnyada virls salginiyla olaganUstd bir
cabaya sahne olan yili geride birakirken, Toroslar Elektrik
Dagitim A.S. toplamda 839 milyon TL yatirrmi hayata
gecirmistir. MUsteri memnuniyetini dncelikli gérerek
sahip oldugu 95111 km hat uzunluguyla 4,1 milyon
aboneye hizmet vermeye devam etmistir.

Faaliyet gosterdigimiz bolgelerde sturdurulebilir ve
kesintisiz enerji saglamak adina kapsamli yatirrmlarin
yani sira, yenilikci Urin ve hizmetler ile musteri odakli

is modelleri, dijitallesme ve teknoloji odakli projeler ile
calismalarimiza devam ediyoruz. Hizmet odakli yatirim
felsefesi ile Toroslar EDAS, operasyonel muUkemmellik
noktasinda sektorun beklentilerinin de 6tesinde yenilikgi
adimlar atmis, tum faaliyetlerini mevzuat ile tam uyumlu
sekilde gerceklestirmeyi hedeflemistir.

TUm bu galismalarin yaninda ise is saghgi ve
guvenligi bu yil da yine en bUyUk dncelik olmustur.
Tum calisanlarin saglikli ve gtvenli bir calisma
ortaminda islerini glven icerisinde yUrUtebilmeleri
icin gereken sorumlulugu ve tedbirleri her
kademede Ustlenmekteyiz.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi ve EPDK
tarafindan, sektértun gelisimine yonelik atilan
adimlari 6Gnemle takip etmekteyiz. Sektoramuz icin
oldukca dnemli olan 4. tarife dénemi calismalari
basariyla tamamlanmistir. Diger yandan ise
teknolojiye yapilan yatirimlar ile yenilikci Gran ve
hizmetler icin kaynak yaratilmaya hiz kesmeden
devam edilmektedir.

Bu vesile ile dzverili calismalari ve destekleriicin
basta Yonetim Kurulumuz ve Uyelerimiz olmak Uzere
tum yil boyunca pandemi sebebiyle olaganUstu
sartlar altinda gorev yapan yonetici ve calisanlarimiza
yurekten tesekkUr ediyorum.

Omer Faruk Giiltekin
Yénetim Kurulu Baskani



Kesintisiz ve
surdurulebilir

enerji icin teknolojik
altyapl yatirimlarini
surduruyoruz.

2020 Altyap! Yatirimlari
839 Milyon TL

)/

Daha fazla bilgi icin w




Yonetimden

GCenel
Mudurun
Mesaji
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Degerli Paydaslarimiz,

Toroslar Elektrik Dagitim A.S. olarak, sorumluluk
alanimizda bulunan 82 bin km? alanda 8,5 milyon nUfusu
surddrulebilir ve kaliteli enerji ile bulusturuyoruz.

Duzenleyici ve denetleyici kuruluslarimizla ve
sektorumuzdeki tum paydaslarimizla %100 uyumlu bir
calisma anlayisi icerisinde hareket ederken, tuketiciyi
odagimiza alan hizmetlerimizin kalitesini her gecen gun
artirarak ¢alismalarimiza devam ediyoruz.

Basarilarimizda temel gostergenin surdurdlebilirlik
oldugunu dusunuyoruz. Bu sebeple, muUsterilerimize
daha iyi hizmet vermek icin; insan odakliligi, verimliligi ve
ileri teknolojiyi sureclerimizin kalbinde gdruyoruz.

Operasyonel mukemmellik anlayisimiz paralelinde
elektrik dagitim sebekesinin isletilmesi ve yatirrm
faaliyetlerinin uygulanmasi ile birlikte diger tim
sureclerimizde paydaslarimizin, sektorun ve
tuketicilerimizin beklentilerini karsilamayi hedefliyoruz.

Gectigimiz yil tum dunyayi etkisi altina alan pandemi
sUrecinin getirdigi tum zorluklara ragmen sahada
bakim onarim ve yatirim faaliyetlerimizi aksatmadan
hizmete devam etmeyi basardik. En énemli degerimiz
olan ¢alisanlarimizin &zverili calismalari ile birlikte sabit
varliklarimiz ve finansal glcimuz Uzerine yodunlasarak
basariya ulastigimiz bir yil oldu. 2020 yilinda kirsal
bolgelerde yaptigimiz enerji nakil hatti yatirimlarimiza
hiz kazandirdik. 2021-2025 yillarini kapsayan 4. uygulama
doéneminde de bu yatirimlarimiza agirlik verecediz.

Elbette isimizi en iyi sekilde yapmaya gosterdigimiz
gayreti is sagligi ve guvenligi tedbirlerini en siki
sekilde uygulayarak pekistirmeyi dnemsiyoruz. is
sagligr ve guvenligi konusunda hicbir sekilde taviz
vermeden, en 6nemli 6nceligimize insan hayatini
yerlestiriyoruz. Bu konuda sUrekli gelisim hedefiyle
tum galisanlarimizin bilgi ve biling dlUzeyini artirmaya
devam ediyoruz.

Yeni yil bizler icin yeni yatirnmlar daha iyi hizmet

ve sektorumuze 6ncllUk edecek yeni basarilarinin
heyecani demek... TUrkiye elektrik sektérunun
surdurdlebilirligi, tuketici ve sebeke ihtiyaclari
bakimindan buyuk énem tasiyan dagitim alaninda
bUyUk olceklerde ve kapsamli yatirim planlari
gerceklestirmeye devam edecegiz.

Bu vesile ile bize gosterdikleri destekten 6turu
Yonetim Kurulu Baskanimiz ve Uyelerimiz olmak
Uzere basarilarimizdaki buyUk paylari nedeniyle
yonetici ve calisanlarimiza yUrekten tesekkur
ediyorum.

Siileyman Samsa
Genel Mudir



82 bin km? alanda
8,5 milyon nufusu
surdurulebilir ve
kaliteli enerji ile
bulusturuyoruz.

Hizmet Verilen Nufus
8,5 Milyon




Yonetimden

Yonetim
Kurulu

Omer Faruk Gultekin-Yonetim Kurulu Baskani
Suleyman Samsa-Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Mustafa Rifat Bagbaslioglu-Yonetim Kurulu Uyesi

Ebru Tasciloglu-Yonetim Kurulu Uyesi
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Yonetimden

Ust

Yonetim

OMER FARUK GULTEKIN
Yénetim Kurulu Baskani
Hacettepe Universitesi Elektrik
Elektronik MUhendisligi
Bolumu'nde lisans egitimini
tamamlayan Omer Faruk
Gultekin, 1982'de SUmerbank'ta
Enerji MUhendisi olarak basladigi
kariyerine 1985 yilinda TEK'te
Basmuhendis olarak devam
etmistir. GUltekin, 1993-2005 yillari
arasinda TEDAS'ta Sube Mudurd, |l
MuUessese Muduru, Daire Baskani,
Genel Mudur Musaviri ve Genel
MUdur Yardimcisi gorevleriyle
TEDAS'a bagli Baskent Elektrik'in
2005-2009 yillari arasindaki Genel
MUudarldguna yurdtmustar.

Kamudaki ¢calismalarinin ardindan,

2009 yilinda Enerjisa Dagitim
Sirketleri icra Komitesi Baskan
Yardimciligl, 2016 yilinda Yonetim
Kurulu Baskan Vekilliginde
bulunan Gultekin, halen Enerjisa
Dagitim Sirketleri Yonetim
Kurulu Baskani olarak gorevini
surdUrmektedir.

SULEYMAN SAMSA
Genel Madur

Lisans ve yUksek lisans egitimlerini
Orta Dogu Teknik Universitesi
Elektrik Elektronik MUhendisligi
Bolumu'nde tamamlamistir. 1990-
1993 yillari arasinda Turkiye Elektrik
Kurumu'nda Planlama, Arastirma
ve Gelistirme MUhendisi olarak
calismis olup, 1993 yilinda British
Petroleum’'da Rafineri MUhendisi
olarak gérev yapmistir. 2005-
2009 yillari arasinda ise Erdemir
MUhendislik'te Bas MUhendis

ve Proje MUdurlagu gorevlerini
yurdtmustdr. 2009 yilinda Yatirim
Planlama Mudurl olarak Baskent
EDAS'a katilmis, 2016-2019 yillari
boyunca Enerjisa Dagitim Sirketleri
Yatirim Planlama, Regulasyon

ve Sistemn Isletim Yonetimi
Direktory olarak ¢calisma hayatini
surdUrmustur. Stleyman Samsa
2019 yilinda ise Baskent EDAS,
AYEDAS ve Toroslar EDAS Genel
MUuduru olarak gérev almaktadir.
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EBRU TASCIOGLU

insan Kaynaklari ve idari isler
Direktéru

Lisans egitimini Ankara Universitesi
EJitim Bilimleri Fakultesi'nde
tamamlamistir. Tascioglu, Metis
Holding, Barmek Holding, ICC
International gibi firmalarda insan
kaynaklari pozisyonlarinda gdrev
yapmistir. 2010 yilinda Enerjisa
buUnyesine katilan Tascioglu,
Enerjisa Dagitim Sirketleri

ve Enerjisa Perakende Satis
Sirketlerinde insan kaynaklari
alanlarinda gorev almistir.
Tascioglu, halen Enerjisa Dagitim
Sirketlerinde insan Kaynaklari ve
idari isler Direktorlagu gérevini
surdurmektedir.

.

MERT YAYCIOGLU

Finans ve Tedarik Zinciri Direktérd
Orta Dogu Teknik Universitesi
isletme BOIUmMU mezunu olan
Mert Yaycioglu, 1998-2003 yillari
arasinda PWC'de Denetim
Muduarltgu yapmistir. 2004-

2009 yillari arasinda Selex
Komunikasyon firmasinin Ulke
Kontroldru ve Finans Direktoru
olarak gdérev yapan Yaycioglu,
2009 yili Ekim ayinda Enerjisa
bunyesine katiimistir. 2009'dan

bu yana Enerjisa'nin farkh Ust
duzey pozisyonlarindan goérev alan
Yaycioglu, halen Enerjisa Dagitim
Sirketleri Finans ve Tedarik Zinciri
Direktoru olarak calisma hayatina
devam etmektedir.

OGUZHAN OZSUREKGI

Saha Operasyonlari Grup
Direktoru

2002 yilinda Orta Dogu Teknik
Universitesi Elektrik ve Elektronik
MUhendisligi BolUmU'nden mezun
olduktan sonra, 2008 yilinda yine
ayni bélumde yUksek lisansini
tamamlamistir. Profesyonel
kariyerine 2002 yilinda Barmek
Holding bunyesinde Baku Elektrik
Dagitim'da baslamistir. 2002-2003
yillari arasinda Yildizlar Elektrik
bunyesinde Elektrik MUhendisi
olarak gorev aldiktan sonra

2003 yilinin sonunda Baskent
EDAS'a katilmistir. BugUne kadar
farkli ydonetim pozisyonlarinda
gorev almis olup Baskent EDAS,
AYEDAS ve Toroslar EDAS Saha
Operasyonlari Grup Direktorlugu
gorevini surdurmektedir.



MEHMET FIRAT

Bilgi Teknolojileri ve Dijital s
Yonetimi B6Iim Baskani

Orta Dogu Teknik Universitesi
Matematik Bolumu'nden

2001 yilinda mezun olduktan
sonra, ingiltere'de University of
Strathchly'de Bilgi Sistemleri
Yonetimi Master Programi'ni
tamamlamistir. 2003 yilinda
Havelsan A.S'de SAP Danismanligi
gobrevine basladiktan sonra gesitli
sirketlerde SAP Danismanligi ve
Proje Yoneticiligi yapmistir. 2009
yilinda Baskent Elektrik A.S.'de
basladigi gorevine 2011 yilinda
Enerjisa Enerji Bilgi Sistemleri
Mudurlugu, 2013 yilinda Bilgi
Teknolojileri Proje Yonetim Ofisi
Grup Mudurlugu, 2016 yilinda Bilgi
Sistemleri DirektorlUgu gorevleriyle
devam etmistir. Son olarak Enerjisa
Enerji Bilgi Teknolojileri ve Dijital Is
Yonetimi Baskanligi'na atanmistir.

4 -J‘\““ s

FAiK SELIM DEMIRCAN

Finans ve Satinalma Direktéru
Lisans egitimini Istanbul
Universitesi'nde, yuksek lisansini
ise Galatasaray Universitesi'nde
tamamladiktan sonra is hayatina
2005 yilinda Procter&Gamble ile
baslamistir. 2008 yilinda E.ON'da
Finansal Kontroldr olarak gorev
almis, 2010-2013 yillari arasinda

ise RWE Group buUnyesinde
finans kariyerine devam etmistir.
Enerjisa'da ¢alisma hayatina 2013
yilinda baslamis ve sirasiyla ic
Denetim MUdUuru, Muhasebe, Risk
ve Sigorta Muduru ve Muhasebe,
Risk ve Sigorta Grup Muduru
olarak calismistir. Son olarak Finans
ve Satinalma Direktéru olarak
atanmistir.

MEHMET KAYACI

Toroslar EDAS Dagitim Direktori
Dokuz EylUl Universitesi

Elektrik Elektronik MUhendisligi
Bolumu'nden mezun olduktan
sonra TEDAS Adana |l
MUudurlugu'nde, 1997-2013 yillari
arasl Tesis MUdurlugu Kontrol
MUhendisligi, Sistem Isletme
MUdUrltga ve Il Mudar Yardimceihigi
(Teknik) gorevlerini yUrdtmustur.
Toroslar EDAS'In 6zellesmesi

ile Ekim 2013 tarihinde Enerjisa
kadrosuna dahil olmus, Ekim
2013-Subat 2016 tarihleri arasinda
Sistern Isletme Muduarlagu

ve MUsteri Teknik Hizmetler
MUdurlugu pozisyonlarinda
gorev almistir. Kayaci, Subat
2016'dan itibaren Toroslar EDAS
Dagditim Direktorlugu gorevini
yurutmektedir.

P

M. RIFAT BAGBASLIOGLU

Uyum ve Hukuk Basmusaviri
Ankara Hukuk Fakultesi'nden
mezun olduktan sonra Ankara
Barosu'nda avukatlik stajini
tamamlamistir. is hayatina 2001-
2003 yillari arasinda Medicall
Innovations Group bunyesinde
avukat olarak baslamistir. Daha
sonra SA-RA Enerji Grup Sirketleri
blnyesinde 2003-2006 yillari
arasinda Suriye ve Bosna Hersek
Projeleri Sézlesme Yoneticiligi ile
MuUsavirlik goérevlerinde calismistir.
2006 yilinda PTT Genel Mudurlugu
bunyesinde Hukuk MUsaviri olarak
calismaya baslamis ve es zamanli
olarak YUksek Hakem Kurulu
Raportorlugunu ydrutmustur.
Subat 2011 tarihinden itibaren
Baskent EDAS bunyesine katiimis
ve 2015 Nisan ayindan itibaren
Enerjisa Dagitim Sirketleri Uyum
ve Hukuk Basmusaviri olarak goérev
yapmaktadir.

SAVAS SELOGLU

is Saghgi, Guvenligi ve Cevre
Mdadard

Dogus Universitesi ingilizce
EndUstri MUhendisligi
Bolumu'nden mezun olduktan
sonra profesyonel kariyerine ISAG
Akademiis saghgi ve guvenligi
danismanlik firmasinda baslamis,
bir yil burada galistiktan sonra
Turk-Alman ortakl TeamPrevent
danismanlik firmasinda devam
etmistir. Bu kapsamda 2005-2009
yillari arasinda Ulkemizin énde
gelen sanayi ve insaat sirketleri ile
uluslararasli firmalara is saghgi ve
guvenligi konularinda danismanlik
hizmeti vermistir. 2009-2014 yillari
arasinda Turk Telekom Genel
Mudurltgu'nde is saglhgi ve
guvenligi uzmani ve sonrasinda
takim yoneticisi olarak ¢alistiktan
sonra Mart 2014'de Enerjisa
Dagitim Sirketlerinde is Saghg,
Guvenligi ve Cevre MUduru olarak
calismaya baslamis ve halen bu
gorevi yurutmektedir.
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Tum is yerleri ve faaliyetlerinde saglikli ve gUvenli

bir calisma ortami yaratmayi éncelikli hedef olarak
kabul eden Toroslar EDAS, sistemlerini saglam

temelli bir yaklasimla olusturarak is sagligi, guvenligi
ve cevre konularini kurum kultrandn énemili bir
parcasl olarak gormektedir. Bu baglamda uluslararasi
standartlar, mevzuat, Sirket'in Is Saghigi, Guvenligi ve
Cevre Yonetim Sistemi gereklilikleri ve calisanlarin
karsi karsiya bulundugu genel ve ise 6zgu riskler ile
operasyonlarindan kaynaklanabilecek cevresel etkiler
bUtuncul bir yonetim sistemi mantigiyla yonetilmekte
ve ISG-Cevre kulturunu gelistirmek ve yayginlastirmak,
bilinci yUkseltmek icin tiUm organizasyon genelinde
egitimler gerceklestirilmektedir.

is Saghgi, Givenligi ve Cevre Politikalarinin Ana

ilkeleri

Toroslar EDAS tum faaliyetlerinde;

- Is Saghgi Guvenligi'ni isinin dodal bir parcasi olarak
benimsemekte,

- Is Saghgi Guvenligi kulttrunu ve cevre bilincini
gelistirmeyi ve sUrdUrmeyi hedeflemekte,

- Faaliyetlerini gerceklestirirken surddrulebilir kalkinma
ve Kirliligin dnlenmesi ilkelerini benimsemekte,
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- Is Saghgi, Guvenligi ve Cevre ile ilgili yasal ve diger

yukumlulUkleri yerine getirmekte,

- Her tdrlu is kazasinin ve meslek hastaliginin énlenebilir

olduguna inanarak; calisanlarin saglik batdnligunu
bozabilecek tum riskleri 6nceden tespit etmekte ve gerekli
tedbirleri almakta,

- Faaliyetlerinin cevresel etkilerini periyodik olarak denetleyip

kontrol altinda tutmakta,

- Faaliyetleri sonucu olusan atiklari mumkun oldugu kadar

kaynaginda azaltarak; atiklarin dogaya zarar vermeyecek
sekilde geri donusumunu, geri kazanimini ve bertarafini
saglamakta,

- Sektordeki ve dunyadaki iyi uygulamalari da dikkate

alarak, is Saghigi, Guvenligi ve Cevre ile ilgili dlcUlebilir
hedefler olusturmakta; gerceklesmesini duzenli olarak
gozden gecirmekte ve bu alandaki performansi ile yonetim
sistemlerini surekli iyilestirmekte,

- Yénetiminin destegi ile Is Saghg, Glvenligi ve Cevre

uygulamalarinin iyilestirilmesi calismalarina, organizasyonun
her kademesinden calisanlarin ve paydaslarin is birligi ile
katilimini saglamakta,

- Is Sagligi, Guvenligi ve Cevre konularindan taviz

vermemektedir.




Is saghgi ve
guvenligi i¢cin
hayata gecirilen
etkin uygulama
ornekleri
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Uzaktan ISG-C
Egitimi

Cok tehlikeli bir is kolunda faaliyet gosteren Sirket'in
tum calisanlarinin yilda bir almasi gereken is Saghigi
ve Guvenligi egitimlerinin Enakademi uzaktan egitim
platformuna tasinmasi icin beyaz yaka calisanlari
hedefleyen egitim icerigi olusturulmustur.

Guvenli is yapma kUltUrunun oturmasi icin saha
faaliyetlerine destek fonksiyonu olarak gérev yapan beyaz
yaka personelinin is Saghgi ve Glvenligi'ni icsellestirmesi
ve sorumluluk alanlarinda katkilarini gelistirebilmek
amaciyla Online is Saghg Guvenligi Egitimi tum beyaz
yaka calisanlarin erisimine aciimistir.
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Mevzuat geredi zorunlu olan Temel is Saglhigi ve Guvenligi
egitimi Enerjisa Dagitim Sirketlerinde ilk kez uzaktan
verilmeye baslanmistir. Proje'den edinilen tecrlbe ile
mavi yaka calisanlara uzaktan egitim verilebilmesini
saglamak Uzere 6n calisma yapilmistir.



Yoneticiler icin Bireysel Is Saghdi ve
Guavenligi Danismanhgi

Yoneticilerin is Saghgi ve Guvenligi konularinda Bu gérusmeler dogrultusunda danismanlar
farkindahgini canl tutmak ve is Saghigi ve Gavenligi tarafindan, yoneticiler icin bireysel hedefler belirlenmis
kultUrune katki saglamak amaciyla her bir yéneticinin ve yoneticilerin is Saghgi ve Guvenligi ydoninden

kisisel s Saghgi ve Guvenligi danismani ile Uic seans yUz gelisimlerine katki saglayacak yol haritasi ve aksiyon plani
yUze gbrisme yapmasi saglanmistir. olusturulmustur.
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2020 Faaliyetleri > insan Odaklilik > is Saghigi, Guvenligi ve Cevre

YUklenici lletisim

Portali

YUklenici firmalarin ise baslamadan énce hazirlamasi
gereken Is Saghgl, Guvenligi ve Cevre dokUmanlarin
cevrimici ortamda bulundurmak ve ilgili birimler
tarafindan dokUman kontrolUnun hizli ve gtvenli bir
sekilde gerceklestirebilmesi icin hayata gecirilmistir.
Platform ile dncelikli olarak Sebeke ve Yapim isleri
YUklenicilerinin calisacak personel, kullanilacak makine
ekipman ile ilgili bilgileri ve ISG-C plani kapsaminda
yer alan tum dokUmanlari sisteme yUklenerek, sistem
Uzerinden onay alinmadan calisma yapilmamasi
saglanmistir.
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Yetkililerin bilgisi ve izni olmadan Yuklenici firmalarin
saha faaliyetlerine baslamasinin engellenmesine yonelik
olusturulan platform, evrak transferinde kaybedilen
zamani en aza indirmeyi ve YUklenici firmalar ile yasanan
is kazalari ve aksiyonlarin paylasimi konusunda hizl
iletisim kurmayi hedeflemektedir.



Gevresel Performans
lyilestirmeleri

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi amag ve
hedeflerinin gergeklestiriimesi, Cevresel Surdurulebilirlik
Stratejisi'ne katki saglanmasi amaciyla iyilestirme
calismalari hayata gegirilmistir.

- 1ISO 140012015 Cevre Yonetim Sistemi ve Cevresel
Surdurulebilirlik uyum calismalari kapsaminda
kirliligin 6nlenmesi, ddongusel atik yonetimi ve kaynak
konularinda iyilestirmeler yapilmistir.

- Lokasyonlarda gecici atik depolama sahalari
olusturularak, atiklarin kaynaginda ayristiriimasi,
geri doénusturtlebilme/geri kazanabilme 6zelliklerini
yitirmmeden depolanarak yetkilendirilmis atik firmalarina
verilmesi saglanmistir.

- Filo araglariigin kullanilan fosil yakit tUketimleri, 2019
yilina gore %2 azaltilmistir.

- Sizinti-dékuntl kaynakli cevre olay/kazalarinin kok
neden arastirmalari yapilmis; énleyici tedbirler
alinmistir.

- Lokasyonlarda Sifir Atik Yonetmeligi'ne uygun Sifir Atik
Sistemi kurulumu calismalari tamamlanmistir.

- COVID-19 Salgin Onleme Tedbirleri cercevesinde
Maske-Eldiven ve Tek Kullanimlik Hijyen Atiklarina
yonelik, mevzuata uygun atik toplama-bertaraf sistemi
kurulmustur.
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Binalarda tek kullanimlik plastik kullaniminin
sonlandiriimasina yénelik calismalar baslatiimistir.
Tehlikeli Atik Gegici Depolama Alanlari mevzuata uygun
halde olusturulmustur. Hem mevzuata uygunluk
yukumlultkleri yerine getirilmis hem de atik karari
verilmis hurdalardan kaynakli olusabilecek cevre Kirliligi
onlenmistir.

Hurda Satis ihalesi yenilenmistir. Elektrik dagitim
faaliyetlerinden cikan atiklar, Ulkemiz icin milli

servettir. Atik Yonetimi Sistemi, gerek ilgili mevzuat,
gerek sUrdurulebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda
iyilestirilmistir.

Avrupa Imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD) Biyolojik
Cesitliligin Korunmasi ve Canli Dogal Kaynaklarin
Surdurulebilir Yonetimi Rehberi'ne goére Ekosistem Risk
Degerlendirmesi'nin yapilmasi ve ornitolojik calisma
sonuclarina gore olusturulan Kus Koruma Plani'ni da
iceren Biyogesitlilik Koruma Eylem Plani hazirlanmaya
baslanmistir.

38 | Toroslar EDAS 2020 Faaliyet Raporu

- Faaliyet alanlarindaki ekosistem cesitliligi ve 6zelliklerinin;
habitat tipleri, hassaslik, nadirlik ve koruma énceligi
durumlarinin, ekosistemin ve bagl habitatlarin
elektrik dagitim faaliyetlerinden etkilenme durumlari
degerlendirilmekte, daditim bdélgelerinde ulusal ve
uluslararasi mevzuat ve sozlesmelerce belirlenmis koruma ve/
veya gelistirme sahalari, dnemli kus ve bitki alanlari, hassas
alanlar, milli park, dogal park, RAMSAR sahasi, sulak alan vb.
statUler saptanmaktadir.

- Cevresel ve Sosyal Surdurulebilirlik alaninda buyuk bir
adim atarak, dagitim faaliyetlerini kapsayan sosyal ydnetim
uygulamalarina baslanmistir.

- TUSIAD Cevre ve iklim Degisikligi Calisma Grubu ve Déngusel
Ekonomi Alt Calisma Grubu’'nda Enerjisa Dagitim Sirketlerini
temsilen yer alarak calismalara katki saglanmistir.

- ELDER ve AGED is birligiyle gerceklestirilen “Elektrik
Sektérinde SF6 Gazi Kullanimi ile ilgili iklim Projesi’ne
katilim saglanmistir. Proje ile elektrik dagitim sektorunun
paydaslari ile birlikte, Florlu Sera Gazlarina iliskin Yonetmelik
ve bagh duzenlemelere uyum calismasi amaclanmaktadir.



Elektrik Dagitim Sektortnde Is Sagligr ve
Guvenligi Kongresi

ELDER tarafindan organize edilen, Enerji Piyasasi Sektorde ilk kez uygulanan, kritik tehlikeli davranislarin
DUzenleme Kurumu (EPDK), TUrkiye Elektrik Dagitim nedenlerini ortaya koyabilmek adina ODTU Psikoloji
Anonim Sirketi (TEDAS), Turkiye Enerji, Su ve Gaz Iscileri Anabilim Dali ile yapilan ortak calismanin Urint Dagitim
Sendikasli (TES-IS) gibi enerji piyasasinin énde gelen Sektorunde Model Temelli Kritik Davranis Analizi ve
paydaslarinin, elektrik dagitim sektérunde faaliyet Davranis Degisikligi Projesi'nin raporu sunulmustur.
gosteren sirketlerin yani sira enerji sektorunun yerli
ve yabanci uzmanlarinin katildigi 3. Elektrik Dagitim Dagitim sektérinde daha énce benzeri olmayan, EPRA
Sektorinde Is Saglhigr ve Guvenligi Kongresi'ne katilhm ile yUrutulen farkli senaryolar Uzerinden topraklama
saglanmistir. yontemlerinin karsilastirmasinin yapildigi Dagitim
Sebekelerinde Mahalli Topraklama Uygulamalarinin
Kongre'de, Enerjisa Dagitim Sirketlerinin aktif rolt olan Teknik Analizi calismasinin sonucu katilimcilarla
ELDER ve Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi is birligi paylasiimistir.

ile elektrik dagitim sektorunde is saghgi ve guvenligi
kalturanun gelistirilmesi ve is kazalarinin en aza
indirilmesi icin yapilan Elektrik Dagitim Sektérande
Yasanan Olumll Kazalarin Kok Neden Analizi Arastirmasi
calismasinin raporu yayimlanmistir.
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EN-BIZ-Enerjimiz Engel Tanimiyor
Farkindalik Projesi

En-Biz Projesi ile engelli adaylarin isgtctne
kazandirilmasini dnemsemekte ve onlarin katabilecegi .
zenginligi cok degerli bulmaktadir. Bu amacla Sirket

disindaki engelli katilimcilara her yil kisisel gelisim ve

farkindalik egitimleri verilerek gelisimleri desteklenmekte ‘“-:]— \ l D )
ve katilimclilar arasinda yeni calisma arkadaslari ,:| /
katilmaktadir. | : J\ : )
: \_ '/.'
Bu egitimlerin yani sira bu sene 3 Aralik Engelliler gt IM
GunU’'nde engelli bireylere firsat esitligi sunmak, ENERJ
calisanlarin engellilerin toplumsal yasama tam ve diger :
bireylerle esit katilim saglanmalarina iliskin farkindaligin
artmasl amaclyla “Enerjimiz Engel Tanimiyor” cevrimigci
paneli duzenlenmistir. Panel'de Paralimpik Yuzme
Sampiyonu Sumeyye Boyacl ve Sabanci Vakfi isbirligi
Toplumsal Haklar ve Arastirmalar Dernegi Baskani
Suleyman Akbulut engellilerin karsilastigi sorunlara,
oOnyargilara ve onlari daha iyi anlayabilmek icin bireysel
ve toplumsal sorumluluklara dikkat cekmistir. Ayrica bu

etkinlik Sirket ve calisanlarin sosyal medya hesaplarinda
#morisikyak etiketi ile paylasilarak “Engelli Farkindaligi

Hareketi"ne destek verilmistir. ‘ 5 ) el it
sdmeyye BOYACI Ozge UZUN ' : ‘ Stleyman AKBULUT
LR T

Sunucy, Hobercl, Yosor

worisikyak

Tophsmeod Hodlor ve.
Aroglurmalar berned! Bojhan

40 | Toroslar EDAS 2020 Faaliyet Raporu



ENTER-Yeni Nesil
Ise Alim Programi

Yeni nesil ise alim programi ENTER ile potansiyel sahibi
elektrik elektronik muhendisligi 4. sinif ve yUksek lisans
ogrencileri “Aday MUhendis" unvaniyla, Enerjisa degerleri
ve kultUru cercevesinde enerji sektérinl ve Enerjisa
Enerji dagitim sUreclerini deneyimleme sansina sahip
olmuslardir.

Dokuz aylik sUrede, “MUsteri Yolu”, “Sebeke Yolu” ve
“Yatirimlar Yolu"ndan olusan gelisim yollarinda Ucer
aylk rotasyonlarla gorev alarak bu strec¢ boyunca ilgili
bolumlerdeki yetenek koclarindan surekli mentorluk
destedi alan aday muhendisler, dagitimin temel is
sUreclerini deneyimlemis ve tum fonksiyonlar hakkinda
bilgi edinmislerdir.

2020 yilinda ENTER Programi'ni tamamlayan 22 aday
muUhendisten 10'u daditim sirketlerinde ise baslamistir.
Ekim ayinda ise 26 yeni aday mUhendis 4. Dénem
ENTER Programi ile U¢ bélgede gelisim yolculuklarina
baslamistir.

Bu sene pandemi nedeniyle 4. Donem ENTER secim ve
ise alim sUrecleri tamamen online olarak ilerlemistir.

ENTER'i tanitmak icin ise alim uzmanlari ve ENTER
Programi ile ise alinan muhendisler ile dUzenlenen canli
yvayina farkli Universitelerden toplam 240 6grenci katilmis
ve hem ENTER hem de Enerjisa ile ilgili merak ettiklerini
sormuslardir.

Ekim ayinda U¢ bdlgeden tum yeni aday mUhendislerin
katildigi online kick off toplantisi ile 4. Donem'e baslangic
yapilmistir.

ENERJIOD

.
s IV

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Sanal Kariyer
Fuari

Potansiyel sahibi gencglere ulasmak ve onlari enerji
sektorine kazandirmak vizyonuyla, 3 Aralik 2020'de
gerceklesen ve Anbean tarafindan duzenlenen Sanal
Kariyer Fuari'na katihm saglanmistir.

Turkiye'nin 81ilinin dnde gelen Universitelerinin

farkli bolumlerinden 3.000 6grencinin ve gesitli
sektorlerden 11 sirketin katilim sagladigi fuarda,
katilimci degerlendirmeleri dogrultusunda en yUksek
ikinci memnuniyet puanina sahip sirket olarak fuar
tamamlanmistir.
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Enerjisa Dagitim Sirketlerinde
Cesitlilik ve Kapsayicilik

Enerjisa Dagitim Sirketleri, tum sUreclerde “Cesitlilik ve
Kapsayicilk” ilkesini isin odagina koymaktadir. Toplum
hayatinda ve is dUnyasinda farkli seslerin duyulmasini,
esitlikci bir yaklasimla sUreclerine tium bireylerin dahil
edilmesi dnemsenmektedir. Bu nedenle “Cesitlilik

ve Kapsayicilik” yaklasimina hizmet eden ¢alismalar
gerceklestirilmektedir.

Birlesmis Milletler ve Global Compact Network'dn ortak
inisiyatifi olan “Kadinin Guglenmesi Prensipleri” (WEPs)
imzacisi olan Enerjisa Enerji, kadinlarin ekonomik
yasamin her alaninda ve her seviyesinde var olmalari
yonunde gayret gdsterme ve bu alanda calismalarini
kuwvvetlendirme taahhudunde bulunmaktadir. BM
Global Compact inisiyatiflerinden biri olan Besinci
SUrdurulebilir Kalkinma Hedefi kapsaminda baslatilan
“Target Gender Equality/Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi” (#targetequality) Programi icerisinde yer alan
calismalarda Sirket'in Dagitim insan Kaynaklari ve idari
isler Direktéru elci ve Organizasyonel Gelisim ve Yetenek
Yonetimi MUdurl ise temsilci olarak yer almaktadir.

Enerjisa Dagitim Sirketleri, Avrupa imar ve Kalkinma
Bankasl (EBRD) Toplumsal Cinsiyet Esitligi Program
Koordinatorlugu ve Deloitte is birligi ile “Elektrik Dagitim

Sektorunde Esit Firsatlar” Projesi'ni gerceklestirmektedir.

Proje kapsaminda mevcut insan Kaynaklari politikasi
ve uygulamalarini gdzden gecirmeyi, teknik ve

yonetsel pozisyonlardaki kadin istindami Uzerine
calismalar yurutulmesi, “Firsat Esitligi” konusunda

net ve olculebilir hedefler belirlenmesi ve bu alanda
calisan ¢esitli kurum ve kuruluslarla ortak galismalar
yurutulmesi hedeflenmektedir. Bu ¢alismalar Sirket'in
farkl fonksiyonlarindan, konuya goénul veren calisanlarin
katihmiyla olusturulan Proje Ekibi ile gerceklestirecek ve
Proje ciktilari Ust yonetim seviyesindeki yoneticilerden
olusan izleme Komitesi'ne raporlanacaktir.

2020 yilinda da Sabanci Universitesi Kurumsal Yonetim
Forumu tarafindan yUrGtUlen “is Dlnyasi Aile ici Siddete
Kars!l” (Business Against Domestic Violance - BADV)
Projesi'ne aktif katilim saglanmistir. Bu kapsamda
gerceklestirilen Toplumsal Cinsiyet Esitligi Egitici
Egitimi'ne insan Kaynaklari ekibinden temsilciler katilmis
ve egitim c¢iktilarini Sirket icinde hayata gecirmek icin
calismalara baslanmistir.

Ayrica Sirket, “25 Kasim Kadina Yonelik Siddete Karsi
Uluslararasi MUcadele GUnU" icin Birlesmis Milletler
Kadin Birimi (UN Women)'nin Siber Siddet Kampanyasi
“Sen de bir Ates Bdcegi Yak, Karanhgi Aydinlat” Projesi'ne
calisanlarini dahil etmistir. On alti gunluk aktivizm
kampanyasi ile calisanlarin kadin ve kiz cocuklarinin
maruz kaldidi siber siddete karsi farkindaliklarinin
artirilmasi amaclanmistir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Toroslar EDAS, sosyal sorumluluk yaklasimi
dogrultusunda gevre, egitim ve enerji alaninda mumkun
olan en yUksek katma degerli iyilestirme ve yenilikleri
hayata gecirerek ortak yasam kalitesini artirmay!
hedeflemektedir.

Hayata deger katmak icin hizmet veren Toroslar EDAS,
enerji alaninda en 6nemli konulardan biri olan enerji
verimliligi hakkinda sosyal sorumluluk faaliyetlerini
surdUrmektedir.
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Enerjimi
Koruyorum

2010 yilindan bu yana ¢cocuklarda enerji verimliligi
konusunda farkindalik olusturmayi amaclayan “Enerjimi
Koruyorum” Projesi, Milli Egitim Bakanhgi ile imzalanan
protokol neticesinde baslamis, 14 ilde, 580 okuldan 250
binden fazla 6grenciye egitim verilmistir.

Aliskanliklarin, cevre ve tasarruf konusunda farkindahgin
olusmaya basladigi 7-10 yas araligindaki cocuklara
yonelik duzenlenen enerji verimliligi egitimleri;

onlarin dikkatini cekebilecek, ilgi ¢cekici ve eglenceli
iceriklerle hazirlanmakta, Toroslar EDAS' 1N gonullu
calisanlarindan olusan “Enerjik Gonuller” tarafindan
cocuklara sunulmaktadir. Boylece gergeklestirilen
egitimler ile sosyal sorumluluk bilinci kurum igi kultdrde
de desteklenmektedir. Buglne kadar 380 gonullt
calisan ile 250 binden fazla 6grenciyle bulusulan projede
egitimlere ek olarak, cocuklarin 6grendikleri bilgileri
pekistirebilecekleri “KUsmesin Yildizlar” tiyatro oyunu
sergilenmektedir.

2020 yilinda pandemi sartlari nedeniyle Enerjimi
Koruyorum Projesi dijital platformlara tasinmistir.
KUsmesin Yildizlar tiyatro oyunu yeniden sahnelenerek
video formatinda ¢ocuklarla bulusturulmustur. Cocuk
tiyatrosu farkl dijital platformlarda toplamda 500 binden
fazla izlenmeye ulasmistir. Ayni zamanda yenilenen
icerigi ile cocuklara enerji tasarrufunu eglenceli bir yolla
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ogretmeyi hedefleyen mobil oyun ise 100 binden fazla indirme
alarak alaninda énemli bir basari saglamistir.

En iyi daditim hizmeti vermek hedefiyle calismalarini

yUruten Toroslar EDAS, hayata gecirdigi sosyal sorumluluk
calismalarindan Enerjimi Koruyorum Sosyal Sorumluluk
Projesi ile dunyanin en basarili kurumlarini 6dullendiren Stevie
Odulleri'nde 2016'da GUmUs Stevie Odult kazanmistir.

Toroslar EDAS, ayni zamanda 2017 yilinda “Kurumsal Sosyal
Sorumluluk ve Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri” temasi
altinda etkinlik kapsaminda, Turkiye Kurumsal Sosyal
Sorumluluk Dernedi (TKSSD) tarafindan “Sorumlu Tuketim ve
Uretim” kategorisinde ¢dule layik géralmustur.

Proje, 2018 senesinde TUrkiye Halka iliskiler Dernegi (TUHID)'nin
duzenledigi ve halka iliskiler alaninda Ulkemizin en prestijli
odull olan Altin Pusula'ya layik gorulmustur.

Ayniyil 2018 senesinde “Kalbi Olan Sirketler” sloganiyla
duzenlenen International CSR Excellence Awards'ta ise “En lyi
Enerji Yonetimi” 6dulinu kazanmistir.

Sektdérinde bir ilk olan Enerjimi Koruyorum Sosyal Sorumluluk
Projesi, 2019 yilinda ise uluslararasi alanda bir basariya da imza
atarak Communitas Awards'ta Etik ve Cevresel Sorumlulukta
Liderlik 6dulunu kazanmistir.
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Enerjimi Koruyorum
Mobil Uygulamasi

2020 yilinda yenilenen yUzu ile yeniden ¢ocuklarla
bulusan “Enerjimi Koruyorum” mobil uygulamasi ile
cocuklar; enerji verimliligi oyununu oynayabilmekte,
dunyanin enerji kaynaklariyla ilgili bilgi edinerek oyunlar
yvardimiyla keyifli bir sekilde kisitl kaynaklari nasil
koruyabileceklerini 6grenmektedirler.

“Enerjimi Koruyorum” Sosyal Sorumluluk Projesi'nin Ulke

genelinde daha fazla 6grenciye ulasabilmesi icin dijital
kanallarin kullanimi da Proje'ye entegre edilmistir.
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“Enerjimi Koruyorum” mobil uygulamasi ile cocuklar;
enerji verimliligi oyununu oynayabilmekte, dinyanin
enerji kaynaklariyla ilgili bilgi edinerek oyunlar yardimiyla
keyifli bir sekilde kisitl kaynaklari nasil koruyabileceklerini
ogrenmektedirler.

Yeni bir sehir insa ederek her adimda enerji tasarrufu
saglayacak yontemleri 6grenmekte ve kendilerine akilli
bir kent kurabilmektedirler.

Ayni zamanda www.enerjimikoruyorum.org ise
cocuklarin her daim bilgi alabilecekleri doyurucu icerikleri
ile Proje’nin basarili dijital ayaklarindan biri olarak 6ne
cikmaktadir.

ENERJIMi
KORUYORUM

* Tebrikler!
Seviye Atladin

GOREVLER TAMAMLA!
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MuUsterilerine sundugu yeni uygulamalar ve hayata
gecirdigi yatirimlar ile hizmet kalitesini hep daha iyiye
tastyan Toroslar EDAS, operasyonel sUreclerini de kalite
ve surdUrUlebilirlik esasina gore surekli iyilestirmektedir.
MuUsteri iliskileri ekibi, musteri basvurularini ve
sikayetlerini mUmkun olan en kisa strede yanitlamak icin
titiz ve yogun bir calisma yUrutmektedir. Bu dogrultuda
dilekce, mail, telefon, web sitesi, Kayith Elektronik Posta
(KEP), mobil uygulama, sikayetvar.com, Twitter destek
hesabl, Facebook hesabi ve WhatsApp Destek Hatti gibi
farkl kanallardan gelen basvuru ve sikayetler SAP CRM
modull Uzerinden kayda alinarak operasyonel birimler
ile paylasilmaktadir. Konu ile ilgili yapilan detayli teknik
inceleme neticesinde musterilere basvurulari ile ilgili geri
donus yapilmaktadir.
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VR Optimizasyonu
Faz 2

Proje ile musterilerin, musteri temsilcisine baglanmadan
intiyaclarini karsilayabilmeleri hedeflenmektedir. Proje
kapsaminda musteriyi telefon numarasindan taniyarak;
planli kesinti, anlik ariza ve basvuru ge¢cmisi gibi

bilgiler otomatik olarak sesli yanit Uzerinden verilmeye
baslanmistir.

300 CRM
Faz 2

MUsteri temsilcileri tarafindan kullanilan CRM Proje ile calisan memnuniyeti 2,60'dan 4,00’e ¢ikariimis,
ekranlarinin kullanici dostu hale getirilmesi ve musteri musteri memnuniyeti 3,80'den 3,95'e ulasmistir.

ozet bilgilerinin oldugu ekranlarin tasarlanmasi

saglanmistir. Yillik 4,4 milyon TL potansiyel operasyonel maliyet

tasarrufu saglanmasi planlanmaktadir.
MuUsteri basvurulari, ariza bilgileri, mUsteri iletisim

tarihgesi ve 6zet bilgilerin (tesisat, telefon vs.) yer aldigi Bu c¢alismalarin neticesinde IDC Turkiye CIO “2020 Future
CRM kullanicilarinin hizli erisebilecedi bir Fiori ekrani of Work Metrics & KBIs" kategorisinde 2/lik 6dulunun
olusturulmustur. sahibi olunmustur.

Once calisan memnuniyetini, buna bagli olarak da
musteri memnuniyetini artirmak icin temsilcilerden
alinan geri bildirimlerle kullanici dostu CRM &zet ekranlari
hazirlanmistir.
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EPIAS

Veri Gonderimi

Dengeleme Uzlastirma Yonetmeligi madde 30/B ve ayni
Yonetmeligin gegici madde 35'ine goére Enerjisa Dagitim
Sirketleri, okumakla yukUmlu olduklari Uc bélgede
toplam 10 milyondan fazla tesisatin 37 farkli alandaki
bilgilerini EPIAS Uzerinde guncel tutmakla yukamluduar.
Bu kapsamda canliya tasinan gelistirmelerle birlikte
dagitim bdlgelerinde bulunan tum tesisatin adres bilgisi,

s6zlesme glcu, trafo bosta kaybl miktari, periyodik
okuma gun sayisl, OSOS olup olmadig, tarife grubu ve
tarife sinifi gibi bilgileri de iceren 370 milyondan fazla veri
EPIAS Sistemi'ne dlizenli olarak web servisler aracilidiyla
gonderilmektedir. Proje kapsaminda otomatik ve duzenli
olarak bu guncellemeler ayda Uc¢ defa gerceklestirilmekte
ve Enerjisa Dagitim Sirketleri sorumluluklarini yerine
getirmektedir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Basin ve Yerel Yonetim

lliskileri

Paydaslarla iletisimin hizli ve dogru bir sekilde
yUrUmesini saglamak Toroslar EDAS'In ana hedefleri
arasinda yer almaktadir. Bu ¢ercevede, kamuoyunu
vapilan calismalar hakkinda bilgilendirmek, basin
mensuplarinin ve yerel yonetimlerle strdUrulebilir iliskiler
gelistirmek amaclanmaktadir. Gelen talepler ve iletilen
gorusler sayesinde sUreclerdeki iyilestirme firsatlari
gozlemlenmektedir.
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Toroslar EDAS Bolgesi'nde 2020 yilinda; Adana ilinde,
4246 Muhtar, 130 Belediye, 101 Kaymakamlik, 28 STK,
bir Universite, iki Milletvekili: Mersin ilinde, 153 Muhtar,
31 Belediye, yedi Kaymakamlik, iki STK, bir Milletvekili;
Gaziantep ilinde, 4.897 Muhtar, 36 Belediye, dort
Kaymakamlik, bir STK, dokuz Milletvekili; Hatay ilinde,
1142 Muhtar, 26 Belediye, 21 Kaymakamlik, bes STK, bes
Milletvekili; Osmaniye ilinde, 236 Muhtar, 16 Belediye,
iki Kaymakamlik, t¢ STK, 16 Milletvekili; Kilis ilinde,

97 Muhtar, 16 Belediye, 23 Kaymakamlik, bes STK, iki
Universite, dort Milletvekili ziyaretleri gerceklestirilerek
toplamda 11.322 adet paydasla gordsulmustar.
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Enerji talepleri, sebeke ihtiyaclari ve Sirket bUnyesindeki
diger tum yatirim ihtiyaclari dederlendirilmekte, yatirrm
planlari olusturulmakta ve gerceklesmeleri takip
edilmektedir.

Yatirim planlari, sebekenin durumu ve calismasiyla
ilgili kalite ve diger gdstergeler, saha etUtleri yapilarak
belirlenen ihtiyaclar, enerji talepleri ve musteri, yerel
yonetimler, kamu kurum ve kuruluslarina ait talepler
ve sirket bUnyesindeki diger tum yatirim ihtiyaclari

degerlendirilerek olusturulmaktadir. Sebekenin dinamik

yapisi ve saha ihtiyaclarinin strekli degismesine bagli
olarak yatirim planlari yil icerisinde gUncellenmektedir.
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Toroslar EDAS, 2020 yilinda da guclu bUyumesini
sUrdUrmustar. Elektrik arz kalitesi parametrelerinin
surekli gelistirilmesi dncelikleri cercevesinde yatirima
devam edilerek 2020 yilinda toplam 839 milyon TL
yatirim gercgeklestirilmis, teknik ve ticari kayiplarin
azaltilmasinda dnemli iyilestirmeler sGrdUrulmuastur.

Yeniyapilanma sonucu ortaya cikan aydinlatma
intiyacini gidermek, mevcut sebekede déntsim
intiyaci olan boélgelerdeki donusumu saglamak, gerilim
dusUmu etkilerini ve emniyet mesafesi inlallerini
ortadan kaldirmak ve ekonomik 6mrund tamamlayan
mevcut havai hatli sebekenin yeraltina alinmasi ve

gugc ihtiyaclarini karsilamak amaciyla projeler hayata
gecirilmistir.
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Karkamis
DM ENH Tesisi

Gaziantep ili Karkamis ilce merkezinin ve kirsal bdlgesinin
enerji arz ve surekliligini saglayabilmek amaciyla Belkis Trafo
Merkezi'nden 25,6 km uzunlugunda 2x477 MCM (cift devre
Hawk iletkenli) galvaniz érme direkli enerji nakil hattinin
yapilmasiyla ilce merkezi ve kirsal bdlgedeki 25 mahalleye
kesintisiz ve sUrdurulebilir enerji arzi saglanmistir.

Bolgedeki sebekenin tedarik surekliligi ve teknik kalitesinin
artinlmasiyla kullanici memnuniyeti artirilmistir. Ulasim
kolayligindan dolayi, sebekenin isletilmesi kolaylasmistir.

Reyhanli-Besaslan EN
Projesi

Ozellikle yaz mevsiminde yasanan elektrik arz kisitlarinin
bertaraf edilmesi icin mevcut fidere alternatif yeni

bir enerji nakil hatti olarak Reyhanli TM'den Alaattinli
DM'ye dogru 27,5 km 2x3x477 MCM ENH tesis edilmis
ve Reyhanli TM ile Kuzeytepe TM arasinda ring fider
topolojisi saglanmistir. Ayrica Reyhanh TM'den yeni tesis
edilen TIGEM DM'ye dogdru 6 km 2x3x3/0 AWG ENH tesis
edilmistir.
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Anamur Kalinoren-Anitli-Elyayla Kalinoren
Enerji Nakil Hatti Projesi

Mersin'in Anamur ilcesindeki kirsal ve ulasimi zor olan | | ™y

bolgelerde kesintisiz enerji saglamak amaclyla altyap!
calismalari planlanmis bu kapsamda Demiréren, Ugarl,
Anith, Camlipinar, Korucuk, Ovabasi, Guleg Mahallesi
glUzergahinda bulunan yaklasik 70 kilometrelik enerji
nakil hattinin yenilenmesi ve dokuz adet dagitim merkezi
tesis edilmesi ile kirsal bdlgedeki 17 mahalle kesintisiz ve
surdurulebilir enerjiye ulastiriimistir.

|
[

Mevcut ENH Gzerinde DM/KOK sayisinin yetersiz
olmasl, bdlgede yasanan uzun sureli enerji kesintilerinin
dnune gecilebilmesi, ariza durumlarinda ulasim/
mudahale kolayhiginin saglanmasi ve ekonomik dmru
dolmus ENH'nin yenilenmesi amaciyla, daglarin giiney
kismi secilmek suretiyle yeni guzergah olusturularak
cift devre beslemeli 2x(3x477)- 2x(3x 3/0)- ENH tesis
edilerek Akdeniz EDAS ile fiziki irtibatin iptal edilmesi
saglanmistir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredascomtr | 59
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Saimbeyli DM
Tufanbeyli DM ENH

Tufanbeyliilgesi, Feke ilgesi sinirlari icerisinde bulunan Proje ile Saimbeyli ilce merkezi (U¢ mahalle) ve Tufanbeyli
Feke Havza TM'den ¢ikan 76 km uzunlugunda enerji nakil ilcesinin tamami (35 mahalle) ile 22.886 kisinin elektrik
hatti ile enerjilenmektedir. Tufanbeyli ilgesinin elektrik tedarikinde iyilestirmeler saglanmistir.

arzini iyilestirmek icin Saimbeyli ilgesi ile Tufanbeyli ilgesi

arasinda 33 km uzunlugunda enerji nakil hatti ve 5 adet Proje ile TEIAS tarafindan Tufanbeyli ilcesine yapilacak
Dagditim Merkezi yapilmistir. Tufanbeyli Trafo Merkezi'nin altyapisi olusturulmus,

Tufanbeyli licesinin elektrik tedarikinde iyilestirmeler
saglanmis, ilcenin iki farkli kaynaktan beslenmesinin
onundeki engeller kaldiriimistir.
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TEIAS Fider Izleme
Projesi

TEIAS Fider izleme Projesi ile reglilasyon gereklilikleri yerine
getirilmis, SCADA/OMS/DMS fonksiyonlarinin daha etkin
calisabilmesi icin kaynak verisi saglanmis, fider bazinda tuketim
analizi yapilabilir hale getirilmistir.

Proje kapsamindaki bes adet TEIAS Trafo Merkezi'ndeki
clkis fider verilerinin (akim, gerilim, guc¢ vb.) uygulama
yazilimi ile izlenmesi, SCADA sistemine entegrasyonu,
kesici, ayiricl vb. konum bilgilerinin uygulama yazilimir ile
izlenmesi, SCADA sistemine entegrasyonu saglanmistir.

Proje Toroslar EDAS sirketinde takibi yapilan TEIAS fider
acmalari ve demand sUregleri icin altyapl, reaktif ceza
sUregleriicin destek saglamaktadir.
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TEIAS Fider Izleme Projesi
Yedek Malzeme Alimi

TEIAS Fider izleme Projesi kapsaminda kullanilan
malzeme yedeklerinin tedariki ve TEIAS 18. Bdlge
MUdurligune teslimi yapilmistir. imzalanan protokol
geredi yerine getirilmistir, Tedarik ve teslim edilen yedek
malzeme ihtiyac halinde sahada kullanilacaktir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr | 63
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Mobil Reaktit GUc Kompanzasyon
Sistemleri Projesi

Elektrik Sebeke Yonetmeligi Madde-14-1 “iletim sistemine Sistemlerin kontrol ve kumandasinin SCADA Uzerinden

dogrudan bagl tuketiciler ve dagitim lisansina sahip otomatik gerceklesecek sekilde tasarim yapilmis
tuzel kisiler tarafindan; aylik olarak sistemden cekilen olup, boylece sistemde olabilecek besleme sekli
enduktif reaktif enerjinin sistemden cekilen aktif enerjiye degisikliklerinde, SCADA Uzerinden hizli bir sekilde
orani yUzde yirmiyi, aylik olarak sisteme verilen kapasitif degerlendirme yapip, kompanzasyon tesislerinin
reaktif enerjinin sistemden cekilen aktif enerjiye orani ise manevrasi yapllabilecektir.

yUzde on besi gecemez.” ifadesi geredi reaktif enerjinin
aylhk bazda limitler icerisinde kalmasinin saglanmasi
amaclanmaktadir. Proje ile yonetmelik gereklilikleri
saglanmis olacaktir. Mevcut durumda ve yapilacak olan
kablo yatirimlari neticesinde olusmasi muhtemel reaktif
ceza asiminin 6nUne gecilecektir. Mobilite sayesinde
degisen isletme kosullarina gére uyum saglayabilecek
hale getirilmistir.
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Kompanzasyon Tesisler]
Bakim Calismalari

ise yUzde on besi gecemez.” ifadesi geredi reaktif
enerjinin aylik bazda limitler icerisinde kalmasinin
saglanmasi amaclanmaktadir. Bu sebeple tesislerin
olasi arizalanmalarina karsi 6nceden periyodik bakimlari

Elektrik Sebeke Yonetmeligi Madde-14-1 “iletim sistemine
dogrudan bagl tuketiciler ve dagitim lisansina sahip
tuzel kisiler tarafindan; aylik olarak sistemden cekilen
enduktif reaktif enerjinin sistemden cekilen aktif enerjiye
orani yUzde yirmiyi, aylik olarak sisteme verilen kapasitif yapilmaktadir.
reaktif enerjinin sistemden ¢ekilen aktif enerjiye orani

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Mobil Guc Kalitesi Cihazi
(MGKC) Temini

- Elektrik Dagitimi ve Perakende Satisina iliskin Hizmet Proje suUresince;
Kalitesi Yonetmeligi gereklerinin saglanmasi, - Mobil Kompakt Yapl Fabrika Kabul Testlerinin

- Teknik kalite parametrelerinde sinir degerleri asan AG/ Yapilmasi,
OG kullanicilarinin tespitlerinin yapilmasi, - GUg Kalitesi Cihazl Fabrika Kabul Testlerinin Yapilmasi,

- Kullanicilardan gelen 6lgum taleplerinin karsilanmasi, - Numune MGKC ile belirlenen bir lokasyonda saha

- Sahada yil icerisinde 6lcUm yapilan EPDK noktalarinda testlerinin yapilmasi, . |
arizalanan cihazlarin yerine kullanilmasi amaciyla isleri yUrutulmustar. 6 adet Mobil Gug Kalitesi Cihazi = 3.563
MGKC temini yapilmistir. (MGKC) Temini gergeklestirilmistir. 0.000,x

3.563.
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Inavitas THI Ek
Gelistirme Talepleri (BAT)

Inavitas TFI kullanicilarinin ihtiyaclarinin karsilamak ve Proje ile, yUkUmlUluk takibi kolaylasmistir. Kullanim
kullanim kolayligi saglanmasi icin; kolayligi ve standardizasyon saglanmistir. is glcu
- Ihtiyac olan verilerin duzenli, islenmis ve dogru bir tasarrufu saglanmistir.

sekilde sistemden cekilebilir hale gelmesi,

- Inavitas TFI'nin standartlastirilarak ayni ara yuzle
kullanicilara sunulmasi,

- Hazir rapor formatlarinin olusturulmasi,

- Mevzuatsal yukimlulUk geregi demand raporlarinin
olusturulmasi

isleri yaratulmustar.
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Mobil
CBS

AOB ekiplerince sahada yurutulen operasyonlar verilerinin guncelliginin ve dogrulugunun artiriimasi
sirasinda Tablet Uzerindeki haritada ariza ve kesinti hedeflenmistir. Bu dogrultuda, Android AOB uygulamasi
noktalarinin belirtilmesi, elektriksel baglantisallik Uzerinden agllacak harita uygulamasi Uzerinden sebeke
kontrollerinin yapilmasi, yeni baglantilarin islenmesi ve envanterlerinin géruntllenmesi ve CBS sistemine ve
envanter degisim surecinin yonetilmesi saglanarak CBS ekiplerine girdi saglayacak sekilde veri toplanabilmesini
guncellemelerinin yapilmasina iliskin harita ekranlari saglayacak uygulamalarin gelistiriimesi yapiimistir.

Uzerinden bilgi toplanmasinin saglanmasi ile CBS

Miknatisli Esnek
Uyari Levhasi Alimi

Sebekede meydana gelen ariza ve bakim kontrollerinde
Tehlikeli/Olagan Disi Ekipman Uzerinde ¢alisma yapilmasi
durumunda calisma yapan operatérd ISG acisindan
uyarmak icin uyari levhasi tasarlanmis, bin adet temin
edilmis ve dagitimi yapiimistir.

DIKKAT !!!
TEHLIKELI/
OLAGAN DISI DURUM!

BU EKIiPMAN UZERINDE
CALISMA YAPMAK
TEHLIKELIDIR!
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ENSAFE Otomatik
E-Posta ile Bildirim

hedeflenmistir. On dort gundur bekleyen kayitlarin
otomatik e-posta ile ilgili ydoneticilere iletilmesi

ile farkindalik olusturulmus, strecin oto kontrolU
saglanmistir. Streg, Is Saghgi, Guvenligi ve Cevre
Mudurlugu ile is birligi ve koordinasyon icerisinde
yUrutulmuastar.

Sahadan gelen ramak kala/tehlikeli durum/olagan disi
durum bildirimlerinin, 14 gun icerisinde ilk yoneticisi
tarafindan degerlendirilmesinin saglanmasi ile
aksiyon alinmasinin gerekliligine karar verilip strec
devam ettirilerek olasi is kazalarinin 6nune gecilmesi

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Sebeke Ariza Tahminleme
Optimizasyonu (SATO)

Makine 6grenme calismalari ile yeni yasanacak
arizalarda, arizalara iliskin kaydedilmis gecmis veriler,
belirli algoritmalarla degerlendirilerek, arizanin

tahmini giderilme sUresi saha personelinin inisiyatifine
birakilmadan, gelistirilecek uygulama tarafindan
hesaplanacak ve muUsterilere iletilecektir. Ek olarak,
sistem, tahminleme sUresini, gerceklesen sure ile strekli
karsilastirip farklilik olmasi durumunda, parametrelerdeki
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degdisimi, kendi kendine 6grenecek ve bir sonraki
tahminlemede dogruya daha yakin ariza giderme suresi
tahminlemesi ile mUsterilere daha dogru veri iletecektir.
Bu sekilde surekli iyilesen bir 6lcum saglanacaktir. Proje
sonunda tahmini enerji verme suresine iliskin mevcut
musteri memnuniyeti %62 olup, %90’lar seviyesine
cikarilmasi hedeflenmektedir.



OMS & OSOS
(Kesinti Bildirimi)

Daha 6nce kurulumu yapilan OMS (Tedarik Surekliligi
Kayit Sistemi) Projesi'ne EPDK 6nerileri, mevzuat
gereklilikleri, kullanicilar icin kullanim kolayligi

saglayan yeni gelistirmeler yapilmistir. Karsilasilan SAP
entegrasyon hatalari giderilmistir. Harita ekranlarinin
kullanimini artirmak igin iyilestirmeler yapilmistir.
Kesintisiz isler OMS sistemine eklenmis ve yonetimi
OMS'den yapllabilir hale getirilmistir. TEDAS Talep Takip
Sistemi entegrasyonu ve SCADA'ya eklenen merkezlerin
otomatik olarak OMS'de gérinmesi saglanmistir.

OMS'de muUsteriden dnce kesinti bilgisi ileten OSOS
modemler Uzerinde kesinti 6zelinde cesitli iyilestirmeler
yvapilmistir. Kesinti saatine ge¢ gdnderen modemlerin
sorunlari yaziimsal ve sahada donanimsal olarak
giderilmistir. Sik sik kesinti bilgisi gonderen modemlerin
tamami duzeltilmistir. Eski tip modemlerin firmware

glncellemeleri yapilarak kesinti bilgisi alabilmek icin bt

uygun hale getirilmistir. MUnferit hatalar ayni gun
icerisinde tespit edilip sahada planlamasi yapilarak hata
giderimi saglanmaktadir.
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Demand Optimizasyon Sistemi
Gelistirmeleri (DOS)

2020 yili basinda gecici kabulleri tamamlanan Demand
Optimizasyon Sistemi Gelistirmeleri Projesi ile Demand
Optimizasyon Sistemi Uzerindeki Anlasma Gucu Asim
hesaplari glincel iletim Sistemi Sistem Kullanim ve
Sistem Isletim Tarifelerini Hesaplama ve Uygulama
Yontem Bildirimi’'ne gore revize edilmistir.
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Yerli Recloser

(Otomatik Tekrar Kapamal Kesici
Gelistirilmesi Projesi

Ozellikle kirsal bolgelerde elektrik dagitim hatlari

havai hatlardan olusmaktadir. Havai hatlarda agaclarin
dokunmasl ya da kuslar gibi sebeplerle gecici arizalar
olusmakta ancak arizaya mUdahale zaman aldigricin
kesinti sureleri de uzun sUrebilmektedir. Recloser'lar
havai hatlarda direk Ustine montaj yapilan, ariza aninda
enerjiyi kesen ve belirli bir sure sonra arizanin gegici olup
olmadigini denemek icin otomatik olarak sebekeye enerji
veren ekipmanlardir.

Recloser'larin gecici arizalarda otomatik olarak

devreye girmesiyle operasyonel kaynaklar daha verimli
kullanilarak musteri kesinti sUreleri azaltilabilmektedir.
Ulkemizde yerli Gretim olmamasi ve maliyetlerin ylUksek
bulunmasi sonucu bugune kadar az sayida Recloser
sebekede kullaniimistir. Proje'yle uygun maliyetli

ve uluslararasi standartlari sagladigi tip testlerle
kanitlanan recloser’larin yerli olarak Uretilmesi ve saha
testlerinin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir. Recloser
prototipleri Uretilmis olup tip testler dncesi on testleri
gerceklestiriimektedir. Yerli recloser’in seri Uretime
gecmesi durumunda Turkiye'de bulunan elektrik
dagitim firmalarinin yaygin sekilde Recloser kullanmaya
baslamalari ve gegici arizalara otomatik mudahale
sayesinde kesinti surelerinin azalmasi beklenmektedir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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ROle/Polarite
Test Cihazi Alimi

Sebekede meydana gelen arizalarda; ayarlanan zaman
araliginda arizali hat ve ekipmanlari sebekeden ayirarak
ariza bulunmayan bdlgede yer alan musterilerin
gereksiz kesintilere maruz kalmasini engellenmesi

icin akim trafosunun primer ve sekonder kutuplarinin
saglhkl sekilde calisir oldugu kontrolintn saglanmasi
hedeflenmistir. Akim trafo oraninin hatali olmasi glc
olcimlerinde ve koruma fonksiyonlarinda hatalara,
topraktan sUrekli akim akmasina ve koruma devrelerinin
yvanlis calismasina sebebiyet verebilmektedir. Bu durumu
onlemek amaciyla proje kapsaminda tek faz role test
cihazi ve akim trafo orani/polarite test cihazlari alimlari
yvapilmistir. Réle ve trafo oran ve polarite testleri sonrasi
hatal calisan ekipmanlarin degisimi yapiimaktadir. ilave
role ekiplerine test cihazi tedariki yapilmistir. Test Cihazi
Alimi ile birlikte egitim de verilmistir.
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Kesicl Timer
Test Cihazi Alimi

Timer kesici kontaklarinin agma kapama surelerini
olgcmeye yarayan cihazdir. Kesicinin sebekede

meydana gelen arizalari zamaninda ayirmasi koruma
koordinasyonu agisindan 6nem arz etmektedir.

Bu amagla kesici kontak agma kapama surelerinin

yillik periyodik bakimlar esnasinda timer cihazi ile
periyodik olarak test edilmesi gerekmektedir. Bu testler
sirasinda kesici (timer) test cihazlari kullaniimaktadir.
Bahsedilen bakimlarin yapilmasiicin bu cihazlara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Gerekli testlerin yapilmasi ile
sebekedeki hatali agmalar 6nlenmis olacaktir. Bunun
sayesinde SAIDI, SAIFI degderlerinde iyilesme, musteri
memnuniyetinde artis olmasi beklenmektedir. ilave role
ekiplerine test cihazi tedariki yapilmistir. Test cihazi alimi
ile birlikte egitim de verilmistir.
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Uretim Santralleri Geri Do6nUs
Kontrol Calismalari

Dagitim sebekesinde devreye alinan her Uretim santrali
icin devreye alinmasi islemlerinde is saghdi ve guvenligi
dusUnulerek geri dénus kontrol calismalarinin yapilmasi
saglanarak sureg iyilestirilmistir. Toroslar EDAS 560 Uretim
santralinde geri donus kontrolleri tamamlanmistir.
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Kalite Yonetim Sistemi ve
Sertifikasyon

Kalite Yonetim Temsilciligi rolU ile Kalite Yonetim Sistemi ISO 90012015 belgelendirme ¢alismalari kapsaminda;

gerekliliklerine uygun olarak sistemin devamliligi 11-13 Kasim 2020 tarihlerinde tarafsiz belgelendirme

glvence altina alinmaktadir. Boylelikle misyon, vizyon kurulusu Tuv Nord firmasi tarafindan gerceklestirilen

ve stratejilerimizin hayata gecmesini mUmkuan kilacak ISO 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi ikinci Ara Denetimi,

etkin bir yonetim sistemi isletilmekte ve strekli hicbir minér ya da major uygunsuzluk alinmadan basari S
iyilestirilmektedir. ile tamamlanmistir. SERTIFIKA

. . 150 9001 : 2015 gore
Haziran-Temmuz aylarinda, Toroslar EDAS genelinde g

toplam 36, merkezi sUrecler kapsaminda toplam 24
denetim online olarak gerceklestiriimistir. ic denetimlerin
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Kalite yonetim sisteminin benimsenmesinde ve etkin
devamlihigin saglanmasinda 6nemli rol oynayan
denetcilerimizin yer aldidi ic denetci havuzumuza, 2-4
Aralik 2020 tarihlerinde online olarak gerceklestirilmis
olan ISO 9001:2015 Bilgilendirme ve ic Denetgi

EJitimi toplamda potansiyel 23 ic denetci adayi ile
gerceklestirilmistir.

5 Haziran ve 25 Aralik 2020 tarihlerinde, kalibrasyon
bilgi farkindaligini artirmak amaciyla Sirket'e 6zel
ve uygulamali olarak hazirlanmis Kalibrasyon Genel
Bilgilendirme ve Farkindalik Egitimleri verilmistir.
S6z konusu egitimlere toplamda 58 calisan katihm
saglamistir.

16-17 Haziran 2020 tarihlerinde Kaizen calismalarini
yayginlastirmak icin Kaizen Metodolojisi ve Problem
Cozme Teknikleri egitimi yapilmistir. E§itimlere toplam
32 kisi katilmistir.

Kalite, musteri memnuniyeti, is saghgi ve guvenligi

ile cevre yonetim sistemlerinin Sirket'te strdurulmesi
konusunda destek veren sUre¢ sorumlularina, dokUman
yonetimi, dUzeltici faaliyet ve aksiyon takipleri, denetim
planlamalari konularinda kullanilan QDMS yazilimi
Uzerinde yonetici egitimi verilmistir. Bu egitim ile ilgili
sorumlularin QDMS Uzerindeki sUrecleri, problemleri

ve gelistirmeye aclk alanlari daha hizli ve etkin sekilde
yonetebilmeleri amaclanmistir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Kalzen
Calismalari

Kaizen ile calisanlarin iyilestirme calismalarina
katihminin artmasi; calisanlarin is motivasyonlarinda artis
saglanmasi, verimlilik artisinin, kayiplarin azalmasinin,
maliyetlerin dUsUrdlmesinin kayit altina alinmasl; hizmet
kalitesinde ve muUsteri memnuniyetindeki artislarin

kayit altina alinmasl; kurumsal hafiza olusturulmasi;

iyi uygulamalarin paylasiimasi, kultdrel dontstme

katki saglanmasi (surekli 6grenme, ceviklik, tutku,

azim, takimdaslik, sorumluluk bilincine dayal yUksek
performans kultlrdnd olusturulmasi ve surekliliginin
saglanmasi) amaclanmaktadir.

Bu kapsamda; Kalite Sistemleri Mudurlugu rehberliginde
2019 yilinda bir adet, 2020 yilinda ise agac direklerin etkin
sevkiyatl, GDDK'larin azaltiimasi, planl kesinti strelerine
uyum, fider acma sayilarinin dogrulugu, evrak yonetimi
sUrecinde yalinlasma konularinda toplamda bes adet
Kaizen calismasi yapilmistir.
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PERISCOPE
Projesi

Sirec Yénetimi, ic Kontrol, Risk Yénetimi ve is Surekliligi yapilarinin uctan
uca modellenecegi, bu yapilarin etkin ve verimli bir sekilde yonetilecegi
dijital bir platformun hayata gecirilmesi amaci ile yeni bir stire¢ yonetimi
platformu olan PERISCOPE Projesi'ne baslanmistir.

Enerjisa Grup sirketlerine ait isleri bdtUnsel olarak ele
alarak Sureg Yonetimi, i¢ Kontrol, Risk Yonetimi ve is
Surekliligi yapilarinin ugtan uca modellenecedi, bu
yapilarin etkin ve verimli bir sekilde yonetilecegi dijital
bir platformun hayata gecirilmesi amaci ile yeni bir
sureg¢ yonetimi platformu olan PERISCOPE Projesi'ne
baslanmistir. 2020 yilinda yazilimin test ¢alismalari
gergeklestiriimis ve pilot calisma hayata gegirilmistir. Bu
yazilmin 2021 yilinda canliya ge¢cmesi planlanmaktadir.
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Sistemi

Oneri Sistemi'ne nereden ve nasil ulasildigi, énerilerin nasil
girildigi, Oneri Sistemi ile inovasyon platformu olan NAR arasindaki
farkin ne oldugu, éneri kategorileri gibi bilgileri iceren Oneri
Sistemi Bilgilendirme sunumlari beyaz yakali calisanlara yapilmistir.

Oneri Sistemi kapsaminda 2019 yili sonunda Oneri
Sistemi Komitesi, Deger Katan Fikirler kategori
birincilerini ve juri dzel 6dul sahiplerini belirlemistir. Oneri
Sistemi’nin kullaniminin yayginlastirilmasi kapsaminda,
sisteme nereden ve nasil ulasildigi, 6nerilerin nasil
girildigi, Oneri Sistemi ile inovasyon platformu olan NAR
arasindaki farkin ne oldugu, éneri kategorileri gibi bilgileri
iceren Oneri Sistemi Bilgilendirme sunumlari beyaz yakali
calisanlara yapilmistir.

L
/" neri sistemi ml?_v_n_ﬂem.n_a u i

Toroslar

et | Ot
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Kalite Haftasl
Etkinlikleri

Birlesmis Milletlerin 1990 yilinda aldigi karar
dogrultusunda, her yil Kasim ayinin ikinci Persembe
gunu “Dunya Kalite GUNU" olarak kutlanmaktadir. Kalite
konusunda farkindaligin artirilmasi amaciyla alinan bu
karara paralel olarak Avrupa Kalite Teskilati'na (EOQ)
Uye Ulkelerde de Kasim ayinin ikinci haftasi “Avrupa
Kalite Haftas!" olarak kutlanmaktadir. Bu kapsamda
Dagitim Sirketi'nin LinkedIn sayfasinda Kalite Politikasi
paylasiimistir. Ayrica Kalite Haftasi'nda 6dulld anketler ile
kalite farkindaliginin artirilmasi hedeflenmis ve ankette
basarili 30 calisana o6dul verilmistir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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QDMS
lyilestirme Calismalari

Is etkinligini artirmak ve daha verimli bir calisma —
platformu olusturmak amaciyla QDMS'de internet Torostar

tarayicisi seceneklerinin cesitlendirilmesi, dokUman
yonAetlm moq_u_l_u' dUZeltIC'I Oﬂleylcj f:aallyet mOC_IL'”U' |5 etkinligimizi arttirmak ve daha verimli bir calisma platformu
aksiyon modulu ve denetim modulunde iyilestirme olusturmak amacryla (E)DMSin asaidaki kapsamlarinda

iyilestirme calismalan yaptik!
calismalari yapilmistir.

Ayrica QDMS'e saha calismalari esnasinda da daha (01) @ RS /

kolaylikla ulasabilmek icin sirket veya sahsi cep .

telefonlarindan Mobileiron ve Web@Work Uzerinden 02 ) (g pokaman Yonetim Modiili /

QDMS'e erisim saglanmistir.

‘ 03 ' ',‘9‘ Diizeltici Onleyici Faaliyet Modilii [
@ [536 Aksiyon Modiili ’
@ ﬁf? Denetim Maodili ’

I B
|E @DMS iizerinde gerceklestirdigimiz iyilestirme

calismasinin detaylanna linkten ulasabilirsin,
- 4

Sevgili Enerjisali,

KALITE SISTEMLERI MUDURLOGD

igimMizENER.

BiicuMiziINSA
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Bagkent

Toroslar
Sewvgili Enerjisali,

(@®DMS artik cebindet

Sirket veya ozel cep telefonuna indirecegin
Mobilelron ve Web@Work iizerinden (E)DMS’e erigebilirsin.

Cep telefonundaki QDMS ile;

= 5aha turunda bilgisayann yamnda yokken ihtivacin alan form,
talimat veya prosedire kolaylikla erigebilirsin,

« Uzerinde bekieyen dokiiman, dizeltici faaliyet (DOF) ve aksiyonlari
hizlca cep telefonundan onaylayabilirsin,

# Ekibinin dizerinde bekleyen isleri cep telefonundan takip edebilirsin,

s |zne cikmadan QDMS vekaletini vermeyi unuttuysan cep telefonundan
vekalet verme islemini kolaylikla yapabilirsin.

Cep QDMS'i icin gerekli adimlar ekte bilgine sunulmustur.

KALITE SISTEMLER| MODURLUGO







2020 Faaliyetleri > Cozum Odaklilik > Stratejik Satinalma ve Lojistik

Trato Merkezi
Alimlari

Proje ile yUklenici tarafindan montaji yapilan trafolar,
Trafo Merkezi'nin icerisine montajlanmaya baslanmis ve
pek cok yonden fayda elde edilmistir.
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Planlanan alimlarda maliyeti dusUrme hedefi
gerceklesmis olup ayni zamanda Sirket yatirimlarinda
kullanilan bu malzemelerin EPDK karsiligi da montaj
sUreci YUklenici'nin Uzerinden alinarak artirilmistir.



Cam Elyat Katkill
Pano Kullanimi

Temin edilen saha dagitim kutulari (SDK pano)
galvaniz sacli olarak temin edilmektedir. Bu panolara
alternatif olarak cam elyaf katkili panolarin kullanimi
degerlendirilmis olup, ilgili birimlerle de gdrusUlerek yil

icerisinde bir pilot proje yapilmistir. Proje'nin devaminda,

onUmuzdeki yillarda kullanim alaninin genisletilerek
sahaya daha fazla alinmasi imkani yaratilmaya
calisilmaktadir.

2020 yili icerisinde pilot olarak baslayan Proje'nin 2021 yil

icerisinde kullanim alani genisletilip adetleri artirilarak

daha fazla kullanim amaclanmaktadir. Projesi yapilan

malzemenin maliyet avantaji, EPDK karsihgi kazaniminin

daha fazla olmasi ve operasyonel kolaylik yaratmasi

hedeflerini karsilamis olmasinin yaninda;

- Dokunma ve temasa karsi elektriksel carpilma riskinin
olmamasi ve ilave topraklama gerektirmemesi,

- Nem ve korozyona karsi paslanma probleminin
olmamasi,

- Asit yagmurlarina karsi korumali olmasi,

- Hasar goren pargalarin munferit olarak
degistirilebilmesi,

- Ekstra beton kaideye ihtiyac olmamasi

gibi ekstra avantajlar da yaratmaktadir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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SOzlesme
Yonetimi

Sozlesme Yonetimi Mudurlugu; - Sozlesme sUresince is artisi/eksilisi, sGre uzatimi,

- Dagitim Sirketi'nin taraf oldugu sézlesmeleri
hazirlamak,

- Ihale dokUmanlarinin EPDK mevzuatina
uygunlugunun kontrolint saglamak,

- Ihtilaflarin veAveya hak taleplerinin dogmasina engel
olmak icin gerekli sozlesmesel dnlemleri almak,

- Sozlesme konusu is ile ilgili birimlere ihtiyaclari halinde
YUklenicilerin/Tedarikgilerin sdzlesme ile Ustlendigi
yukumlulUklerle ilgili gorus vermek,
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fiyat degisikligi veya diger konularla ilgili yapilan
mutabakatlarla ilgili protokol hazirlamak,

- Ihtilaf ve/veya hak talebi olusmasi halinde ilgili yazisma

surecleri yurutmek,

- Sozlesmelerin kuwvetli ve zayif yonlerini ilgili birimlere

onceden bildirmek suretiyle Dagitim Sirketi'nin
menfaatlerini saglamak ve korumak amaciyla
faaliyetlerini yUrutmektedir.



Stratejik
Tedarik

2020 yilinda toplam 24 adet mal grubu igin tedarik zinciri
deger analizi yapimistir.

2020 yili igerisinde 51 adet firma ile goruntuld olarak
va da telefon Uzerinden gérisme yapilmistir. Ana mal
gruplariicin stratejik calismalar ve yap/uret/satin al
karsilastirmalari yapilmistir.
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KVKK
Uyum

Kisisel verilerin korunmasina iliskin kanun ve ikincil
mevzuatinda belirtilen kosullara uyum calismalarini
tamamlamis; Kisisel Verilerin Korunmasi ve Yonetimi
Komitesi 6nculigunde mevzuata uyum kapsaminda
dinamik olarak gozetim yapilmakta olup tum calisanlara
KVKK egitimleri online olarak sunulmustur.
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2020 yilinda Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuatina
Uyumluluk Dis Denetimi sUreci tamamlanmis, Kisisel
Verileri Koruma Farkindalik Egitimi hazirlanarak tim
calisanlarin erisimine sunulmus, KVKK mevzuatina
uyumu iceren tUm surecler gbzden gecirilirek mevzuat
degisiklikleri ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlari
cercevesinde basta aydinlatma ile acik riza metinleri

ile politika ve prosedurlerimiz olmak Uzere sirket
dokUmanlari guncellenmistir.



V. Uygulama

Donemine Uyum

1Ocak 2021 tarihi itibariyla 1 Ocak 2016 (dahil)-31 Aralik
2020 (dahil) olarak belirlenmis bulunan Ill. Uygulama
D&nemi sonuna gelinmistir.

Yeni uygulama déneminin baslayacak olmasi sebebiyle,
Elektrik Piyasasl Lisans Yonetmeligi'nin 33. maddesinin
birinci fikrasinin “o” bendi uyarinca, IV. Uygulama Dénemi
hazirlik calismalari kapsaminda ilgili tarife tekliflerinin ve
22 Agustos 2015 tarihli ve 29453 sayili Resmi Gazete'de
yvayimlanan Elektrik Piyasasi Tarifeler Yonetmeligi'nin 14.
maddesi uyarinca gelir duzenleme takvimi calismalari
yvapllmis ve 15. maddesi uyarinca gelir dizenlemesiicin
gereken bilgi ve belgelerin EPDK'ya sunulmasi is ve
islemleri yUrGtUlmauastur. ilgili is birimleri, ilgili mevzuat
degisiklikleri hakkinda bilgilendirilmeye ve is sUreclerinde
destek verilmeye devam edilmektedir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Hata |kaz Sistemi Faz-2

(HIS FAZ-2)

Alcak gerilim havai hatlarda iletkenlerin kopup yere
dokunmasl ya da demir direklerle temasi sonucu can
ve mal kayiplari yasanabilmektedir. Bu gibi arizalarda
ariza akiminin ¢cok dusuUk seviyede olusmasindan dolayi
alcak gerilim sebekesinde koruma amaciyla kullanilan
sigorta ya da TMS'ler yetersiz kalmaktadir. Proje'de

92 | Toroslar EDAS 2020 Faaliyet Raporu

yUksek empedansli ve AG koruma ekipmanlarinin etkisiz
olacagi arizlari aldigi elektriksel dlcumleri isleyerek tespit
edebilen bir Urun gelistiriimektedir. Bu sayede koruma
saglanamasa bile bu arizalarin tespit edilip operasyon
ekiplerine haber verilmesi hedeflenmektedir.



Kacak
Analizoru

Proje, elektrik enerjisinin kullanim analizini yaparak kayip/
kacaklarin belirlenmesi ve kacak kullanimlarin noktasal
tespiti icin yerli donanim ve yazilima sahip bir Enerji
izleme Sistemi'nin olusturulmasini kapsamaktadir.

Proje kapsaminda 30 adet Klamp Sensorlt Enerji Olcim
Cihazi Uretilecektir. Toroslar Elektrik Dagitim Bolgesi'nde
bulunan yUksek elektrik tuketimine sahip tarimsal
sulama ve endustriyel alanlarindan secilecek 10 farkl
tUketiciye (UclU set halinde) gelen havai hat Uzerine

pilot uygulama olarak kurulacaktir. Buradan alinan akim

olcumleri, Enerji Analiz Yazilimi ile uzaktan anlik olarak
izlenip otomasyon sisteminde islenerek, tUketici kaynakli
ani yuk kayiplarinin tespiti ve mudahale noktasinin
belirlenmesi saglanacaktir.

Saha uygulamasi sonrasi elde edilen ciktilarla proje
o6ncesi bulgular analiz edilerek enerji analizleri, noktasal
tespit ve diger istenen parametreler son kullanici bazinda
kolayca gdzlemlenebilir hale gelecektir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Milli Akilll Sayac Sistemleri

(MASS)

Akilll sebeke donusumU kapsaminda gerceklestirilecek
olan akilli sayac sistemlerinin asgari ézelliklerinin
belirlenerek Ulke geneli uygulama birlikteliginin
saglanmasi, bunun tarifeye etkisinin belirlenmesi ve
uygulamanin yayginlastirilmasi icin akilli sayacg sistemleri
ile ilgili mevzuatlarin ve sartnamelerin dUzenlenmesi
amaclanmaktadir. TUm bu calismalarla beraber
haberlesme protokolinden modemine ve farkli kullanici
gruplarina goére sayaclarin olusturulmasina kadar

Yerli ve Milli Akilll Sayac Sistemi’nin tum bilesenleriyle
birlikte gelistirilmesi ve bu kriterlere uygun Uretilecek
prototiplerle pilot uygulamalarinin gerceklestiriimesi
6lctm, analiz ve raporlamalarinin yapilmasi projenin
temel amacidir.

Proje kapsamindaki konularin yurt disi uygulamalari

ve standartlarin incelenmesi ve bunlarin sonrasinda da
komisyon toplantilari yapilarak, tim dagitim sirketlerinin
katihmiyla Ulke genelinde bir standart sistem kurulumu
tasarlanacaktir.
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Sayac, modem ve siber glvenlik basta olmak Uzere
komisyonlar olusturulacak, bu komisyonlarda paydaslarin
ortak bir sistemin &zellikleri belirlenecektir.

Belirlenen kullanici profillerinde uygun sayac cesitleri
olusturulacak ve prototipler olusturulacak ve sahada
kurulumu yapilacaktir, kurulumu saglanan prototiplerin
raporlari hazirlanacaktir. Elde edilen tim veriler
Isiginda, asgari teknik sartnameler hazirlanacak,

nihai degisikliklerinden sonra da mevzuatta gerekli
degisiklikler yapilacaktir.



Trato Merkezlerinde
Nem Probleminin Cozimi

Dagitim sebekelerinde nem, en énemli ariza
kaynaklarindan biridir. Ozellikle sahil kesimlerinde,
nemin yUksek olmasindan kaynakli arizalar artiyor.
Nem, kesicilerde ve anahtarlama ekipmanlarinda
kismi desarjlara sebep oldugu icin bu proje ile Trafo
Merkezlerinde nem konusunun bir Ar-Ge projesi
olarak kapsamli bir sekilde ele alinmasi, nem kaynakl

problemler arastirilmasi, neme sebep olan kdk
nedenlerin ve bunlari dnlemek icin ne gibi calismalar
yvapllabileceginin belirlenmesi amacglanmistir. Bunun yani
sira, nem alici cihazlar ve Trafo Merkezlerinde yapilacak
iyilestirmeler ile belirli bir oranin altinda tutulmaya
calisilmasl hedeflenmistir.

Daha fazla bilgi icin www.toroslaredas.com.tr |
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Portatif Arac
Palet Sistemi-PAPS

Proje kapsaminda, kis sartlarinin yogun gectigi galisma
bolgelerinde dagitim faaliyetleri ile ilgili sahada yasanan
sikintilara mudahaleyi kolaylastirmak amaciyla sahada
kullanilan arazi araclarinin tekerleklerine takilacak
tasinabilir, portatif arag palet sistemi gelistirilmistir. Yerli,
ucuz, hafif, cok islevli, pratik ve hizl mudahale imkani
taniyacak bir Urdn tasarimi ve imalati hedeflenmis ve
imal edilmistir. Urln gerekli tUm test asamalarinda
denenmis ve denenmeye devam etmektedir. Her gecen
gun daha farkli &zellikler ilave edilerek son halini alan
PENCE stabilitesi, kalitesi ve malzeme dayanimiyla
sahanin kullanimina sunulmustur. Urn sosyal
ortamlarda reklam ve video olarak tanitilmaktadir.
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2020 Faaliyetleri

Oduller

“Enerjimi Koruyorum” Projesi, 2019 senesinde
Communitas Awards'ta Etik ve Cevresel Sorumlulukta
Liderlik 6duldnu kazanmistir.

ingiltere'nin en 6nemli organizasyonlarindan biri olan
Best Business Awards'ta “En lyi MUsteri Hizmetleri
Odult’nu kazanmistir.
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Karar destek sistemi projesi CBS (Cografi Bilgi Sistemleri),
ESRI tarafindan “2019 Yili CBS Ozel Basari Odultu"ne layik
gorulmustar.

PEAKapp projesi Austrian Energy Globe Awards icin aday
gosterilmis ve juri 6zel 6dulundn sahibi olmustur.







2020 Faaliyetleri

Basinda

Toroslar EDAS

Toroslar EDAS N Uallﬂlll Iﬂl‘ﬂﬂlllﬂl

kaliteli enerji arz saglamak
igin var gciyle caligan
Toroslar Elektrik Dagitim A.S,
her yil en iyl ve en kaliteli
hizmeti misterilerine sunmak
amaciyla sebeke
yatinmlarina kararlilikla
devam ediyor.

Adana'ya 165 milyon
TLlik yatinm

Toroslar EDAS, Adana'da \
surddrdlebilir ve kaliteli enerji
saglamak Uzere bakim,
onanm ve yenilemesinin yam *
sira kesintisiz enerji igin yeni
yatinmilar gergeklegtirecek.
2020 yilinda yaklasik 165 \ !
Milyon TL yatinm yapilacak. "% =
Bakim ve onarim adet trafo, 18 adet dagitim

galigmalan hizla devam ediyor merkezi ve 44 kilometrelik hattin
Toroslar EDAS, sebekenin bakimi tamamiandi.

guglenmesi ve Kesintisiz enerji
saglanabilmesi amaciyla 2020 hiz;z‘;’;g::;:::;:ggzm
yilinin Ocalcayinds balam, oldu@una inanan Toroslar EDAS,

yenileme ve yatinm cahgmalarim bélgesinda 3
PRI 3 5 yapti yeni yatinmlan
siirdlirct, Adanada 5.564 adat ve mevcut durum iyilestirmelerini

aydinlatma armatirdndn bakimini i
2 yil boyunca sirddrecek.
gergeklegtirirtken, 6 adet pano, 21 (Haber Merkezi)

Muhtarlardan Toroslar
EDAY'a tegekkiir plaketi

Akdeniz Muhtarlar Federasyonu, rekor si-
caklik ve elektrik tlketimine ragmen kesin-
tisiz elektrik icin 0zveriyle ¢aligan Toroslar
EDAS calisanlarina tesekkir
plaketi verdi. 4 TE

HAYDAR
SENGUL
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Toroslar EDAS'In
yatinmlari siirecek

cktrik dagitimin difitallesnac odakl projeler
ol ile gergeklestinen Toroslar EDAS,

hiamet verdigi
45 an wrunlugunda
sigadir) ‘ll Jir ve kesintisiz en Alanabilmesi
amaciyla hakim, yenileme ve yotirm galismalarin
siird e
Daha

Toroslar
trafo ve
Ayrica kentte
Liaraid

Toroslar EL
ring odaklanamk

kipleri, kentic 3431 yeni
ayanlati wmeatleindn moniajo da
ik panosa ve 75 n..lu
metkeri mort
b ku TS

sorunlarm dinleyerek oiviim buims
ediyor.

Toroslar EDASwm Adana’ds bakim ve vannm
calismalan hiz kesmeden siirecek.

| VI
Toroslar EDAS
Adana’yi aydinlatti

G. BARIS- Sektire oncil teknolojileri ve insan
odakl calisma anlayigiyla hareket eden Toroslar
EDAS, Adana'da kesintisiz elektrik dagitimi kap-
saminda 2020 yilinin i 1Ik 9 aymda bakim, onarim
wve yatinim hi d

Elektrik dagitimim d:jltalleqme odakl pmpelel
ve yatinmiar ile gergeklegtiren Toroslar EDAS,
Adana da yulm ilk 9 ayinda misgteri ve 902un1
odakl yaklag yesinde basarih ¢
imza aﬂl

Toroslar EDAS, Adana'da hizmet verdigi
12 422 trafo ve 28.453 kilometre hat uzunlugunda
sirdirilebilir ve kesintisiz enerji

la bakim, yenil ve \ralmrn calis
strdtrda,

Daha aydinlik bir Adana igin Cukurova, Sey-
han, Sangam, Y liregir, Ceyhan, Yumurtalik, Kara-
isali, Karatag, Pozant, Kozan, Imameglu, Aladag,
Feke, Sai i, Ti i'de 61.484 ay
armatirinin bakimim gergeklestiren Toroslar
EDAS ekipleri, bSlgede 50 pano ile 149 trafo ve
213 dagibm merkezini de elden gegirdi. Ayrica
kentte 777 Km'lik hattin bakimi tamamlandi.

Toroslar EDAS, sektdrin dedisen dinamikle-
nne odaklanarak laaiyet[ennl insan, gozim ve
devam ediyor.
Adana da hizmet verdidi 1 mlynndan fazla mis-
terisine daha iyi hizmet vermek amaciyla toplam
345 kilometrelik yeni yeralti hatt tesis eden To-
roslar EOA$ ekiplen, kentle 5431 yeni aydinlatma
j Ayrica yeni
144 elekirik panosu ue75 trafo merkezi montaji da
taramland.

Soz konusu bakum, onanm ve yatinm rakamia-
nile Toroskar EDAS 2020 yiliun ilk & ay:nda koy-
mus oldufu hedefleri basariyla g

Misten odakli yaklagimia 7124 hizmet sunan
Toroslar EDAS, www toroslaredas.com tr, Toroslar
186 Mobil Umuiamam ve 186 numaral Mistern
Hatti'ndan tim miis inin soru ve
dinleyerek ¢ozim bulmaya devam ediyor.

ToroslarEDAS InAdana'da bakim ve yatinm
caligmalar hiz kesmeden sirecek.




Toroslar EDAS'In kente Yalll'lllllal'l levam ediyor

Osmaniye'de siir- beke yatinmlarinaka-  bakim, onarim ve ye-
diiriilebilir ve kaliteli rarhlikla devam edi- nilemesinin yam sira
enerji arz1 saglamak yor. kesintisiz enerji igin
igin var giictiyle cah- Osmaniye'ye 45 yeni yahmmlar ger-
san Toroslar Elektrik milyon TL yatinm ceklestirecek. 2020 yi-
Dagihm A5, her yvil Toroslar EDAS, hnda yakla;ik 45
en iyi ve en kaliteli Osmaniye'de stirdii- Milyon TL yatirnm ya-

hizmeti miisterilerine  riilebilir ve kaliteli placak.
sunmak amaciyla ge-

Bakim ve onarnm
calismalan hizla
devam ediyor

Toroslar EDAS, se-
bekenin  glglenmesi
ve kesintisiz  enerji
saglanabilmesi ama-
ayla 2020 yilin

enerji saglamak lizere

Ocak ayinda bakim,
yenileme ve yatirnm B
gahismalarim sir- ken, 1 adet pano, 3
diirdii. Osmaniye'de adet trafo,

Yatinmmlarnm uzun  yaph@ yeni yatinm-
vadede hizmet agisin-  lan ve meveut durum
776 adet aydinlatma  gitm merkezi ve 1,5  dan ¢ok tnemli oldu-  iyilegtirmelerini  yil

2 adet da-

armatiiriiniin  baki-  kilometrelik hattin ba-  guna inanan Toroslar  boyunca siirdiirecek.
mum gergeklestirir-  kimi tamamlands. EDAS, bilgesinde Haber merkezi

altyapisina
dev yatinm

Gaziantep'te siirdiiriilebilir ve kaliteli enerji arzi saglamak icin var giiciiyle
calisan Toroslar Elektrik Dagitim A.S, her yil en iyi ve en kaliteli hizmeti
miigterilerine sunmak amaciyla sebeke yatirnmlanna kararliikla devam ediyor.

Toroslar EDAS, Gaziantep'te
surdiriilebilir ve kal:tell
enerji
bakim, onanm ve
yenilemesinin yani sira
Jiigin yeni
yatinmlar gerceklestirecek.
2020 yilinda yaklagik 140
Milyon TL yatinm yapilacak.
Toroslar EDAS, sebekenin

gliclenmesi ve kesintisiz
enerji sajlanabilmesi
amaciyla 2020 yilinin
ayinda bakim, yenileme
yatinm cahsmalanim
sirdiirdi. Gaziantepte 3
adet aydinlatma
armatiirliniin bakimin
gergeklestirirken, 7 adet
pano, 11 adet trafo, 9 adet

dadiim merkezi ve 30
kilometrelik hattin bakimi
tamamilandi.

Yatinmlann uzun vadede
hizmet agisindan cok onemli
olduguna inanan Toroslar
EDAS, bolgesinde yaptigi
yeni yatinmlan ve mevcut
durum iyilestirmelerini yil
boyunca siirdirecek.
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FINAR tarafindan ézenle Uretilmistir.
www.finarkurumsal.com
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